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ــوی  ــران؛ کلان‌شــهر الگ ــی، »ته ــران در دوران تحوّل چشــم‌انداز شــهرداری ته
ــرای تحقّــق ایــن چشــم‌انداز، افزایــش  جهــان اســام« اســت. راهبــرد عقلانــی ب
ــات  ــر تجربی ــه‌ ب ــگان در اداره شــهر و تکی ــژه نخب ــه وی ــردم ب مشــارکت همــه م
ــزاری  ــخت اف ــوّل س ــه تح ــاد چهارگان ــم در ابع ــشِ متراک ــده و دان ــته ش انباش
ــا هــدف نیــل بــه  ــا هــدف نیــل بــه شــهر الگــو(، تحــوّل درون‌زا )ب و کالبــدی )ب
مدیریــت شــهری الگــو(، تحــوّل فناورانــه و دانش‌بنیــان )بــا هــدف نیــل بــه شــهر 
ــو(  ــهروند الگ ــه ش ــل ب ــهر )نی ــیِ ش ــزاری و روح ــوّل نرم‌اف ــز تح هوشــمند( و نی

اســت.
نگاهــی بــه آمــار کارکــردی و عملکــردی شــهرداری تهــران در طــول دو ســال 
گذشــته، نشــانگر آن اســت کــه قطــار پیشــرفت در پایتخــت ایــران اســامی -بــه 
ــادی،  ــون اقتص ــای گوناگ ــده آن در حوزه‌ه ــدّد و پیچی ــائل متع ــام مس ــم نظ رغ
اجتماعــی، فرهنگــی و محیط‌زیســتی و نیــز جاماندگی‌هــا و کم‌کاری‌هــای 
ــش و  ــش و پژوه ــر دان ــی ب ــادی مبتن ــردی و جه ــردی راهب ــا رویک ــین- ب پیش
مســتظهر بــه ظرفیــت آحــاد شــهروندان بــه ویــژه نخبــگان بــه حرکــت درآمــده و 

ــژه‌ای در ســاحات و ابعــاد مختلــف اســت.  در حــال رقــم زدن تحــوّلات وی
شــرط بنیادیــن بــرای حــلّ نظام مســائل شــهری و رســیدن به اجمــاع نخبگانی 
به‌ویــژه در وضعیت‌ســنجی، مســئله‌یابی و اولویت‌بنــدیِ اقدامــات اجرایــی 
ــت‌ها  ــب در سیاس ــرد مناس ــاذ رویک ــد اتخّ ــز نیازمن ــر چی ــش از ه ــهر، بی در ش
ــرد  ــرورت، رویک ــن ض ــه ای ــر ب ــت. ناظ ــهری اس ــت ش ــای کلان مدیری و برنامه‌ه

تهران؛ کلان‌شهر الگوی جهان اسلام
علیرضا زاکانی؛ شهردار تهران

تحوّلــی دوره جدیــد مدیریــت شــهری، در قالــب راهبردهــای متنــوّع و متکثــری 
چــون هوشمندســازی و توســعه فناوری‌هــا، زیســت‌پذیر کــردن مطلــوب شــهر، 
رشــد اقتصــاد شــهری، نوســازی و بازآفرینــی شــهری، افزایــش ایمنی و تــاب‌آوری، 
ــوآور،  ــادی و ن ــت جه ــتقرار مدیری ــر، اس ــه مهم‌ت ــا و از هم ــازی دارایی‌ه مولدّس

ــت. ــده اس ــدی ش صورت‌بن
ــام  ــوّل در نظ ــز تح ــا و نی ــن راهبرده ــق ای ــد تحقّ ــر ش ــه ذک ــه ک همان‌گون
ــارکت  ــا مش ــاً ب ــهر، صرف ــزار اداره ش ــانی نرم‌اف ــهری و به‌روزرس ــی ش حکمران
معنــادار، مؤثــر و حداکثــریِ نخبــگان شــهری امکان‌پذیــر خواهــد بــود. از ایــن رو، 
ــان در زمینه‌هــای  ســازمان‌دهی نخبــگان شــهری و بهره‌گیــری از دیدگاه‌هــای آن
ــی، مســئله‌یابی،  ــای اجرای ــه پیوســت‌های کارشناســیِ طرح‌ه ــون -از جمل گوناگ
ــی  ــای اصل ــف و مأموریت‌ه ــهر- از وظای ــر اداره ش ــای بهت ــنجی و روش‌ه نیازس

ــران اســت.  ــزی شــهر ته ــات و برنامه‌ری ــز مطالع مرک
بلاشــک برگــزاری »جشــنواره برترین‌هــای پژوهــش در حــوزه مدیریت شــهری 
بــا رویکــرد عدالــت شــهری و روســتایی«، یکــی از لــوازم مهــم تحقّــق ایــن اهــداف 

و نیــز مشــارکت اثربخــش در برنامه‌هــای کلان مدیریــت شــهری اســت. 
ــه  ــن جشــنواره، اجمــاع فزاینــده‌ای را نســبت ب ــق دارم برگــزاری ای رجــاء واث
شناســایی راه‌حل‌هــای اساســی مســائل شــهری در بیــن نخبــگان کشــور فراهــم 
ــات  ــرای اقدام ــوی ب ــتوانه ق ــد پش ــیِ آن بتوان ــی و پژوهش ــج دانش ــد و نتای نمای

ســازنده مدیریــت شــهری باشــد.
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هــر اتفــاق در مدیریت شــهری یک ماجــرای ذوابعاد و پیچیده فرهنگــی، اجتماعی، 
اقتصــادی، سیاســی، و فنــی و عمرانــی اســت و هیــچ‌گاه نمی‌تــوان هیــچ تصمیمی در 
شــهر را بــدون ملحوظ‌داشــتن همــه ابعــاد آن اتخــاذ کــرد. به‌همین دلیــل تجربه‌های 
تصمیم‌گیــری در قلمــرو مدیریــت شــهری یــک ساده‌ســازی عملیاتــی اســت کــه بــر 
پیچیدگــی آثــار غیرقابل‌پیش‌بینــی آن می‌افزایــد. ممکــن اســت گفتــه شــود چنیــن 
خصوصیتــی مخصــوص مدیریت شــهری نیســت. واقعیــت این اســت که این ســخن، 
حــرف درســتی اســت امــا در جوهــر ایــن ایــده و ادعــا یــک واقعیــت مهم‌تــر نهفتــه 
اســت و آن اینکــه به‌دلیــل تجمــع جمعیتــی فشــرده و تجمیــع همــه امکانــات مادی 
و معنــوی و به‌شــدت برهم‌انباشــته و مؤثــر بــر هــم و تودرتویــی همه‌چیــز، شــهر و 
مدیریــت شــهری به‌شــدت متفــاوت اســت. به‌همیــن دلیــل ساده‌ســازی‌ها به‌معنــای 
نادیده‌گرفتــن بخش‌هــای مؤثــری از واقعیــات زندگــی اســت کــه بــه‌دور از مدیریــت 
ــات، سیاســت‌ها و  ــل، تصمیم ــن دلی ــم به‌همی ــاز ه ــد. و ب شــهری شــکل می‌گیرن
برنامه‌هــای شــهری از اهمیتــی انکارناپذیــر برخــوردار خواهــد بــود. حــال اگــر ایــن 
پیچیدگــی بــا ناآگاهــی و تغافــل واگــذارده شــود نتیجــه این خواهــد بود کــه علی‌رغم 

نیــات درســت، نتایــج پیش‌بینی‌نشــده و بالطبــع نامطلوبــی رقــم خواهــد خــورد.
بــرای نمونــه بــا اینکــه هم‌اینــک تــاش می‌شــود تــا آثــار فرهنگــی و اجتماعــی 
تصمیمــات عمرانــی لحــاظ شــود هرچنــد آن هــم به‌طــور کامــل انجــام نمی‌شــود 
ولــی واقعــاً ابعــاد و نتایــج اقتصــادی ایــن تصمیمــات اساســا آن‌طــور کــه باید و شــاید 
ــرای  ــوان ب ــا نمی‌ت مــورد توجــه نیســت. حــال مســئله اساســی ایــن اســت کــه آی

چنیــن ماجرایــی چاره‌جویــی داشــت؟!
پژوهــش پیــش از سیاســت‌گذاری و تصمیم‌گیــری و اجــرا، عاقلانه‌تریــن راه‌حــل 
ایــن ماجراســت. نظریــات علمــی ذخیره‌هــای پژوهشــی و...، به‌نحــو روشــمندی ایــن 
ساده‌ســازی را انجــام می‌دهــد. جهانــی کــه مــا در آن زندگــی می‌کنیــم تنهــا همیــن 
یــک راه‌حــل را بــرای بهینه‌ســازی تصمیمــات خــود برگزیــده اســت. اگــر ایــن جهــان 
هــر انــدازه در همــان ابعــادی کــه خــود درســت می‌دانــد، مثــاً در بعــد فنــاوری یــا در 
ابعــاد اقتصــادی، موفــق شــده فقــط به‌دلیــل پژوهــش موفــق بــوده اســت. به‌همیــن 
ــطح  ــا س ــارف آن ب ــای متع ــورها به‌معن ــن کش ــعه‌یافتگی همی ــطح توس ــل س دلی
ــعه‌یافته‌ترین  ــت. توس ــر اس ــی متناظ ــو یک‌به‌یک ــی به‌نح ــای پژوهش هزینه‌کرده
ــن نســبت  ــد. ای ــص خــود را صــرف پژوهــش می‌کنن ــد ناخال ــا 3.5% تولی ــا ت آن‌ه
احتمــالاً در کشــور مــا کمتــر از یــک درصــد اســت. اگــر بــر اســاس همیــن مــاک 

درمــورد ســهم پژوهــش از اقتصــاد شــهرداری تهــران تصمیــم گرفتــه شــود و اگــر 
میــزان تولیــدات اقتصــادی شــهرداری تهــران را به‌میــزان بودجــه ســالیانه آن بدانیــم 
-درحالی‌کــه چنــد برابــر آن اســت- بایــد در ســال جــاری چقــدر بودجــه پژوهشــی 
تعریــف می‌شــد؟! و تــا ایــن اتفــاق نیفتــد اتفاقاتی کــه دوســت داریــم نخواهد افتــاد...!

غیرمنصفانــه می‌دانــم کــه اعــام نکنــم شــهردار مجاهــد و انقلابــی تهــران بیــش 
از متعــارف از پژوهــش حمایــت می‌کنــد امــا واقعیــت آن اســت کــه اراده جــدی او در 

ایــن بســتر موجــود شــهرداری بــه مقصــود نمی‌رســد.
جشــنواره پانزدهــم فرصتــی اســت تــا از ظرفیت‌هــای علمــی موجــود در جامعــه 
ــه. ــازی، نظری ــازی، شبکه‌س ــود. گفتمان‌س ــتفاده ش ــهری اس ــت ش ــع مدیری به‌نف

پــردازی، تضــارب‌آراء, شناســایی اســتعدادها و... ازجملــه اهــداف ایــن جشــنواره اســت 
کــه امیــد اســت در بســتر تعامــل مؤثــر نهادهــای علمــی و مراکــز اجرایــی بــه نتیجه 
مطلــوب برســد. همــکاران مــا در ایــن دوره بــا توجــه بــه وقفــه طبیعــی دوران کرونــا 
تــاش کردنــد کــه ضمــن دســتیابی بــه پژوهش‌هــای انجام‌شــده مقدمــات برگــزاری 
یــک مراســم باشــکوه علمــی را فراهــم آورنــد. حــال بایــد بعــد از برگــزاری بــا ارزیابــی 
نقــاط ضعــف و قــوت آن بــا مــدد خــدای بــزرگ بــرای آینــده تدبیــر بهتری اندیشــید.

حکمرانی علمی، بهترین راه مدیریت تهران جدید
عطا‌الله رفیعی‌آتانی؛ مشاور شهردار و رئیس مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران
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5
سخن نخست

ــی  ــتابان ‌شهرنشــینی ‌در ‌ســطح ‌جهان ــد ‌ش ــاهد ‌رش ــر، ‌ش ــای ‌اخی ــی ‌دهه‌ه ط
ــا ‌ســهم ‌جمعیــت  ــوده ‌و ‌هســتیم. ‌در ‌کشــور ‌م ــان ‌ب ‌و ‌همچنیــن ‌در ‌کشــور ‌خودم
ــه ‌ســهم  ‌شــهری ‌از ‌کل ‌جمعیــت ‌کشــور، ‌از ‌ســهم ‌30 ‌درصــدی ‌در ‌ســال ‌1335 ‌ب
‌75 ‌درصــدی ‌در ‌ســال ‌1400 ‌رســیده ‌اســت. ‌بدیهــی ‌اســت ‌کــه ‌چنیــن ‌تغییــرات 
‌جمعیتــی ‌گســترده‌ای، ‌بیــش ‌از ‌هرچیــز، ‌دولت‌هــا ‌را ‌بــرای ‌اداره ‌شــهرها ‌بــا 
‌چالش‌هــای ‌تــازه‌ای ‌مواجــه ‌کــرده ‌اســت. ‌یکــی ‌از ‌ایــن ‌چالش‌هــا، ‌ازهم‌پاشــیدگی 
‌نظــام ‌توزیــع ‌خدمــات ‌شــهری ‌اســت ‌کــه ‌به‌تبــع ‌خــود، ‌زمینه‌ســاز ‌بــروز ‌نابرابــری 
‌اجتماعــی ‌شــهروندان ‌در ‌برخــورداری ‌از ‌خدمــات ‌شــهری ‌)ازلحــاظ ‌کمــی ‌و ‌کیفــی(، 
‌توســعه ‌نابرابــر، ‌ایجــاد ‌مناطــق ‌دوقطبــی ‌در ‌شــهرها ‌و ‌امثالهــم ‌بــوده ‌اســت. ‌این‌گونه 
‌نابرابری‌هــا ‌و ‌عــدم ‌تــوازن ‌و ‌نبــود ‌تناســب‌ها ‌در ‌توســعه ‌شــهری، ‌ســبب ‌شــده ‌اســت 
‌کــه ‌مســائلی ‌همچــون ‌عدالــت ‌شــهری، ‌توزیــع ‌فضایــی ‌عادلانــه ‌امکانــات ‌و ‌منابــع 
‌میــان ‌مناطــق ‌گوناگــون ‌شــهری، ‌دســتیابی ‌برابــر ‌شــهروندان ‌بــه ‌امکانــات ‌و ‌خدمات 
‌و...، ‌در ‌رأس ‌مســائل ‌و ‌محورهــای ‌مرتبــط ‌بــا ‌نظــام ‌برنامه‌ریــزی ‌شــهری ‌قــرار ‌گیرند. 
‌به‌گونــه‌ای ‌کــه ‌بســیاری ‌از ‌متخصصــان ‌و ‌صاحب‌نظــران ‌شــهری ‌بــر ‌ایــن ‌باورنــد ‌کــه 
‌کم‌توجهــی ‌بــه ‌آن‌هــا ‌می‌توانــد ‌زمینه‌ســاز ‌بــروز ‌بحران‌هــای ‌اجتماعــی، ‌نارضایتــی 

‌اجتماعــی، ‌کاهــش ‌ســرمایه ‌اجتماعــی ‌و ‌ســایر ‌مشــکلات ‌پیچیــده ‌فضایــی ‌باشــد.
ــروز  ــهری ‌و ‌ب ــت ‌ش ــنتی ‌در ‌مدیری ــای ‌س ــدی ‌رویکرده ــه ‌ناکارآم ــه ‌ب ــا ‌توج ب
ــوان  ــت ‌عن ــدی ‌تح ــه ‌جدی ــر، مقول ــای ‌اخی ــی ‌دهه‌ه ــه، ‌‌ط ــکلات ‌پیش‌گفت ‌مش
ــت.  ــده ‌اس ــرح ‌ش ــهری ‌مط ــت ‌ش ــام ‌مدیری ــهری« ‌در ‌نظ ــوب ‌ش ــی ‌خ ‌“حکمروای
‌حکمروایــی ‌خــوب ‌شــهری ‌بــر ‌چگونگــی ‌دســت‌یافتن ‌بــه ‌مدیریتــی ‌کارا ‌و ‌بهینــه 
‌بــا ‌زمینــه ‌توســعه‌ای ‌مردم‌ســالار ‌و ‌عادلانــه ‌تاکیــد ‌دارد ‌و ‌با ‌داشــتن ‌اصولــی ‌درزمینه 
ــت  ــق ‌مدیری ــرای ‌تحق ــی ‌را ‌ب ــی، ‌راهکارهای ــارکت ‌اجتماع ــری ‌و ‌مش ــت، ‌براب ‌عدال

ــد. ــه ‌می‌ده ــهرها ‌ارائ ــه ‌ش ــوب ‌و ‌عادلان ‌مطل
عدالــت ‌شــهری ‌ســبب ‌شــکل‌گیری ‌رفتــار ‌منصفانــه ‌و ‌دربرگیرنــده ‌همــه ‌مــردم، 
‌بــدون ‌توجــه ‌بــه ‌قومیــت، ‌رنــگ، ‌منشــأ، ‌ملیــت ‌یــا ‌درآمــد، ‌در ‌اجــرای ‌برنامه‌هــای 
‌مرتبــط ‌بــا ‌توســعه ‌پایــدار ‌شــهری ‌اســت. ‌امــروزه ‌حکومت‌هــا ‌در ‌پــی ‌آن ‌هســتند 
‌تــا ‌از ‌طریــق ‌حکمروایــی ‌خــوب ‌شــهری، ‌نقــش ‌مؤثــر‌، ‌تســهیل‌کننده ‌و ‌زمینه‌ســاز 
‌توســعه ‌جامعــه ‌در ‌ســطوح ‌ملــی، ‌منطقــه‌ای ‌و ‌محلــی ‌را ‌مبتنــی ‌بــر ‌همیــاری ‌دولت، 
‌بخــش ‌خصوصــی ‌و ‌جامعــه ‌مدنــی ‌ایفــا ‌کننــد. ‌حکمروایــی ‌خوب ‌شــهری، ‌حاکــی ‌از 
‌آن ‌اســت ‌کــه ‌همــه ‌شــهروندان، ‌اعــم ‌از ‌فقــرا ‌و ‌گروه‌هــای ‌به‌حاشیه‌رانده‌شــده، ‌ایــن 
‌حــق ‌را ‌دارنــد ‌کــه ‌اولاً ‌به‌‌صــورت ‌مســتقیم ‌یــا ‌غیرمســتقیم ‌در ‌تصمیم‌گیری‌هایــی 
ــد، ‌مشــارکت ‌داشــته ‌و  ــرار ‌می‌ده ــر ‌ق ــا ‌را ‌تحت‌‌تأثی ــی ‌و ‌معیشــت ‌آن‌ه ــه ‌زندگ ‌ک
‌ثانیــاً ‌ســهم ‌آن‌هــا ‌در ‌توســعه ‌شــهری ‌بــه ‌رســمیت ‌شــناخته ‌شــود ‌و ‌ثالثــاً ‌اینکــه ‌در 
‌مزایــا ‌و ‌منافعــی ‌کــه ‌از ‌راه ‌توســعه ‌شــهری ‌ایجــاد ‌می‌شــود ‌)از ‌قبیــل ‌دسترســی ‌بــه 
ــرای ‌ســاخت ‌مســکن ‌و...(  ــن ‌مناســب ‌ب ــات ‌و ‌زیرســاخت‌های ‌شــهری ‌و ‌زمی ‌خدم

ــوند.  ‌سهیم ‌ش
ــار  ــورد ‌انتظ ــای ‌م ــی ‌از ‌ویژگی‌ه ــوان ‌یک ــودن” ‌به‌‌عن ــت ‌و ‌فراگیر‌ب ــروزه ‌“عدال  ‌ام
ــت، ‌ایجــاد  ‌حكمروایــی ‌خــوب ‌شــهری ‌مــورد ‌تأکیــد ‌و ‌توجــه ‌اســت. ‌منظــور ‌از ‌عدال
‌فرصت‌هــای ‌مناســب ‌بــرای ‌همــه ‌شــهروندان ‌در‌زمینــه ‌ارتقــای ‌وضعیــت ‌رفاهــی ‌خود، 
‌تــاش ‌در ‌راســتای ‌توزیــع ‌عادلانــه ‌منابــع ‌و ‌مشــارکت ‌اقشــار ‌محــروم ‌در ‌اعــام ‌نظــر ‌و 

‌تصمیم‌گیــری ‌اســت. ‌بــر اســاس ‌ایــن ‌شــاخص، ‌می‌بایســت ‌در ‌پــی ‌توزیــع ‌مجــدد ‌و 
‌عادلانــه ‌ثــروت ‌و ‌امکانــات ‌در ‌فضاهــای ‌شــهری ‌با ‌بهره‌گیــری ‌از ‌مشــارکت ‌و ‌تأثیرگذاری 
ــزوی ‌در  ــای ‌من ــه ‌اقشــار ‌آســیب‌پذیر ‌و ‌گروه‌ه ــه‌ای ‌ک ــرای ‌شــهری ‌باشــیم. ‌به‌گون ‌فق
‌جامعــه ‌شــهری ‌احســاس ‌هویــت ‌و ‌نقــش ‌بیشــتر ‌و ‌عادلانــه‌ای ‌در ‌نظــام ‌تصمیم‌گیــری 

‌شــهر ‌و ‌همچنیــن ‌بهره‌منــدی ‌از ‌خدمــات ‌و ‌امکانــات ‌شــهری ‌داشــته ‌باشــند.
ــات ‌و  ــه ‌خدم ــع ‌عادلان ــهری ‌و ‌توزی ــوب ‌ش ــی ‌خ ــق ‌حکمروای ــتای ‌تحق در ‌راس
‌در ‌یــک ‌کلام ‌تحقــق ‌عدالــت ‌فضایــی ‌و ‌اجتماعــی ‌در ‌مدیریــت ‌شــهری، ‌بایســتی 
‌تمهیداتــی ‌اندیشــیده ‌شــود. ‌از‌جملــه ‌ایــن ‌تمهیــدات ‌می‌تــوان ‌بــه ‌مــواردی ‌همچون 
ــای  ــتر، ‌ارتق ــئولیت‌پذیری ‌بیش ــارکت ‌و ‌مس ــه ‌مش ــهروندان ‌ب ــل ‌ش ــاد ‌تمای ‌ایج
ــت ‌شــهری ‌و ‌اهتمــام  ــا ‌مدیری ــررات ‌مرتبــط ‌ب ــن ‌و ‌مق ‌آگاهــی ‌شــهروندان ‌از ‌قوانی
‌در ‌رعایــت ‌آن‌هــا، ‌بررســی ‌عالمانــه ‌نحــوه ‌و ‌فراینــد ‌توزیــع ‌خدمــات ‌و ‌امکانــات ‌در 
‌ســطح ‌شــهرها ‌و ‌اصــاح ‌و ‌بازبینــی ‌مســتمر ‌آن‌هــا ‌بــا ‌رویکــرد ‌عدالــت ‌اجتماعــی، 
‌شفاف‌ســازی ‌برنامه‌هــا ‌و ‌اقدامــات ‌مدیریــت ‌شــهری ‌در خصــوص ‌توزیــع ‌خدمــات 
ــه ‌آن‌هــا، ‌محله‌محــوری ‌در ‌نظــام ‌شناســایی،  ــات ‌و ‌پاســخگو‌بودن ‌نســبت ‌ب ‌و ‌امکان
‌اولویت‌بنــدی ‌و ‌توزیــع ‌خدمــات ‌و ‌امکانــات، ‌حمایــت ‌از ‌اقشــار ‌ضعیــف ‌و ‌آســیب‌پذیر 
ــب ‌در  ــذاری ‌مناس ــات، ‌مقرره‌گ ــازی ‌مح ــازی ‌و ‌نوس ــارکت ‌در ‌بهس ــت ‌مش ‌جه
‌راســتای ‌تحقــق ‌عدالــت ‌اجتماعــی ‌در ‌فضاهــای ‌شــهری، ‌توســعه ‌دولــت ‌الکترونیــک 
‌و ‌بسترســازی ‌بــرای ‌دسترســی ‌مطلــوب ‌آحاد ‌شــهروندان ‌بــه ‌آن، ‌جلوگیــری ‌از ‌اعمال 

ــرد.‌ ــاره ک ــهری ‌و... ‌اش ــای ‌ش ــع ‌در ‌تصمیم‌گیری‌ه ــوذ ‌و ‌ذی‌نف ــراد ‌ذی‌نف ــوذ ‌اف ‌نف
از ‌خانــواده ‌بــزرگ ‌مدیریــت ‌شــهری ‌انتظــار ‌داریــم ‌ضمــن ‌شناســایی ‌و ‌بررســی 
‌عالمانــه ‌میــزان ‌برخــورداری ‌شــهروندان ‌از ‌امکانــات ‌و ‌خدمات ‌شــهری، ‌بــا ‌بهره‌گیری 
‌از ‌مشــارکت ‌شــهروندان ‌و ‌بنــا ‌بــه ‌شــرایط، ‌امکانــات ‌و ‌فرصت‌هــای ‌در ‌اختیــار، ‌برنامه 
ــت ‌شــهری ‌داشــته ‌و ‌تحقــق ‌“شــهر  ‌مــدون ‌و ‌مشــخصی ‌در ‌راســتای ‌تحقــق ‌عدال
ــت  ــدت ‌خدم ــول ‌م ــود ‌در ‌ط ــالت‌های ‌خ ــن ‌رس ــی ‌از ‌مهم‌تری ــور” ‌را ‌یک ‌عدالت‌‌مح

‌و ‌فعالیــت ‌بداننــد. ‌

عدالت ‌شهری؛ ‌شرطی ‌لازم ‌برای ‌حکمروایی ‌خوب ‌شهری
مهدی ‌جمالی‌نژاد؛ معاون ‌عمران ‌و ‌توسعه ‌امور ‌شهری ‌و ‌روستائی ‌وزیر ‌کشور ‌
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ــای  ــور، گوی ــی در کش ــولات جمعیت ــی تح بررس
افزایــش روزافــزون جمعیــت ســالمند در کشــور 
ــور،  ــالمند کش ــت س ــر جمعی ــال حاض ــت. در ح اس
ــران  ــه صاحب‌نظ ــت ک ــر اس ــون نف ــدود ۱۰میلی ح
پیش‌بینــی می‌کننــد ایــن رقــم در ســال ۱۴۳0، 
ــه‌ای  ــود. به‌گون ــر جمعیــت فعلــی خواهــد ب ســه براب
کــه در آینــده بــا ابربحرانــی تحــت عنــوان »جمعیــت 
ســالمند« مواجــه خواهیــم بــود. در یــک دهــه اخیــر 
ــالمند در کشــور، منجــر  ــت س ــش جمعی ــز، افزای نی
بــه پیدایــش نیازهــای جدیــد بــه خدمــات، در 
حوزه‌هــای مختلــف محیــط شــهری علی‌الخصــوص 
فضــای  مناسب‌ســازی  همچــون  حوزه‌هایــی  در 
ــت،  ــی، امنی ــون ایمن ــاخص‌هایی چ ــا ش ــهری ب ش
دسترســی، ســرزندگی، ارتباطات، مشــارکت اجتماعی 
و نهایتــاً حمل‌ونقــل بــرای ســالمند شــده اســت کــه 
پاســخگویی مناســب بــه ایــن نیازهــا، مســتلزم اتخــاذ 
تمهیــدات، سیاســت‌ها و برنامه‌هــای مناســب از 

ــت.   ــهری اس ــران ش ــزان و مدی ــوی برنامه‌ری س
ــوان  ــوان به‌عن ــهری را می‌ت ــی ش ــای عموم فض
ــردم  ــد م ــازه می‌ده ــه اج ــرد ک ــف ک ــی تعری فضای
ــته  ــی داش ــای درون آن دسترس ــه آن و فعالیت‌ه ب
باشــند. فضــای عمومــی شــهر، فضایــی اســت کــه 
همســو بــا منافــع عمومــی، تأمیــن و اداره می‌شــود 
و در واقــع بایــد شــرایطی را بــرای گروه‌هــای 
ــر  ــاوه ب ــا ع ــد ت ــم کن ــی فراه ــف اجتماع مختل
ــا  ــز ب ــطه نی ــور بی‌واس ــطه، به‌ط ــای باواس رابطه‌ه
ــروزه  ــن‌رو، ام ــد. ازای ــرار کنن ــاط برق ــر ارتب یکدیگ
ــه  ــه ب ــزوم توج ــون ل ــی همچ ــه اصول ــتیابی ب دس
ــاری شــهروندان و  نیازهــای انســانی، الگوهــای رفت
ــف  ــنی مختل ــی و س ــی، جنس ــای اجتماع گروه‌ه
در طراحــی فضاهــای عمومــی شــهری، ســرزندگی 
ــهروندان  ــره ش ــدار چهره‌به‌چه ــاد فرصــت دی و ایج
ــری فضاهــای عمومــی  ــن فضاهــا، انعطاف‌پذی در ای
شــهری جهــت حضــور، مشــارکت و فعالیــت تمامی 
اقشــار و گروه‌هــای اجتماعی، جنســی و ســنی و... از 
ــزان  ــران و برنامه‌ری ــی تصمیم‌گی ــای اصل دغدغه‌ه
شــهری اســت. در ایــن راســتا یکــی از اصــول 
پذیرفته‌شــده در ایــن بیــن، »اصــل حرکــت« 
اســت. درنتیجــه بایــد بــرای تمامــی اقشــار جامعــه 
ــیر و  ــرای س ــات لازم ب ــالمندان، امکان ــه س ازجمل
ــی شــهر فراهــم شــود  ــای عموم حرکــت در فضاه
و محیــط شــهری بایــد به‌گونــه‌ای طراحــی و 
مناسب‌ســازی شــود تــا آن‌هــا نیــز بتواننــد از همــه 
ــد. ــتفاده کنن ــن اس ــو احس ــهری به‌نح ــات ش امکان

ســالمندان، بخشــی از شــهروندان آســیب‌پذیر 
ــه حســاب می‌آینــد کــه بایــد فضاهــای شــهری را  ب

سالمندان
و عدالت 

فضای شهری
پرویز سروری

رئیس شورای عالی استان‌ها

ــزوا،  ــد. امــا ضعف‌هــای جســمی و در مــواردی ان دارن
الگــوی اســتفاده آنــان از فضاهــای عمومــی را متفاوت 
ــایگی  ــد همس ــه، واح ــه محل ــالمندان ب ــد. س می‌کن
ــط مســکونی خــود بســیار وابســته هســتند.  و محی
ــات  ــای مح ــاختن الگوه ــتفاده و متمرکزس ــذا اس ل
ســنتی در نحــوه ارائــه خدمــات و تعامــات اجتماعی، 
ــر و بیشــتر ســالمندان از  ــه اســتفاده بهت ــد ب می‌توان

فضــای محلــی کمــک کنــد. 
ازآنجاکــه ســرعت کندتــر، دیــد ضعیف‌تــر و 
عــدم تعــادل، تــردد ســالمندان را بــا مشــکل روبــه‌رو 
می‌کنــد، فضاهــای عمومــی بایــد به‌گونــه‌ای طراحــی 
ــد.  ــر بگیرن ــان را در نظ ــای آن ــا ناتوانایی‌ه ــوند ت ش
یکــی دیگــر از عواملی کــه مشــارکت ســالمندان را در 
زندگــی اجتماعــی محــدود می‌کنــد، نامناســب‌بودن 
فضاهــا و امکانــات شــهری بــرای تــردد ایمــن 
ــور  ــود به‌منظ ــث می‌ش ــه باع ــت ک ــالمندان اس س
پیشــگیری از خطراتــی ماننــد زمین‌خــوردن یــا 
ســوانح، از خــروج از منــزل خــودداری کننــد. بدیهــی 
اســت برنامه‌ریــزی بــرای توزیــع اثربخــش و عادلانــه 
خدمــات، نیــاز بــه شــناخت صحیــح جمعیــت گیرنده 
ــع مصــرف  ــن شــناخت، مناب ــدون ای خدمــت دارد. ب
می‌شــوند، بــدون آنکــه تأثیــری پایــدار داشــته 
باشــند. به‌عبــارت دیگــر، راهکارهــای مــا بایــد برآمــده 
از نیازهــای مــا باشــند و تعییــن ایــن نیازها وابســته به 
مطالعــه و نیازســنجی صحیــح و عالمانه اســت. برخی 
از ایــن راهکارهــا در راســتای تحقــق شــهر دوســتدار 

ســالمند عبارتنــد از:  
ــا  ــهری ب ــزی ش ــام برنامه‌ری ــوری در نظ  محله‌مح
ــای  ــات در محله‌ه ــات و تعام ــاختن خدم متمرکزس
ــر  ــتر و بهت ــتفاده بیش ــه اس ــر ب ــه منج مســکونی ک

ــود. ــالمندان می‌ش ــط س ــه توس محل
مناسب‌ســازی شــبکه عبورومــرور عابریــن پیــاده 

ــالمندان ــان س ــردد آس ــا ت ــب ب متناس
طریــق  از  شــهری  فضاهــای  مناسب‌ســازی   
به‌کارگیــری شــاخص‌های آن اعــم از دسترســی، ایمنی، 
امنیــت، مشــارکت اجتماعــی، ســرزندگی، حمل‌ونقل و 

ــاه حــال ســالمندان ارتباطــات، در راســتای رف
 برنامه‌ریزی برای داشتن سالمندان فعال و پویا

 شناسایی انواع قابلیت‌های سالمندان
 پیش‌بینــی اولویت‌هــا و نیازهــای دوران ســالمندی 

و پاســخ‌دهی مناســب و متناســب بــه آن‌هــا 
ــاب  ــری و انتخ ــی تصمیم‌گی ــه چگونگ ــرام ب  احت

ــالمندان  ــی س ــیوه زندگ ش
  محافظت از سالمندان در معرض خطر 

 ارتقــای ســطح اجتماع‌پذیری و مشــارکت ســالمندان 
در تمــام حیطه‌هــای زندگــی. 

ــرد.  ــازی ک ــا مناسب‌س ــرای آن‌ه ــاص ب ــور خ به‌ط
ســالمندی یکــی از مراحــل حســاس و سرنوشت‌ســاز 
ــج،  ــده رای ــاف عقی ــه برخ ــت ک ــان اس ــد انس رش
نه‌تنهــا پایــان زندگــی نیســت، بلکــه به‌عنــوان یــک 
رونــد طبیعــی گــذر عمــر و زندگــی مطــرح می‌شــود. 
ــورهای  ــیاری از کش ــروز در بس ــه ام ــت ک ازاین‌روس
توســعه‌یافته و درحال‌توســعه، ســازوکارهایی کــه 
موجبــات پیوســتن ســالمندان بــه جامعــه را فراهــم 
می‌آورنــد، مــورد حمایــت ســازمان‌های دولتــی و 

ــرد. ــرار می‌گی ــی ق ــی غیردولت ــای اجتماع نهاده
 ســالمندان بــه تعامــل با فضــای اجتماعی شــهری 
ــاج  ــاده‌روی و ورزش احتی ــت، پی ــا طبیع ــاط ب و ارتب

ازآنجاکه سرعت کندتر، دید 
ضعیف‌تر و عدم تعادل، تردد 
سالمندان را با مشکل روبه‌رو 

می‌کند، فضاهای عمومی باید 
به‌گونه‌ای طراحی شوند تا 

ناتوانایی‌های آنان را در نظر 
بگیرند
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5
سخن نخست

ــا  ــی م ــن دارای ــوان بزرگ‌تری ــتا به‌‌عن ــهر و روس ش
ــای  ــر ج ــدگان ب ــرای آین ــه ب ــی ک ــن‌ میراث و مهم‌تری
می‌گذاریــم، بایــد بتوانــد کانــون تولیــد ســرمایه 
اجتماعــی، همــکاری و قــوام و برقــراری جامعــه باشــد. 
وزارت کشــور و ســازمان شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــا بــه 
نهــاد سیاســت‌گذار، پشــتیبان و ناظــر مدیریت شــهری 
و روســتایی در کنــار نهــاد شــهرداری و دهیــاری اســت 
ــا ســرمایه اجتماعــی، اعتمــاد عمومــی، همــکاری و  ت

امیــد بــه آینــده روزبــه‌روز افزایــش یابــد.
امــروز مســائل متنوعــی مدیریــت شــهری و 
روســتایی را احاطــه کــرده اســت که بایــد بــا اراده جمعی 
بــه مصــاف آن‌هــا رفــت. از هزینه‌هــای سرســام‌آور جاری 
ــماند،  ــائل پس ــا مس ــه ت ــی گرفت ــای عمران و پروژه‌ه

ــت و  ــه وخام ــی، زیرســاخت و روســاخت، همه‌وهمــه رو ب ترافیــک، آلودگــی، ایمن
پیچیدگــی هســتند ‌و به‌ســادگی ســامان پیــدا نمی‌کننــد و نیازمنــد چاره‌انــد. چــاره 
در فهــم مشــترک و زبــان مشــترک اســت. بــدون ایــن دو نمی‌تــوان ایــن مســائل 
ــه  ــت و از هم ــر دســت یاف ــای مؤث ــه راه‌حل‌ه ــرد و ب ــدی ک را به‌درســتی صورت‌بن
مهم‌تــر زمینــه همــکاری راهبــردی را فراهــم ســاخت. نمی‌تــوان انتظــار داشــت کــه 
ــا دســتگاه‌های  ــد ی ــزرگ و پیچیــده برون ــه مصــاف مســائل ب شــهرها یک‌‌به‌یــک ب
دولتــی هــر یــک به‌تنهایــی بــرای حــل آن‌هــا بــه پــا خیزنــد. واگرایــی بزرگ‌تریــن 

مانــع مــا بــرای دســتیابی بــه اهــداف بلندمــدت مدیریــت شــهری اســت.
همــکاری بیــن شــهرداری‌ها، همــکاری بیــن دولــت و شــهرداری‌ها و همــکاری 

ــتخوش  ــد دس ــهری بای ــت ش ــردم و مدیری ــن م بی
تحــول شــود. وزارت کشــور نهــاد توســعه همکاری‌هــا 
ــد  و تشــکل‌یابی جامعــه اســت و وظیفــه خــود می‍‌دان
الگوهــا و ســازوکارهای همــکاری را در هــر ســه محــور 
یادشــده توســعه دهــد و زمینــه تعالــی حکمرانــی را 

فراهــم آورد. 
یکــی از مهم‌تریــن مفاهیم راهگشــا بــرای همکاری، 
زنجیــره ارزش اســت. مدیریت شــهری نیازمند توســعه 
و تعمیــق زنجیره‌هــای ارزش اســت. به‌عنوان‌مثــال 
ــت  ــکان مدیری ــا ام ــا و بنگاه‌ه ــره‌ای از فعالیت‌ه زنجی
ــن  ــد. برخــی حلقه‌هــای ای پســماند را فراهــم می‌آورن
زنجیــره را بایــد به‌صــورت منطقــه‌ای یــا ملــی ایجــاد 
ــد.  ــس آن برنمی‌آی ــی از پ ــک شــهر به‌تنهای ــرد و ی ک
بنابرایــن معمــاری زنجیــره ارزش مدیریــت پســماند امــری انفــرادی نیســت و بایــد در 

یــک حرکــت جمعــی و همــکاری ملــی در قالــب زنجیــره ارزش صــورت گیــرد.
ــترک  ــره مش ــود ... پنج ــهرداری‌ها گش ــن ش ــترک را بی ــای مش ــد پنجره‌ه بای
ــترک  ــره مش ــزات، پنج ــن تجهی ــد و تأمی ــترک خری ــره مش ــرمایه‌گذاری، پنج س
ــترک  ــره مش ــی، پنج ــای اجتماع ــترک نوآوری‌ه ــره مش ــاوری، پنج ــعه فن توس
یادگیــری و از همــه مهم‌تــر پنجــره‌ای کــه افــق مشــترک شــهر ایرانی-اســامی را 

ــاید. ــهری می‌گش ــران ش ــردم و مدی ــت‌گذار، م ــه‌روی سیاس ب

پشت دریاها شهری است؛ که در آن پنجره‌ها رو به تجلی باز است...

جواد وزیری؛ رئیس مرکز مطالعات راهبردی  و آموزش شهری و روستائی سازمان شهرداری‌ها و دهیاری‌های کشور

 همکاری شهرداری‌ها و دهیاری‌ها در بستر 
زنجیره‌های  ارزش مدیریت شهری و روستایی
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امــروزه بــا توجــه بــه نقــش و جایــگاه روســتاها در فرایندهــای 
اقتصادی، اجتماعی و سیاســی و پیامدهای ناشــی از توســعه‌نیافتگی 
ســکونتگاه‌های روســتایی، بــر ضــرورت و اهمیــت توجــه جــدی بــر 
ــا نگاهــی  ــدار روســتایی افــزوده شــده اســت. ب ــه توســعه‌ پای مقول
گــذرا بــه جامعــه روســتایی کشــور درمی‌یابیــم کــه ایــن جامعــه 
ــل:  ــکلاتی از قبی ــائل و مش ــا مس ــواره ب ــال، هم ــته تابه‌ح از گذش
ــط زیســت،  ــت نامناســب محی ــی، کیفی ــات زیربنای ــود امکان کمب
کمــی درآمــد، نظــام نامناســب اســتقرار و پراکندگــی بیــش از حــد 
جمعیــت و فعالیت‌هــا، کوچک‌بــودن آبادی‌هــا، نبــود امــکان 

ســرمایه‌گذاری مطلــوب در ایــن مکان‌هــا و مــواردی از ایــن قبیــل مواجــه بــوده 
ــه  ــه‌ای ک ــرد. به‌گون ــج می‌ب ــی رن ــرد فضای ــامانی در عملک ــک کلام از نابس و در ی
در تمامــی مناطــق کشــور، آبادی‌هــای کوچــک و بســیار کوچــک بــا خصوصیاتــی 
ــی از  ــهم قابل‌توجه ــزوا، س ــت و ان ــی، محرومی ــوع، پراکندگ ــدد، تن ــون تع همچ
ــت  ــد و شــواهد بیانگــر وضعی ــه خــود اختصــاص می‌دهن ــا را ب مجمــوع آبادی‌ه
نامناســب توزیــع امکانــات و خدمــات در ســطح ســکونتگاه‌های روســتایی کشــور 
ــن راســتا تأمیــن شــرایط زیســت ســکونتگاه‌های روســتایی و  ــوده اســت. در ای ب
ــرای بهبــود وضعیــت معیشــت  ــاز، ب ــات مــورد نی بهره‌منــدی از خدمــات و امکان
و به‌تبــع آن افزایــش کارایــی فضاهــای روســتایی و شــکل‌گیری تعــادل فضایــی، 

ــر و کارســاز باشــد.  ــد بســیار موث می‌توان
مراکــز اصلــی اســتقرار جمعیــت اعــم از ســکونتگاه‌های شــهری و روســتایی، 
ــن  ــد. در ای ــمار می‌آین ــه ش ــی ب ــای جغرافیای ــی در فض ــر اساس ــه عناص ازجمل
بیــن، ســکونتگاه‌های روســتایی، از یــک ســو به‌دلیــل ارتبــاط نزدیــک بــا منابــع 
طبیعــی آب و زمیــن و از ســوی دیگــر به‌دلیــل پراکنــش گســترده آن‌هــا در پهنــه 
ســرزمین، نقــش مهمــی در ســاختار فضایــی هــر کشــور بــه عهــده دارنــد. بــدون 
ــردن  ــد کاربردی‌ک ــی، نیازمن ــت اجتماع ــق عدال ــوی تحق ــت به‌س ــد حرک تردی
رهیافــت نظــری عدالــت اجتماعــی اســت و فقــدان عدالــت در اجتمــاع، موجــب 
بــروز تبعیــض، ســتم، فســاد و عــدم وفــاق عمومــی می‌شــود و چنیــن جامعــه‌ای 
از فضیلــت وفــاق و همبســتگی فاصلــه می‌گیــرد و به‌ســوی گسســت و اضمحــال 

پیــش مــی‌رود. 
ــف  ــاط مختل ــت در نق ــکان نگهداشــت جمعی ــت و ام ــه قابلی بدیهــی اســت ک
ســرزمین، بنــا بــه شــرایط و عوامــل مختلــف بــا یکدیگــر تفــاوت دارد. به‌گونــه‌ای 
کــه در برخــی از مناطــق تــوان نگهداشــت جمعیت پاییــن اســت و در برخی مناطق 
دیگــر، تــوان نگهداشــت جمعیــت بیشــتری وجــود دارد. لــذا شــناخت عالمانــه ایــن 

مناطــق و برنامه‌ریــزی بــرای توزیــع متناســب جمعیــت در پهنــه 
ســرزمین از ضــرورت و اهمیــت بســیار برخــوردار بــوده و به‌واقــع 
ــزی  ــه برنامه‌ری ــی، مرحل ــت اجتماع ــه عدال ــخت‌ترین مرحل س

اســت. 
اگــر نگاهــی بــه پراکندگــی جمعیــت در پهنــه ســرزمین ایــران 
ــای  ــع جغرافی ــادل در توزی ــدم تع ــه ع ــی متوج ــم، به‌خوب بیندازی
ــال اگــر شــمال شــرقی‌ترین  جمعیــت خواهیــم شــد. به‌عنوان‌مث
نقطــه کشــور )ســرخس( را بــه جنــوب غربی‌تریــن نقطــه کشــور 
)بنــدر دیلــم( وصــل کنیــم، تقریبــاً مســاحت کشــور بــه دو نیمــه 
مســاوی تقســیم می‌شــود. ایــن در حالــی اســت کــه 80 درصــد جمعیــت کشــور 
در یــک نیمــه )نیمــه ســمت چــپ( و تنهــا 20 درصــد جمعیــت در نیمــه دیگــر 
ســکونت دارنــد. ایــن در حالــی اســت کــه دسترســی کشــور بــه آب‌هــای آزاد جهان 
ــه  ــان نیم ــد، در هم ــعه کشــور باش ــم توس ــای مه ــی از محوره ــد یک ــه می‌توان ک

ــه اســت.  ــرار گرفت کم‌جمعیــت ق
کوتــاه ســخن اینکــه در کشــور ما به‌دلیــل ناهمگونی توســعه مناطــق و نابرابری‌های 
موجــود بیــن نواحــی مختلــف، رشــد بی‌رویــه شهرنشــینی و ناهمگونــی توســعه شــهر 
ــر فعالیت‌هــای  و روســتا )به‌دلیــل تمرکــز بیــش از حــد نظــام برنامه‌ریــزی کشــور ب
اقتصــادی شــهری( شــاهد جدایی ســونتگاه‌های شــهری و روســتایی از یکدیگــر و توزیع 
ناعادلانــه شــاخص‌ها و اســتانداردهای زندگــی مطلــوب در پهنــه ســرزمین هســتیم. در 
مجمــوع می‌تــوان علــل اصلــی بــروز این‌گونــه نارســایی‌ها در ســازمان فضایــی کشــور را 
مــواردی همچون فقدان تفکر سیســتمی، منســجم و نهادینــه برای مدیریت ســرزمین، 
فقــدان طــرح و برنامــه مشــخص برای ســاماندهی ســکونت در پهنــه ســرزمین و نهایتاً 

فقــدان نهــاد مشــخص و وظیفه‌منــد در ایــن زمینه دانســت. 
در راســتای کاهــش مشــکلات موجــود، بایســتی ضمــن تهیــه و تأکید بــر اجرای 
ســند آمایــش ســرزمین بــا رویکــرد توزیــع متناســب جمعیــت، امکانــات و خدمــات 
ــی در  ــت اجتماع ــه‌ای و عدال ــوازن منطق ــه ســرزمین، به‌ســوی توســعه مت در پهن
ســکونتگاه‌های کشــور گام برداشــته و ضمــن تکیــه بیشــتر بــر تجهیــز و تقویــت 
منابــع و قابلیت‌هــای توســعه در مناطــق مختلــف کشــور، زمینــه جلــب مشــارکت 
و همراهــی مــردم در فرآینــد توســعه ملــی را بیش‌ازپیــش فراهــم کنیــم. همچنیــن 
ــن  ــاکن در ای ــانی س ــای انس ــتی گروه‌ه ــز بایس ــتایی نی ــکونتگاه‌های روس در س
نقــاط، در راســتای برخــورداری از ویژگی‌هــای یــک زندگــی خــوب، توانمندشــدن، 
ــات و  ــه خدم ــق آن، ب ــزاق از طری ــط و ارت ــه از محی ــوب و بهین ــرداری مطل بهره‌ب

امکاناتــی مناســب، دسترســی عادلانــه و متناســب داشــته باشــند.  

سکونتگاه‌های روستایی و توسعه پایدار فضا
اسمعیل زیارتی نصرآبادی، رئیس مرکز پژوهش و آموزش شورای‌عالی استان‌ها
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیبــاچهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

گذری از دیروز تا امروز
مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران؛ 

هــم‌گام بــا اصلاحــات اقتصادی و تغییــر در نظام دیرپــای »زمیــن‌داری« تغییراتی 
در ســاختار اجتماعــی و اقتصــادی جامعــه ایــران پدیــد آمــد و در پــی آمــاده شــدن 
شــهرها بــرای پذیــرش نقــش و کارکــرد جدیــد، موضــوع برنامه‌های توســعه شــهری 
مــورد توجــه واقــع شــد. مــاده ۵۵ قانــون شــهرداری‌ها مصــوب ۱۳۳۱ و مــاده ۲۵ 
آیین‌نامــه مالــی شــهرداری‌ها مصــوب ۱۳۴۶ و همچنیــن مــاده ۱۵ قانــون نوســازی 
و عمــران شــهری مصــوب ۱۳۴۷، شــهرداری‌ها را مکلــف بــه ارائــه برنامه‌هــا وظایــف 
و فعالیت‌هــای مختلــف بــرای نحــوه هزینــه بودجــه و تهیــه برنامــه عملیاتــی عمران 
ــهرداری  ــدون ش ــه م ــن برنام ــود. اولی ــهر نم ــاله ش ــات پنج‌س ــازی و اصلاح و نوس
تهــران برنامــه عمرانــی پنج‌ســاله )۱۳۴۷( تــا )۱۳۵۱( و اولیــن تجربــه برنامه‌ریــزی 
منطقــه‌ای و شــهری در شــهر تهــران بــه ســال ۱۳۴۸ یعنی زمــان تهیه طــرح جامع 
ــن طــرح جامــع شــهر تهــران در ســال ۱۳۴۸،  شــهر تهــران برمی‌گــردد. در تدوی
نیــاز بــه شــکل‌گیری یک‌نهــاد مطالعاتــی و برنامه‌ریــزی در شــهر تهــران احســاس 
شــد و نتیجــه آن تشــکیل »شــورای نظــارت بــر گســترش شــهر تهــران بــا ترکیــب 
ــرق کشــور و شــهردار  ــی و مســکن، آب و ب اعضــای شــورای اقتصــاد، وزرای آبادان
پایتخــت بــود؛ ایــن شــورا در ۱۷ مردادمــاه ۱۳۵۲ بــه تصویــب مجلــس ســنا رســید 
و شــورای فــوق رســمیت یافــت و بدیــن ترتیــب نطفــه اولیــه مرکــز مطالعــات و 
برنامه‌ریــزی شــهر تهــران در ســال ۱۳۵۲ بــا عنــوان شــورای نظــارت بــر گســترش 

شــهر تهــران« زیــر نظــر ســازمان برنامه‌وبودجــه شــکل گرفــت و دبیرخانــه شــورا 
ــی توســعه دانشــگاه‌هاروارد ایجــاد شــد  ــا همــکاری مشــاوران مؤسســه بین‌الملل ب
کــه تــا ســال ۱۳۵۶، بیــش از ۵۰ گــزارش فنــی در زمینه‌هــای مختلــف اقتصــادی 
و اجتماعــی شهرســازی و ترافیــک تهیــه شــد. بــا توجــه به تفــاوت عملکرد شــورای 
ــرای آن پیش‌بینی‌شــده  ــون ب ــا آنچــه در قان ــر گســترش شــهر تهــران ب نظــارت ب
بــود در فاصلــه مهروموم‌هــای ۱۳۵۴ تــا ۱۳۵۶ کمیتــه مدیریــت شــهر تهــران طــی 
نشســت‌هایی مســئله مشــارکت مــردم در امــور شــهری و همچنیــن لــزوم ایجــاد 
ــی شــهری و منطقــه‌ای را مطــرح نمــود. در  و حفــظ هماهنگــی طرح‌هــای عمران
نهایــت در ســال ۱۳۵۶ بــا تأســیس کمیســیون مــاده ۵ شــورای عالــی شهرســازی 
ــه شــورای  و معمــاری ایــران و تکمیــل محــدوده ۲۵ ســاله شــهر تهــران، دبیرخان
ــا تصویــب هیئــت دولــت در ســال ۱۳۵۶ از  نظــارت بــر گســترش شــهر تهــران ب
ســازمان برنامه‌وبودجــه منفــک و تحــت نظــر شــهردار پایتخــت قــرار گرفت. بــر این 
اســاس ضمــن انتقــال وظایــف دبیرخانــه شــورای نظــارت بــر گســترش شــهر تهران 
ــزی  ــات و برنامه‌ری ــز مطالع ــران، مرک ــهرداری ته ــه ش ــه ب ــازمان برنامه‌وبودج از س
شــهر تهــران بــا عنــوان دفتــر مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران به‌عنــوان نهــاد 

مطالعاتــی و پژوهشــی شــهرداری تهــران تشــکیل شــد.
تحــولات اواخــر دهــه ۱۳۶۰ در مدیریــت شــهرداری تهــران نقطــه عطــف مهمی 
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در تاریــخ مرکــز مطالعــات بــه شــمار مــی‌رود کــه بازخــورد آن را می‌تــوان در رونــد 
شــکل‌گیری محورهــای مطالعاتــی و پژوهشــی شــناخت شــهر »تهــران«، مطالعــات 
شــناخت محیــط درونــی و بیرونــی شــهرداری تهــران، تهیــه برنامه‌هــای عمرانــی 
و راهبــردی پنج‌ســاله و تهیــه و تدویــن اولیــن برنامــه راهبــردی شــهر تهــران بــا 
ــود  ــارت ب ــن دوره اهــم اهــداف مرکــز عب ــوان تهــران ۸۰ مشــاهده کــرد. در ای عن
از »برنامه‌ریــزی راهبــردی«، »انجــام پژوهش‌هــای کاربــردی و تطبیقــی برگــزاری 
نمایشــگاه‌های تحقیقــات کاربــردی«، »انجام تحقیقــات کاربردی در زمینه شــناخت 
وضــع موجود شــهر تهــران«، »انتشــار فصلنامــه ویژه‌نامه، کتــاب و دیگــر محصولات 
دانشــی از نتایــج فعالیت‌هــای تحقیقاتــی« و »پیگیــری اجــرای طرح‌هــای عمــده 
ــه  ــدای ده ــهری«. از ابت ــزی ش ــت و برنامه‌ری ــه مدیری ــران در زمین ــهرداری ته ش
۱۳۸۰ رویکــرد فعالیت‌هــای مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران بــا هــدف 
دســتیابی بــه مدیریــت و توســعه پایــدار شــهری تهــران مبتنی بــر دانایی‌محــوری و 

طراحــی و کاربســت مدل‌هــای توســعه پایــدار شــهری جهت‌دهــی شــد.
 و اکنــون طــی گذشــت دو دهــه مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران بــر 
اســاس مأموریت‌هــای محولــه و نظام‏نامــه پژوهشــی شــهرداری تهــران، بــه عنــوان 
ــده  ــری و تأمین‌کنن ــتیبان فک ــزی و پش ــت‌گذاری، برنامه‌ری ــی سیاس ــور اصل مح
ــد. در  ــت می‌کن ــران فعالی ــهری ته ــت ش ــی مدیری ــی و پژوهش ــای مطالعات نیازه
ــت  ــوده اس ــاش نم ــران ت ــهر ته ــزی ش ــات و برنامه‌ری ــز مطالع ــتا مرک ــن راس ای
ــای  ــام »پروژه‌ه ــم از انج ــی اع ــای مطالعات ــف فعالیت‌ه ــای مختل ــا در قالب‌ه ت
مطالعاتــی«، »گزارش‌هــای علمــی و تخصصــی«، »عقــد قــرارداد و نظــارت بــر تألیف 
و ترجمــه کتــب«، »حمایــت از پایان‏نامههــا و رســاله‏های دانشــجویی«، »برگــزاری 
نشســت‌های علمــی و تخصصــی«، »اظهارنظــر و تهیــه گزارش‌هــای کارشناســی در 
ــات« و »برگــزاری جشــنواره ســالانه پژوهــش و  ــا، مصوب ــح، طرح‌ه خصــوص  لوای

نــوآوری در مدیریــت شــهری« بــه ایــن امــر مهــم توجــه داشــته باشــد.

چشم‌انداز مركز
ــت  ــری مدیری ــتیبانی فک ــی و پش ــی و پژوهش ــای مطالعات ــده نیازه  تأمین‌کنن
شــهری تهــران در دســتیابی بــه چشــم‌انداز تهــران؛ کلان‌شــهر الگــوی جهان اســام
 ایفــای نقــش بــه عنــوان کانــون نشــر دانــش و آگاهــی شــهری در شــهر، مدیریت 
شــهری و میــان شــهروندان در راســتای تحقــق چشــم‌انداز تهــران؛ شــهری 

دانش‌پایــه
 کســب جایــگاه مرجعیــت علمی و پژوهشــی در مراکز  پژوهشــی مدیریت‌شــهری 

و شــهرداری‌های کشــور
 ارتقــاء مرکــز بــه مجموعــه‌ای فعــال و ســامان‌دهنده شــبکه نخبــگان شــهر تهران 
ــه ویــژه شــهر و شــهرداری  و اســتفاده از ایــن ظرفیــت در حــل مســائل متعــدد ب

ن ا تهر

اصول و رویکردهای مرکز 
 توجــه بــه مبانــی حقوقــی و اســناد فرادســتی از جملــه برنامه‌هــای شــهرداری 
تهــران و رویکردهــا و کارکردهــای تحولــی چشــم‌انداز تهــران 1401 و جهــت گیری 

راهبــردی در تعریــف، راهبــری و نظــارت پروژه‌هــا و فعالیت‌هــای مطالعاتــی 
 تقاضا‌محــوری و لــزوم وجــود بهره‌بــردار مشــخص بــرای هــر مطالعــه و پژوهــش 
ــب، اجــرا و کاربســت  ــف، تصوی ــد تعری ــردار در فرآین ــا و بهره‌ب و مشــارکت کارفرم

پژوهش‌هــا

ــی در  ــی و پژوهش ــای مطالعات ــی فعالیت‌ه ــاء اثربخش ــت‌محوری و ارتق  کاربس
ــج  ــهری و تروی ــت ش ــش مدیری ــاء دان ــهرداری، ارتق ــای ش ــات و فعالیت‌ه تصمیم

دانــش شــهر میــان شــهروندان
ــه در حــل مســائل شــهر،  ــی و نوآوران ــای علم ــا و رویکرده ــه راهکاره ــه ب  توج

ــهری ــت ش ــهروندان و مدیری ش
ــگان و مردمی‌ســازی  ــدی از نخب ــی شــهر و بهره‌من ــی مردم ــه حکمران  توجــه ب

اداره شــهر
ــا  ــران ب ــهر ته ــزی ش ــات و برنامه‌ری ــز مطالع ــی مرک ــات بین‌الملل ــاء تعام  ارتق

رویکــرد اثرگــذاری تهــران

مأموریت‌هاى مركز
ــا و  ــی پژوهش‌ه ــرای کیف ــف و اج ــارت در تعری ــری و نظ ــتگذاری، راهب  سیاس
ــر  فعالیت‌هــای مطالعاتــی کاربــردی در ســطوح و مقیاس‌هــای مختلــف مبتنــی ب

نیــاز مدیریــت شــهری
 ســاماندهی و مدیریــت یکپارچــه پژوهش‌هــا و جلوگیــری از انجــام پژوهش‌هــای 

مــوازی و تكــراری در شــهرداری تهــران
ــی  ــای مطالعات ــا و فعالیت‌ه ــج پژوهش‌ه ــودن نتای ــش نم ــازی و اثربخ  جاری‌س

مرکــز در شــهر و مدیریــت شــهری و شــهروندان 
ــگاه  ــاء جای ــهری و ارتق ــرفت ش ــاخص‌های پیش ــش ش ــنجش و پای ــن، س  تعیی

شــهرداری تهــران در رتبه‌بندی‌هــا
 تعریــف و برگــزاری رویدادهــای متعــدد علمــی و مطالعاتــی در راســتای مدیریــت 

ــهر مردمی ش
 ســاماندهی مشــارکت نخبــگان در قالب شــکبه نخبــگان در حل مســائل مدیریت 
شــهری و اداره شــهر و ارائــه مــدل و مبنــا بــرای سیاســتگذاری و حکمرانــی مردمــی 

شهر

فعالیت‌های مطالعاتی شاخص
 بررسی و تدوین طرح موضوعی )جامع( فضای سبز شهر تهران

 تدویــن طــرح پیشــگیری، مدیریــت و کنتــرل ســوانح در محل‌هــای پــر ازدحــام 
شــهر تهــران )بــا تاکیــد بــر پهنــه میــدان امــام حســین(

 مطالعــات آبرســانی اضطــراری بــرای خامــوش کــردن آتــش ســوزی‌های پــس از 
ــه شــهر تهران زلزل

 مطالعات به هنگام سازی نرخ سفرسازی انواع کاربری زمین در شهر تهران
ــی در شــهر  ــا حــوزه بازیاب  شناســایی و امــكان ســنجی ظرفیت‌هــای مرتبــط ب

تهــران
 شناســایی مســائل و مشــكالت ایمنــی بــازار تاریخی تجریــش و حــوزه بالفصل آن 

و ارائــه برنامــه عملیاتی
 تدوین نقشه راه اینترنت اشیاء شهرداری تهران

 مطالعــات جامــع زنجیــره تامیــن محصوالــت كشــاورزی منتخــب بــا محوریــت 
ســازمان مدیریــت میادیــن میــوه و تــره بــار

 طرح جامع مدیریت ارتقا عملكرد آرامستان بهشت حضرت زهرا )س(
 ســنجش و بهرهبــرداری از نظــرات شــهروندان بــا هــدف ارتقــای خدمات‌رســانی 

و عملكــرد شــهرداری تهــران
 مطالعات مدیریت پسماند
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیبــاچهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

1. معرفی

1-1 مقدمه
مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران، بــا هــدف توســعه گفتمــان علمــی، 
ــت  ــق در حــوزه مدیری ــال تجــارب موف ــش و انتق ــادل اندیشــه‌ها، اشــتراک دان تب
ــهری  ــت ش ــوآوری در مدیری ــش و ن ــی پژوه ــنواره بین‌الملل ــهری، سالیانه جش ش
)مجمــع شــهری تهــران( را برگــزار می‌کنــد. رویــدادی کــه در طــول بیــش از یــک 
دهــه برگــزاری، از ســطح شــهرداری تهــران بــه ســطح ملــی و بین‌المللــی ارتقــاء 
یافتــه و تــاش نمــوده اســت بســتری را بــه منظــور هم‌اندیشــی جامعــه علمــی و 

ــرای حــل چالش‌هــای شــهری فراهــم آورد. دانشــگاهی ب
ــه  ــذاری ب ــدف ارزش‌گ ــا ه ــور نیز ب ــای کش ــهرداری‌ها و دهیاری‌ه ــازمان ش س
جایــگاه پژوهــش و آمــوزش در شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــای کشــور، تقدیــر از 
ــت شــهری و  ــوآوری در حــوزه مدیری ــوزش و ن ــای پژوهــش، آم ــان حوزه‌‌ه متصدی
روســتایی، شناســایی،‌ معرفــی و ارائــه یافته‌هــای مطالعــات انجام شــده در ایــن حوزه 

پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری 
)مجمع شهری تهران( 

و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در مدیریت شهری و روستایی

گزارش برگزاری 

و ارتقــای ســطح فعالیت‌هــای پژوهشــی و آموزشــی از ســال 1382 تاکنــون، اقــدام 
بــه برگــزاری “جشــنواره‌ پژوهش و آمــوزش در مدیریــت شــهری و روســتائی” نمــوده 
اســت. مدعویــن ایــن جشــنواره‌، معاونــان امــور عمرانــی، مدیــران و کارشناســان دفاتر 
ــور  ــژه کارشناســان مســئول ام ــور شــهری، روســتایی و فنــی اســتانداری‌‌ها به‌وی ام
ــتانداری‌ها،‌  ــب اس ــاران منتخ ــهرداران و دهی ــتانداری‌ها، ش ــوزش اس ــش و آم پژوه
اســاتید و دانشــجویان دانشــگاه‌ها و مراکز علمی، مدیران و کارشناســان وزارت کشــور 
و ســازمان می‌باشــند. ایــن ســازمان طــی ســال‌های گذشــته موفــق بــه برگــزاری 9 
جشــنواره گردیــده و دهمیــن جشــنواره را بــا هــدف تقدیــر از برترین‌هــای پژوهــش، 
آمــوزش و نــوآوری و انتقــال تجــارب و طرح‌هــای موفــق در حــوزه مدیریــت شــهری 
و روســتایی و نهادینــه کــردن فرهنــگ پژوهــش و آمــوزش و نیــل به آرمــان مدیریت 

دانش‌محــور شــهرها و روســتاها برگــزار می‌کنــد.

1-2 اهداف و کارکرد
 ایجاد بستر و زمینه مناسب جهت اجرای طرح‌های برتر پژوهشی

 فراهــم نمــودن بســتر تعاملــی میــان مدیریت شــهری و حــوزه علمی و پژوهشــی 
جهــت ارتقــای کاربســت مطالعــات در حــوزه اجرایی
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5
دیبــاچه

 شــبکه ســازی، ایجــاد زمینــه تشــکیل شــبکه پژوهشــگران برتر شــهری بــا هدف 
هم‌افزایــی و بهره‌گیــری از خردجمعــی

 شناســایی و معرفــی پژوهشــگران، فنــاوران و نــوآوران و کشــف اســتعدادهای برتر 
در حوزه‌هــای مختلــف جشــنواره در مقیــاس ملــی و بین‌المللــی

 ارتقــای جشــنواره بــه یکــی از قطب‌هــای ملــی اســتعدادیابی در حــوزه شــهر و 
مدیریــت شــهری

1-3 مشارکت کنندگان اصلی
 شهرداری تهران

 سازمان شهرداری‌ها و دهیاری‌های کشور
 شورای عالی استان‌ها 

 شورای اسلامی شهر تهران 
 دبیرخانه مجمع شهرداران کلان‌شهرهای ایران 

1-4 رویداد پانزدهم
پانزدهمیــن جشــنواره پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری )مجمــع شــهری 
تهــران( به‌صــورت مشــترک و همــگام بــا دهمیــن جشــنواره پژوهــش و آمــوزش در 
مدیریــت شــهری و روســتائی بــا رویکــرد “عدالــت شــهری و روســتائی”  در آذرمــاه 
ــا همــکاری un-habitat  و  ــداد مشــترک ب ــن روی ــزار می‌شــود. ای ســال 1402 برگ
بــا حضــور نهادهــا، دانشــگاه‌ها، مراکــز تحقیقــات و نــوآوری شــهری، شــرکت‌های 
دانش‌بنیــان، پارک‌هــای علــم و فنــاوری و انجمن‌هــای علمــی، بــا هــدف 
بهره‌بــرداری از آخریــن تولیــدات علمــی و راهکارهــای خلاقانــه در حــل چالش‌هــای 

ــزی شــده اســت. شــهری برنامه‌ری

2. محورهای جشنواره

2-1.  محورهای تخصصی
برای این دوره 15 محور تخصصی به شرح ذیل انتخاب شده است: 

1. معماری و شهرسازی
2. خدمات شهری

3. محیط زیست و آلودگی
4. اجتماعی و فرهنگی

5. اقتصاد شهری
6. برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی

7. حمل و نقل و ترافیک
8. هوش مصنوعی، هوشمندسازی و فناوری‌های نوین شهری

9. زیرساخت و عمران شهری
10. ایمنی، مدیریت بحران و پدافند غیرعامل

11. حکمرانی و سیاست گذاری شهری
12. پایش و ارزیابی سیاست‌های شهری
13. آینده پژوهی و آینده نگاری شهری

14.حقوق شهری
15. حکمرانی روستائی 

2-2. رویکرد جشنواره 
نظــر بــه شــرایط سیاســی و اجتماعــی و تاریخــی کشــور و لــزوم حفــظ جامعیــت 
موضــوع محــور ویــژه جشــنواره، نظــر بــه شــرایط سیاســی و اجتماعــی و تاریخــی 
ــی تحــت  ــزوم حفــظ جامعیــت در محورهــای جشــنواره، رویکــرد اصل کشــور و ل

عنــوان »عدالــت شــهری و روســتایی« مــورد نظــر قــرار گرفــت.

2-3. فرآیند داوری
 انجام داوری در فرآیندی شفاف و بر خط از مرحله ثبت نام تا اعلام نتایج داوری 

 همــکاری ده‌هــا نفــر از اعضــای هیئــت علمــی دانشــگاه‌ها و مراکز پژوهشــی سراســر 
کشــور بــه عنــوان داور 

 بهره‌گیری هم زمان از دانشگاهیان، خبرگان و متخصصین در کارگروه‌های داوری
  همــکاری بیــش از 50 دانشــگاه، پژوهشــکده و ســازمان‌ها و نهادهــای تخصصــی 

در فرآینــد داوری 
 داوری و ثبت 2578 اثر در سایت جشنواره  

2-4. دانشــگاه‌ها، پژوهشــکده‌ها و مراکــز علمــی و اجرایــی همــکار در 
فرآینــد داوری

دانشــگاه شــهید بهشــتی /دانشــگاه تهــران/ دانشــگاه علــم و صنعــت/ دانشــگاه 
علامــه طباطبایــی/ دانشــگاه امیرکبیــر/ دانشــگاه تربیــت مــدرس/ دانشــگاه مالــک 
اشــتر/ دانشــگاه کردســتان/ دانشــگاه امــام علــی/ دانشــگاه بوعلــی همــدان/ دانشــگاه 
خوارزمــی/ دانشــگاه پیــام نــور/ دانشــگاه بین‌المللــی امــام خمینــی/ دانشــگاه علوم و 
تحقیقــات/ دانشــگاه محقــق اردبیلــی/ دانشــگاه هنر تهــران/ دانشــگاه هنــر اصفهان/ 
ــه کشــوری  ــس شــورای اســامی/ کمیت ــز پژوهش‌هــای مجل ــزد/ مرک دانشــگاه ی
ــد 19/ پژوهشــگاه دانشــهای  ــریع کووی ــش س ــروه واکن ــس گ ــوژی و رئی اپیدمیول
بنیادیــن/ مرکــز تحقیقــات راه، مســکن و شهرســازی/ پژوهشــکده پولــی و بانکــی/ 

پژوهشــگاه علــوم انســانی و مطالعــات اجتماعــی

3. آثار جشنواره پانزدهم

ایده خلاقانهمقالهکتابطرح پژوهشیپایان‌نامهقالب‌ها

2332352641453275 تعداد آثار دریافتی 

مجموع کل آثار دریافتی       2578

4.نشست‌های تخصصی

ــا برگــزاری 15 نشســت تخصصــی و یــک کارگاه آموزشــی بــه  دوره پانزدهــم ب
عنــوان برنامه‌هــای جانبــی کــه در تاریــخ 29 آذرمــاه بــه صــورت حضــوری برگــزار 
ــر  ــات ب ــج اطلاع ــش و تروی ــد دان ــا هــدف تولی ــه ب ــن نشســت‌ها ک ــد. در ای گردی
اســاس محورهــای 15 گانــه و رویکــرد ویــژه عدالــت شــهری و روســتایی برنامه‌ریزی 
شــده بــود، متخصصــان و حرفه‌منــدان بــا برگــزاری پنل‌هــای تخصصــی بــه بحــث 

و تبــادل نظــر پرداختنــد. 
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اعضای شورای سیاستگذاری 

مهدی جمالی‌نژادعطاءالله رفیعی آتانی
معاون  عمران و توسعه امور شهری و 

روستایی وزارت کشور
مشاور شهردار ورئیس مرکز مطالعات و 
برنامه‌ریزی شهر تهران )رئیس شورا(

لطف‌اله فروزنده
معاون مالی و اقتصاد شهری  
شهرداری تهران

جواد  وزیری
رئیس مرکز مطالعات 

راهبردی  و آموزش شهری و روستائی 
سازمان شهرداری ها و دهیاری های کشور

مهدی سلیمی
رییس سازمان شهرداری‌ها 
و دهیاری‌های کشور

بابک نگاهداری
رئیس  مرکز پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی

پرویز سروری
رئیس شورای عالی استان‌ها

احمد صادقی
عضو شورای اسلامی شهر تهران

اسمعیل زیارتی
رییس مرکز پژوهش و آموزش 
شورای عالی استان‌ها

میثم مظفر
عضو شورای اسلامی شهر تهران

مهدی پیرهادی
 عضو شورای شورای سیاستگذاری و 
برنامه‌ریزی پژوهش شهرداری تهرانی و 
عضو شورای اسلامی شهر تهران

حمیدرضا صارمی
معاون شهرسازی و معماری شهرداری تهران

پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری)مجمع شهری تهران( و 
دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در مدیریت شهری و روستای
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عبدالمطهر محمدخانی 
سخنگوی شهردار تهران و رئیس مرکز 

ارتباطات و امور بین‌الملل شهرداری تهران 

سعید جهانی
 مدیر عامل و عضو هیأت مدیره سازمان 
فن‌آوری ارتباطات و اطلاعات شهرداری تهران

حسن دانائی فرد
عضو هیئت علمی دانشگاه تربیت مدرس

علیرضا رهایی
عضو هیئت علمی دانشگاه امیرکبیر
)دبیر علمی جشنواره(

رضا خیرالدین
عضو هیئت علمی دانشگاه علم و صنعت

غلامرضا کاظمیان
عضو  هیئت علمی دانشگاه علامه طباطبایی

امید حسین ابیانه نظری
معاون مالی و پشتیبانی مرکز

مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

سیدموسی پورموسوی
مشاور راهبردی ریاست مرکز
مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

مهدی صادقی 
مدیر كل دفتر مطالعات اجتماعی و فرهنگی 

معاونت امور اجتماعی و فرهنگی شهرداری تهران

فرهاد محبتی
دبیر شورای سیاستگذاری

مریم اردبیلی
مشاور  شهردار و مدیر کل امور زنان و خانواده
معاونت امور اجتماعی، فرهنگی شهرداری تهران

احسان متولیان
دبیرکل مجمع شهرداران کلان‌شهرهای ایران

مجید باقری
معاون برنامه ریزی، توسعه سرمایه انسانی و 

امور شورای  شهرداری تهران

محمدحسین بوچانی
مشاور معاونت برنامه ریزی، توسعه سرمایه 
انسانی و امور شورا شهرداری تهران
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اعضای کمیته علمی 
پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری)مجمع شهری تهران( و 

دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در مدیریت شهری و روستای

علی‌اکبر شیرزادی جاوید
رئیس کارگروه مدیریت معابر شهری  

رضا گلشن خواص 
رئیس کارگروه حمل‌ونقل و مهندسی ترافیک  

سیدبهرام بهشتی اول
رئیس کارگروه پایش سلامت و بهسازی 
سازه‌ها و زیرساخت‌های شهری  

اکرم عوامی
رئیس کارگروه انرژی در ساختمان  

مجید حسین‌زاده
رئیس کارگروه محیط‌زیست  

علیرضا رهایی
 عضو هیات علمی دانشگاه صنعتی  امیر کبیر و 
دبیر علمی جشنواره

سیدجمشید موسوی
رئیس کارگروه مدیریت آب‌های سطحی  

فرشاد نوریان
رئیس کارگروه برنامه‌ریزی و مدیریت شهری

محسن فیضی
رئیس کارگروه معماری، طراحی شهری و مرمت  
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مسعود رضایی
رئیس کارگروه مدیریت پسماند 

علیرضا فلاحی
رئیس کارگروه ایمنی، 

مدیریت بحران و پدافند غیرعامل

علی انتظاری
رئیس کارگروه اجتماعی و فرهنگی  

حسن حقیقی
رئیس کارگروه هوش مصنوعی، 
هوشمندسازی و فناوری‌های نوین

مرتضی زمانیان
رئیس کارگروه پایش 

و ارزیابی سیاست‌های شهری

محمدرضا عطاردی
رئیس کارگروه حکمرانی
 و سیاست‌گذاری شهری

کیانوش سوزنچی
رئیس کارگروه سیما، منظر و فضای سبز  

رضا خیرالدین
رئیس کارگروه ساماندهی آرامستان‌ها، صنایع، 
مشاغل و مدیریت میادین میوه و تره‌بار

رضا حافظی
رئیس کارگروه آینده‌پژوهی و آینده‌نگاری شهری  

رحیم پیلوار
رئیس کارگروه حقوق شهری  

محمدرضا رضوانی
رئیس کارگروه حکمرانی روستایی  

میثم موسایی
رئیس کارگروه اقتصاد شهری

مجتبی امیری
رئیس کارگروه برنامه‌ریزی و سرمایه انسانی
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 علیرضا رهایی 
دبیر علمی جشنواره

برگــزاری جشــنواره پانزدهــم »پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری« فرصــت مغتنمــی 
اســت کــه گــزارش فعالیت‌هــای بدیــع و علمــی در قالــب »کتــاب، مقالــه، طرح‌های پژوهشــی 
ــران، متخصصــان،  ــه« درزمینــه مدیریــت شــهری در معــرض توجــه مدی و ایده‌هــای خلاقان
محققــان و صاحب‌نظــران قــرار گیــرد و در مســیر فعالیت‌هــای مؤثــر توســعه‌ای و اجرائــی از 

نتایــج آن‌هــا اســتفاده شــود.
تجربــه چهــارده جشــنواره قبلــی درزمینــه تنــوع طرح‌هــا، نحــوه داوری و انتخــاب طرح‌هــای 
برگزیــده و نحــوه ارائــه آن‌هــا مــورد بررســی و ارزیابــی قــرار گرفتــه تــا جشــنواره ســال جــاری 

بــا کیفیــت بهتــر و بازدهــی مؤثرتــری برگزار شــود.
یکــی از نقــاط شــاخص ایــن جشــنواره، حضــور محققــان طرح‌هــای برجســته از کشــورهای 
ــی به‌صــورت  همســایه و کشــورهای اســامی به‌طــور خــاص و کشــورهای آســیائی و اروپائ

عــام اســت.
ــا مشــکلات پیش‌آمــده  ــران شــهری کشــور را ب ــی امــکان آشــنائی مدی مشــارکت بین‌الملل
ــن کشــورها در  ــه در ای ــای به‌کاررفت ــکارات و نوآوری‌ه ــن ابت ــا، و همچنی ــای آن‌ه و راه‌حل‌ه
ــا کلان‌شــهرها و پایتخــت کشــور فراهــم می‌کنــد. در نــگاه ملــی، اهتمــام مرکــز  مقایســه ب
مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران و مدیــران ارشــد شــهر تهــران از برگــزاری این جشــنواره 
فاخــر، ارج‌نهــادن بــه پژوهــش و نــوآوری در مراکــز علمــی اســت کــه ایــن رویکرد، خــود باعث 
توســعه تحقیقــات هدفمنــد و کاربــردی در دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌های ســرزمین اســامی 
ــا بهتریــن  ــا توجــه ویــژه و مشــارکت صاحب‌نظــران، ایــن رویــداد ب می‌شــود. امیــد اســت ب

کیفیــت برگــزار شــود. 
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ــی،  ــی و اجتماع ــادی، فرهنگ ــای اقتص ــی فعالیت‌ه ــز اصل ــوان مراک ــهرها به‌عن ش
ــزون جمعیــت شــهری و  ــش روز‌اف ــد. افزای ــدار دارن ــی در توســعه پای نقشــی حیات
تحــولات ســریع در همــه حوزه‌هــا، مدیریــت شــهری را بــه یــک چالش عظیــم برای 
سیاســت‌گذاران و مدیــران شــهری بــدل کــرده اســت چراکــه روش‌های ســنتی اداره 
ــن‌رو پژوهــش و  ــروزی نیســت و ازای ــای ام ــا و چالش‌ه ــهرها پاســخگوی نیازه ش
نــوآوری در مدیریــت شــهری بــرای یافتــن راه‌حل‌هــای نوآورانــه و علمــی از اهمیــت 

بســیاری برخــوردار شــده اســت. 
هــدف غائــی پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری، بهبــود زندگــی شــهروندان و 
افزایــش کیفیــت زندگــی در شــهر اســت. در راســتای نیــل به ایــن هدف، شناســائی 
و ارزیابــی مشــکلات شــهری و پیشــنهاد راهکارهــای علمــی و عملــی بــرای بهبــود 
مدیریــت شــهری، گامــی مهــم و مؤثــر در مدیریت شهرهاســت. همچنین، اســتفاده 
از فناوری‌هــای نویــن، بهبــود فرآیندهــای مدیریتــی و بهینه‌ســازی اســتفاده از منابع 
موجــود، از دیگــر موضوعاتــی اســت کــه در پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری 

مــورد توجــه خاص هســتند. 
پیچیدگی‌هــای مدیریــت شــهری، نیــاز اساســی بــه دانــش و تخصــص بــالا بــرای 
ــا نقــش مهــم خــود را در توســعه  ــوآوری در مدیریــت شــهری دارد ت پژوهــش و ن
ایــن حــوزه ایفــا کنــد. بنابرایــن حمایــت همه‌جانبــه دولت‌هــا و سیاســت‌گذاران از 
پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری، به‌عنــوان یکــی از راهکارهــای اصلــی بــرای 

حــل مســائل و بهبــود شــرایط شــهری مطــرح اســت.
ــکلات  ــا مش ــی ب ــرزمینی در رویاروی ــهری و س ــت ش ــایی‌های مدیری ــداوم نارس ت
ــود آب، فرونشســت، ســیلاب  ــه آلودگــی هــوا، خشک‌ســالی، کمب طبیعــی ازجمل
و ســایر عوامــل مشــابه، دامنــه وضعیــت موجــود را بــه ابعــاد اقتصــادی، اجتماعــی 
و سیاســی هــم گســترانده اســت، کــه دلایــل اصلــی آن، انحــراف ســازوکار 
تصمیم‌گیری‌هــا از تحلیل‌هــای فنــی و کارشناســی و جایگزین‌شــدن آن بــا 

ــل  ــن اص ــت‌زده و نادیده‌گرفت ــاً سیاس ــلیقه‌ای و گاه ــی، س ــای آن تصمیم‌گیری‌ه
مردم‌ســالاری و گــره‌زدن سرنوشــت شــهر و شــهروندان بــه تصمیمــات شــخصی و 

ــه علمــی اســت.  ــه توجی ــه‌دور از هرگون ب
اجــرای طرح‌هــای موثــر و موفــق در حوزه‌هــای مختلــف مدیریــت شــهری و نیــل به 
اهــداف توســعه پایــدار و بهــره‌وری از منابــع شــهرها، نیازمنــد همــکاری و هماهنگی 
بیــن مدیــران، پژوهشــگران و شــهروندان اســت کــه بــا اســتفاده از تجربیــات افــراد 

علمــی و مدیریــت دانش‌محــور شــهرها میســر می‌شــود. 
پانزدهمیــن جشــنواره بین‌المللــی پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری )مجمــع 
شــهری تهــران( و دهمیــن جشــنواره پژوهــش و آمــوزش در مدیریــت شــهری و 
ــهرداری‌ها و  ــازمان ش ــران و س ــهرداری ته ــترک ش ــی مش ــه میزبان ــتائی ب روس
دهیاری‌‌هــای کشــور بــا هــدف ترویــج اقدامــات علمــیِ مبتنــی بــر اندیشــه و دانــش 

ــزار می‌شــود. ــت شــهری و روســتائی برگ در حــوزه مدیری
ــز  ــاکن در مراک ــه س ــاری، و ن ــا و ج ــری پوی ــه ام ــش، به‌مثاب ــه و پژوه مطالع
ــت شــهری  ــد در عرصــه مدیری ــه بای ــان ک ــوز آنچن ــی و پژوهشــی، هن مطالعات
ــوان  ــنواره به‌عن ــن جش ــت و ای ــوردار نیس ــی برخ ــرورت کاف ــت و ض از اهمی
ــران،  ــت شــهری ای ــداد علمــی در حــوزه مدیری ــن روی مســتمرترین و معتبرتری
ــون  ــهری« همچ ــع ش ــم‌انداز »مجم ــه چش ــل ب ــت نی ــا در جه ــد ت می‌کوش
ــی و  ــتاوردهای علم ــج دس ــادل و تروی ــایی، تب ــا شناس ــی، ب ــع بین‌الملل مجام
تجربــی در سراســر کشــور و حــوزه بین‌الملــل، بــه تقویــت کاربســت پژوهش‌هــا 
ــوآوری  ــم و ن ــره عل ــزای زنجی ــردن اج ــل و عملیاتی‌ک ــرده و در تکمی کمــک ک

ــد.  ــی کن ــهری نقش‌آفرین ش
بــا امیــد بــه ارتقــاء جایــگاه دانــش و اندیشــه و بهره‌‌گیــری از نتایــج پژوهش‌‌هــا در 
عرصــه سیاســت‌گذاری و تصمیم‌گیری‌‌هــا، از پــروردگار بــزرگ بــرای همــه مــردم 

شــریف ایــران، ســامتی، ســعادت، رشــد و شــکوفایی مســئلت داریــم. 
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مجموعه‌ای از چالش‌های 
کنونی شهرها، همچون 

آسیب‌های اجتماعی، ضعف 
سرمایه اجتماعی و پایین‌بودن 

شاخص‌های کیفیت زندگی، 
به‌شکل عمیق و گسترده‌ای با 
»عدالت شهری« در ارتباط و 

درهم‌تنیده هستند.
به‌طوری‌که بهبود شاخص‌های 

عدالت شهری و توجه به آن 
به‌عنوان چارچوبی کارآمد در 
سیاست‌گذاری، مدیریت و 
برنامه‌ریزی شهری می‌تواند 
موجب بهبود شاخص‌های 

کلان فرهنگی و اجتماعی شود

عدالــت شــهری، یکــی از مفاهیــم مهــم در 
سیاســت‌گذاری، مدیریــت و برنامه‌ریــزی شــهری 
اســت کــه به‌تدریــج جایــگاه خــود را به‌عنــوان 
یکــی از پاردایم‌هــا و گفتمان‌هــای تأثیرگــذار در ایــن 

ــت. ــرده اس ــت ک ــوزه، تثبی ح
اکنــون در شــرایطی کــه چالش‌هــای گوناگــون 
 فرهنگی و اجتماعی پیش روی زندگی شــهری قرار دارد، 
ــی را  ــری و فن ــی نظ ــن توانای ــهری« ای ــت ش »عدال
دارد کــه همچــون چارچوبــی بــرای ارتقــاء کارایــی و 
اثربخشــی سیاســت‌ها، برنامه‌هــا و خدمــات مدیریــت 

شــهری و حکمرانــی محلــی قــرار گیــرد.
ایــن اهمیــت در بافــت فرهنگــی و ســازمانی 
ــزی  ــه برنامه‌ری ــا ک ــور م ــی در کش ــی محل حکمران
مبتنــی بــر عدالــت جایــگاه ویــژه‌‎ای در آن دارد، 

دوچنــدان و مضاعــف اســت.
شــهرها،  کنونــی  چالش‌هــای  از  مجموعــه‌ای 
ــرمایه  ــف س ــی، ضع ــیب‌های اجتماع ــون آس همچ
کیفیــت  شــاخص‌های  پایین‌بــودن  و  اجتماعــی 
ــا »عدالــت  زندگــی، به‌شــکل عمیــق و گســترده‌ای ب

شــهری« در ارتبــاط و درهم‌تنیــده هســتند.
ــهری  ــت ش ــاخص‌های عدال ــود ش ــه بهب به‌طوری‌ک
و توجــه بــه آن به‌عنــوان چارچوبــی کارآمــد در 
سیاســت‌گذاری، مدیریــت و برنامه‌ریــزی شــهری 
می‌توانــد موجــب بهبــود شــاخص‌های کلان فرهنگــی 

و اجتماعــی شــود.
ــهری  ــت ش ــای عدال ــن مؤلفه‌ه برخــی از مهم‌تری

 شفافیت و پاسخگویی
 بایــد توجــه داشــت کــه »عدالــت شــهری«، تنهــا 
ــاخت‌ها،  ــه زیرس ــه ب ــی عادلان ــم‌آوردن دسترس فراه
خدمــات و فرصت‌هــا نیســت، بلکــه بایــد ایــن 
ــن حــس در شــهروندان ایجــاد شــود  ــان و ای اطمین
ــی  ــر، از تمام ــه و براب ــکل عادلان ــگان به‌ش ــه هم ک
ــته و  ــاع داش ــا اط ــات و فرصت‌ه ــع، خدم ــن مناب ای

ــد. ــی دارن ــاز، دسترس ــورت نی در ص

حکمرانــی محلــی، زمانــی می‌توانــد درزمینــه 
ــای  ــه مؤلفه‌ه ــود ک ــق ش ــهری« موف ــت ش »عدال
ایــن رویکــرد را در فرایندهــا و چرخه‌هــای مدیریــت 
و برنامه‌ریــزی خــود پیــاده کنــد و بــرای ایــن منظــور، 
نظــام آمایــش ســرزمین به‌شــکل بنیادیــن و ازجملــه 
از طریــق اســتفاده از فناوری‌هــای نویــن ارتباطــی، بــه 
بخــش جدایی‌ناپذیــر از بدنــه مدیریتــی و برنامه‌ریــزی 
حکمرانــی محلــی و مدیریــت شــهری، تبدیــل شــود.
ــش ســرزمین«، همچــون  ــن صــورت، »آمای در ای
نقشــه راهــی خواهــد بــود کــه مســیر توزیــع 
عادلانــه منابــع، خدمــات و فرصت‌هــا را ترســیم 
و  قابل‌دفــاع  چارچــوب  و  منطــق  و  می‌کنــد 
ــران و  ــرای سیاســت‌گذاران، مدی  اطمینان‌بخشــی را ب

برنامه‌ریزان شهری، فراهم می‌کند.

عدالت شهری؛ گفتمان 
در حال رشد برای سیاست‌گذاری  

مدیریت و برنامه‌ریزی شهری

نرگس معدنی‌پور
عضو و رئیس کمیسیون فرهنگی و اجتماعی 

شورای اسلامی شهر تهران 

کــه می‌توانــد چارچوبــی نظــری و فنــی بــرای بهبــود 
ــن  ــه ای ســایر شــاخص‌های کلان اجتماعــی شــود، ب

شــرح اســت.

 عدالت در توزیع منابع
 دسترســی عادلانــه شــهروندان بــه منابــع، ازجملــه 
خدمــات و فضاهــای شــهری می‌توانــد موجــب بهبــود 
شــاخص‌های ســرمایه اجتماعــی، تقویــت حــس 
تعلــق بــه شــهر و کاهــش نــرخ آســیب‌های اجتماعی 

شــود. 

 عدالت در توزیع فرصت‌ها
 فرصت‌هایــی کــه شــهر بــرای ارتقــاء توانایی‌هــای 
شــهروندان و شــکوفایی‌های اســتعدادهای ایشــان 
ــع  ــت در توزی ــدازه عدال ــان ان ــد، به‌هم ــق می‌کن خل
منابــع، می‌توانــد موجــب تقویــت شــاخص‌های کلان 

اجتماعــی شــود.

 مشارکت 
حکمرانــی  به‌طورعــام،  و  شــهری  مدیریــت   
محلــی بایــد شــرایطی را فراهــم آورد کــه شــهروندان 
ــت و  ــری، مدیری ــای تصمیم‌گی ــد در فراینده بتوانن
برنامه‌ریــزی شــهری، نقــش و مشــارکت مؤثــری 
ــکارات ایشــان در جهــت اداره  داشــته باشــند و از ابت
شــهر و حــل یا کاهــش مســائل کلان‌شــهری و بهبود 
کیفیــت زندگــی  در شــهر، اســتقبال و حمایت شــود.
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5
شــهرها تنهــا 3 درصــد از عرصــه کــره زمیــن را بــه 
خــود اختصــاص داده‌انــد امــا حــدود 60 تــا 80 درصد از 
مصــرف انــرژی و بیــش از 70 درصــد از انتشــار کربن در 
شــهرها صــورت می‌گیــرد. رشــد جمعیــت شــهری بــا 
ــا  ــی می‌شــود ت ــه دارد و پیش‌بین ــی ادام شــتاب فراوان
ســال 2050 شهرنشــینان 70 درصــد جمعیــت جهــان 
ــد 80  ــن تولی ــد. همچنی ــاص دهن ــود اختص ــه خ را ب
درصــد از رشــد اقتصــادی جهــان در شــهرها، اهمیــت 
ایــن زیســتگاه‌های انســانی در رشــد اقتصادی را آشــکار 
می‌ســازد. تغییــر کاربــری، تغییــر اقلیــم، کاهــش تنوع 
ــوان از  ــوب را می‌ت ــای مرغ ــودی زمین‌ه ــتی و ناب زیس
مهم‌تریــن عواقــب توســعه شــهری بــر محیــط زیســت 
ــت در  ــالای جمعی ــم ب ــر تراک برشــمرد. از ســوی دیگ
شــهرها تعــدد مشــکلات و معضــات شــهری ماننــد 
آلودگــی آب، خــاک، هــوا، صــدا و پســماند را به‌دنبــال 
خواهــد داشــت و حــل ایــن دســته مشــکلات به‌ویــژه 
ــراه  ــده‌ای هم ــواری‌های عدی ــا دش ــهرها ب در کلان‌ش
ــالای  ــم ب ــن تراک ــر همی ــی دیگ ــا از نگاه ــت. ام اس
ــهروندانی  ــور ش ــاز حض ــهرها زمینه‌س ــت در ش جمعی
نــوآور و مبتکــر اســت کــه می‌تواننــد در حل مشــکلات 
شــهری بــا خلاقیت راهگشــا باشــند. امــروزه از شــهرها 
ــی  ــرای رقابت ــت ب ــد خلاقی ــای رش ــوان موتوره به‌عن
پایــدار یاد می‌شــود. هرچه شــهر در اســتفاده از نــوآوری 
و خلاقیت پیشــگام باشــد، می‌توانــد در تحقــق پایداری 
محیطــی و اجتماعــی و همچنیــن جذب طبقــه خلاق، 
موفق‌تــر عمــل کنــد و ایــن امــر منجــر به شــکل‌گیری 
چرخــه پویایــی در شــهر خواهــد شــد، چرخــه‌ای کــه 
در آن، میــان پیشــگامی شــهر در نــوآوری از یــک 
ســو و جــذب نخبــگان و افــراد خــاق از ســوی دیگــر 
هم‌افزایــی ایجــاد می‌شــود. شــهرهای برخــوردار از 
اقتصــاد پویــا، مؤسســات آموزشــی مناســب، محــات 
متنــوع و فرهنــگ شــکوفا، همــواره دارای جمعیتی پویا،

خــاق و نــوآور خواهنــد بــود. قطعــاً نقــش مدیران 
شــهری بــرای ارائــه خدمــات مــورد نیــاز شــهروندان 

جشنواره 
نوآوری در 

مدیریت شهری

مهدی پیرهادی
عضو و رئیس کمیسیون سلامت، 

محیط زیست و خدمات شهری 
شورای اسلامی شهر تهران

ماننــد حمل‌ونقــل عمومــی مناســب، مدیریــت اصولی 
پســماند، ایجــاد فضــای ســبز مطلــوب و همچنیــن 
ایجــاد نظــم و قانــون بســیار کلیــدی خواهــد بــود امــا 
عملکــرد مطلــوب مدیران، خــود در گــرو برخــورداری 
از منابــع پایــه و حمایــت مناســب ذی‌نفعان اســت. در 
واقــع اصــول حکمرانــی مطلــوب ماننــد پاســخگویی، 
شــفافیت، کارآمــدی و حاکمیــت قانــون، زمینــه الــزام 
ــرای مشــارکت بیشــتر شــهروندان و تحقــق شــهر  ب

پایــدار و پیشــگام را فراهــم خواهــد کــرد.
از دیگــر ســو، تعــدد مســائل و مشــکلات شــهری و 
تعــدد ذی‌مدخــان شــهر، ضــرورت مدیریــت یکپارچــه 

شــهری را دوچنــدان می‌کنــد. مدیریت‌هــای گسســته 
و جزیــره‌ای در شــهرها اغلــب نتیجه‌ای جــز اتلاف منابع 
و ایجــاد یــأس و ناامیــدی در شــهروندان نخواهد داشــت. 
ازایــن‌رو تدویــن الگوی بومــی مدیریت یکپارچــه و پایدار 
شــهری، به‌ویــژه در کلان‌شــهرها، بســیار ضــروری 
ــت یکپارچــه  ــه نظــر می‌رســد. برخــورداری از مدیری ب
ــه از  ــتی، ک ــط زیس ــات محی ــل معض ــژه در ح به‌وی
ابعــادی چندســویه و فراگیر برخوردارند، بســیار راهگشــا 

خواهــد بــود.
نکتــه دیگــری کــه در تحقــق شــهر پایــدار و ارتقای 
عملکــرد مدیــران شــهری تأثیرگــذار خواهد بــود، لزوم 
بازنگــری در شــاخص‌های ســنجش عملکــرد مدیــران 
شــهری اســت. متأســفانه در حــال حاضــر مهم‌تریــن 
ــهری،  ــران ش ــرد مدی ــنجش عملک ــاخص‌ها در س ش
ــاخت‌ها و  ــاد زیرس ــی در ایج ــعه کم ــا توس ــاً ب صرف
ســازه‌های شــهری مرتبــط اســت و توجــه بــه نقــش 
ــای  ــتمی و احی ــات اکوسیس ــای خدم ــان در ارتق آن
محیــط طبیعــی شــهر، اغلــب نادیــده انگاشــته 
می‌شــود. ارزیابــی نقــش پروژه‌هــای شــهری در 
تغییــر خدمــات اکوسیســتمی در شــهرها مالــک 
نوینــی در ســنجش عملکــرد مدیــران شــهری اســت. 
ــا  ــه ب ــع حــل بســیاری از مشــکلات شــهرها ن در واق
ایجــاد ســازه‌های بلندمرتبــه و عظیم‌الجثــه، بلکــه بــا 
راهکارهایــی مبتنــی بــر طبیعــت در راســتای احیــای 
ــود،  ــد ب ــت‌رفته خواه ــتمی ازدس ــات اکوسیس خدم
طبیعتــی کــه به‌فراموشی‌ســپردن آن در شــهرها 
زمینه‌ســاز بــروز ناپایداری‌هــای محیطــی و اجتماعــی 
شــده اســت. به‌منظــور اســتفاده از ایــن دســته 
راهکارهــای نوآورانــه در شــهرها تغییــر نگــرش مدیران 
شــهری و تغییــر در شــاخص‌های ســنجش مدیریــت 
مطلــوب شــهری ضــروری اســت و قطعــاً تحقــق ایــن 
هــدف در گــرو پژوهــش و نــوآوری در مســائل شــهری 
ــنواره‌هایی  ــزاری جش ــه برگ ــد آنک ــود. امی ــد ب خواه
ازاین‌دســت راهگشــای تحقــق ایــن امــر خطیــر باشــد.
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

ــه  ــدی و ارائ ــای کارآم ــرای ارتق ــه ب ــر زمان ــخ اجتناب‌ناپذی ــدن، پاس هوشمندش
ــه عرصــه سیاســت‌گذاری  ــال ب ــای دیجیت ــی اســت. ورود فناوری‌ه ــات عموم خدم
ــای  ــد و نویده ــرده و امی ــون ک ــن عرصــه را دگرگ ــر ای ــی، تصوی ــی و حکمران عموم
 بســیاری در راســتای ایجــاد تحــول در ایــن حــوزه بــه همــراه آورده اســت.
بــه نظــر می‌رســد دیجیتالــی و هوشــمند شــدن، پاســخ اجتناب‌ناپذیــر زمانــه حاضــر 
بــرای ارتقــای کارایــی و کارآمــدی، شــفافیت، ضابطه‌منــدی و فراگیــری ارائــه اطلاعات 

و خدمــات عمومــی اســت.
ــه  ــه نتیج ــات آن ب ــات و اقتضائ ــن الزام ــدون درنظرگرفت ــی ب ــچ تحول ــال هی بااین‌ح
ــوم  ــه مفه ــر ب ــت حاض ــد دارم در یادداش ــتا، قص ــن راس ــید. در ای ــد رس ــوب نخواه مطل
شــکاف دیجیتــال و اهمیــت توجــه بــه آن در هرگونــه برنامه‌ریــزی بــرای تحقــق حکمرانــی 
 الکترونیکــی و هوشــمند، و به‌طــور خاص مدیریت شــهری الکترونیکی و هوشــمند، بپــردازم.

ســؤال محــوری ایــن اســت: آیــا دیجیتالی‌ و هوشــمند شــدن ارائه اطلاعــات و خدمــات لزوما 
دسترســی عادلانــه و همه‌شــمول بــه اطلاعــات و خدمــات را بهبود می‌بخشــد؟ سال‌هاســت 

کــه در پاســخ بــه ایــن ســؤال، بــا توســل به مفهــوم شــکاف دیجیتــال، بحث می‌شــود.
شــکاف دیجیتــال بــه تفــاوت در دسترســی شــهروندان بــه اطلاعــات و خدمــات 
به‌دلیــل تفــاوت ایشــان در دسترســی بــه زیرســاخت ارتباطــی و تجهیــزات دریافــت 
خدمــات و اطلاعــات دیجیتــال یــا تفــاوت در مهــارت اســتفاده از این تجهیزات اشــاره 
دارد. در واقــع اگرچــه الکترونیکی‌شــدن امــور می‌توانــد دسترســی بخــش قابل‌توجهی 
ــا  ــد، ام ــات را به‌نحــو چشــمگیری تســهیل کن ــات و خدم ــه اطلاع از شــهروندان ب
درعین‌حــال ممکــن اســت دسترســی بخشــی از شــهروندان را کــه امــکان یــا توانایــی 
اســتفاده از ادوات دیجیتالــی را ندارنــد دچــار محدودیــت جــدی کنــد. به‌عبــارت دیگر 
اگــر بنــا داریــم در مســیر دیجیتالــی و هوشــمند شــدن ارائــه اطلاعــات و خدمــات، 

فعالیتــی همه‌شــمول داشــته باشــیم:

شکاف دیجیتال به تفاوت در دسترسی شهروندان
احمد صادقی

عضو شورای اسلامی شهر تهران

ــا  ــب ب ــات را متناس ــات و اطلاع ــه خدم ــف ارائ ــای مختل ــت کانال‌ه ۱. می‌بایس
ــد به‌دلیــل  دسترســی‌های همــه گروه‌هــا فعــال نگــه داریــم؛ هیــچ شــهروندی نبای
محدودیــت در دسترســی بــه زیرســاخت و ادوات دیجیتالــی یــا محدودیــت در مهارت 

اســتفاده از ایــن ادوات، از دریافــت خدمــات و اطلاعــات محــروم شــود.
ــعه  ــرای توس ــمند، ب ــی و هوش ــامانه‌های دیجیتال ــعه س ــا توس ــان ب ۲. هم‌زم
ــارت  ــش مه ــال و افزای ــات دیجیت ــات و اطلاع ــه خدم ــی ب ــاخت دسترس زیرس
گروه‌هــای مختلــف شــهروندان در ایــن خصــوص نیــز برنامه‌ریــزی کنیــم. 
اســتفاده مجموعــه مدیریــت شــهری از ظرفیــت ســاختارهای مدیریــت محلــه‌ای 
همچــون شــورایاری‌ها و ســراهای محلــه می‌توانــد نقش‌آفرینــی مؤثــری در 
ــه خدمــات و اطلاعــات  ــه شــهروندان ب ــراری دسترســی همه‌شــمول و عادلان برق
ــات  ــال در مح ــکاف دیجیت ــکل‌گیری ش ــاب از ش ــهری و اجتن ــی ش دیجیتال

مختلــف ســطح شــهر تهــران داشــته باشــد.
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5
رو در رو

عدالت شهری
حـــق همه 
انسان‌هـــا

11

میثم مظفر
عضو و رئیس کمیته بودجه و نظارت مالی 
شورای اسلامی شهر تهران

شــهر به‌مثابــه زیســت‌بومی اســت کــه بتوانــد 
زمینه‌هــای رشــد و تکامــل فــردی و همچنیــن 

تعالــی و پیشــرفت جمعــی را محقــق کند.
ــت  ــی، می‌بایس ــن هدف ــق چنی ــرای تحق ب
شــهر از حیــث کالبــد و هــم از حیــث 
ــرایط و  ــی، ش ــوی و فرهنگ ــترهای معن بس
ظرفیــت لازم را در خــود مهیــا کنــد تــا 
اســتعدادهای بشــری، امــکان تبلــور، رشــد و 

ــد. ــدا کنن ــود را پی ــل خ تکام
تحقــق ایــن امــر صرفــاً در پرتــوی دســتیابی 
ــت شــهری محقــق می‌شــود و اگــر  ــه عدال ب
ــان  ــت‌گذاران و حکمران ــوان سیاس ــه ت هم
شــهری بــا به‌کارگیــری ظرفیت‌هــا بــر 
هم‌افزایــی علــم و دانــش بشــری مبتنــی بــر 
ــدن  ــه نایل‌ش ــوف ب ــی، معط ــای دین آموزه‌ه
ــزی  ــوان دال مرک ــهری به‌عن ــت ش ــه عدال ب
ــه  ــا گزاف ــود، نه‌تنه ــرفت ش ــول و پیش تح
ــی  ــی تلق ــرد اصل ــه راهب ــود بلک ــد ب نخواه
ــی و  ــویه‌ها، معان ــناخت س ــد. ش ــد ش خواه
ابعــاد مختلــف عدالــت در حکمرانــی شــهری 

ــت. ــت اس ــز اهمی حائ

ارتقــای ســرانه‌های شــهری در مناطــق و محــات کم‌برخــوردار می‌توانــد زمینه‌ســاز فرصــت رشــد برابــر باشــد. 
دسترســی‌پذیری امکانــات و خدمــات شــهری بــرای افــراد آســیب‌دیده اجتماعــی و جبــران عارضه‌هــای پیــشِ 
روی آن‌هــا در مســیر رشــد، توجــه بــه آمــوزش و توانمندســازی ایــن اقشــار و حمایــت در راســتای ایجــاد اشــتغال 
پایــدار بــرای ایــن عزیــزان، دسترســی‌پذیری امکانــات و خدمــات شــهری بــرای ســالمندان، کــودکان، معلولیــن و 

ســایر اقشــار توان‌خــواه، متناظــر بــا ایــن ســویه از عدالــت اســت.

عدالت به‌مثابه ایجاد فرصت برابر برای 
رشد و فعالیت تمامی شهروندان

22
اقداماتــی نظیــر توســعه حمل‌ونقــل عمومــی )شــامل توســعه خطــوط و ایســتگاه‌ها و پوشــش‌دهی متــرو، اتوبوس 
ــر  ــردد کمت ــد موجــب ت ــی، می‌توان ــار ســایر سیاســت‌های کنترل و ســایر مدهــای حمل‌ونقــل عمومــی( در کن
خودروهــای شــخصی، کاهــش ترافیــک، عــدم تضییــع وقــت شــهروندان، کاهــش مصــرف ســوخت به‌عنــوان حــق 

عمومــی، کاهــش آلودگــی هــوا و... شــود.

 عدالت به‌مثابه پاسداشت حقوق 
و مصلحت عمومی در قبال منافع خصوصی

33
حــق اســتفاده از موهبت‌هــای طبیعــی نظیــر؛ هــوای پاکیــزه، جنــگل و درختــان، کــوه، دریــا و منابــع آبــی و... 
ــی و  ــن مواهــب اله ــت از ای ــم هســت و صیان ــی ه ــه حــق نســل‌های آت ــروز، بلک ــط حــق انســان‌های ام نه‌فق
عــدم تضییــع حقــوق آینــدگان هــم از وظایــف ماســت. صیانــت از باغــات شــهر تهــران و توســعه فضــای ســبز و 
کمربنــد ســبز شــهر تهــران، صیانــت از کوه‌هــا و حریــم شــهر تهــران، کنتــرل بلندمرتبه‌ســازی، کنتــرل آلودگــی 
هــوا، توســعه خودروهــای برقــی و دارای ســوخت پــاک، کنتــرل اســتفاده از منابــع آبــی و اســتفاده از سیســتم‌های 

بازچرخانــی آب و... بخشــی از اقدامــات شــهرداری در ایــن جهــت تلقــی می‌شــود.

عدالت به‌مثابه صیانت از نعمت‌های الهی 
و موهبت‌های طبیعی نظیر محیط زیست و حفظ حقوق آیندگان

44
تحــول و پیشــرفت پایــدار زمانــی محقــق می‌شــود کــه شــهروندان در پروســه‌های حکمرانــی، مشــارکت عمومــی 
و خصوصــی داشــته و صرفــاً مصرف‌کننــده نباشــند و فــرض مثــال در مدیریــت شــهری، شــهر خویــش را خــود 
بســازند و در تنظیــف عمومــی، اصــاح رفتــار شــهروندی و ارتقــای حکمرانــی شــهری دخیــل شــوند و صرفــاً از 
میوه‌هــای خدمــات مدیریــت شــهری تنــاول نکننــد و احســاس مســئولیت جمعــی و مشــارکت داشــته باشــند و 
ایــن رویکــرد احســاس تعلق‌خاطــر ایشــان را بــه شــهر افزایــش می‌دهــد و همچنیــن زمینه‌هــای رشــد و بالندگــی 

اســتعدادهای ایشــان را نیــز فراهــم می‌کنــد.
ــا بهره‌گیــری از تجربیــات شــهرهای موفــق دنیــا  ــوآوری در مدیریــت شــهری، ب برگــزاری جشــنواره پژوهــش و ن
و اســتفاده از خــرد جمعــی، بــروز ابتــکارات و خلاقیت‌هــای شــهری می‌توانــد گام مناســبی در جهــت شناســایی 
راهکارهــای تحقــق شــهری پیشــرفته، عدالت‌محــور، زیســت‌پذیر، ایمــن و آرام و بسترســاز دســتیابی به رشــد فردی 
و اجتماعــی انســان‌ها در کالبــد شــهر بــوده و الگــوی ایرانی-اســامی عدالــت شــهری و روســتایی را نمایــان ســازد.

عدالت در پرتوی ارتقاء 
مشارکت اجتماعی و مسئولیت‌پذیری جمعی

استفاده از موهبت‌های طبیعی حق انسان‌های امروز، بلکه 
حق نسل‌های آتی هم هست و صیانت از این مواهب 
الهی و عدم تضییع حقوق آیندگان هم از وظایف ماست



50

ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

وقتــی از عدالــت در عرصــه سیاســت‌گذاری ســخن 
زیرســاخت‌های  و  بســترها  به‌دنبــال  می‌گوییــم، 
تحقــق عدالــت و حمایــت از آن هســتیم. جامعــه 
عادلانــه، جامعــه‌ای اســت کــه فرصت‌‌هــا و دسترســی 
بــه خدمــات به‌طــور ســاختاری بــرای همــگان محقــق 
شــود. برخــی از بنیادی‌تریــن فرصت‌هــا بــرای افــراد از 
طریــق خدماتــی اســت کــه دولــت در اختیــار عمــوم 
قــرار می‌دهــد. دولــت بــا فراهم‌کــردن آمــوزش، 
بهداشــت، خدمــات شــهری، امنیــت و ایجــاد برخــی 
امکانــات رفاهــی و دسترســی بــه اطلاعــات، ایــن امکان 
را بــرای افــراد فراهــم می‌کنــد تــا از فرصت‌هــای برابــر 
برخــوردار باشــند. امــا وظیفــه دیگــر دولــت ایــن نیــز 
ــا مجموعــه اقداماتــی فاصلــه طبقاتــی و  اســت کــه ب
تبعیــض و محرومیــت را نیــز برطرف ســازد و ســعی در 
توجــه بــه تمامی اقشــار جامعــه داشــته باشــد. در واقع 
آنچــه در واژه عدالــت اهمیــت دارد، تنهــا ایجــاد فرصت 
برابــر بــرای همــه اقشــار نیســت، بلکــه برطرف‌ســازی 
در  ریشــه‌ای  به‌طــور  کــه  اســت  تبعیض‌هایــی 
زیرســاخت‌های جامعــه قــرار دارنــد و به‌طــور عمــد یــا 

ــود.  ــی می‌ش ــروز بی‌عدالت ــه ب ــر ب ــد منج غیرعم
ــه  ــوف ب ــه معط ــن زمین ــت‌گذاری‌ها در ای سیاس

چگونگــی توزیــع خدمــات عمومــی اســت و نقطه‌نظــر 
ــان  ــه نش ــت ک ــم اس ــن تصمی ــت‌گذار در ای سیاس
ــود را در  ــی خ ــدرت سیاس ــد ق ــه ح ــا چ ــد ت می‌ده
معــرض توزیــع عادلانــه فرصت‌هــا صــرف کــرده 
اســت. بســیاری از سیاســت‌گذاران بــرای آنکــه در دام 
کلیشــه‌ای توزیــع رانــت قــرار نگیرنــد، در برنامه‌ریــزی 
ــا  ــع ب ــد. در واق ــاص می‌پردازن ــار خ ــه اقش ــود ب خ
ــت  ــد جه ــعی می‌کنن ــاص، س ــار خ ــازی اقش جداس
ــرای آن افــراد برنامه‌ریــزی کننــد.  کاهــش تبعیــض ب
زنــان، معلــولان، روســتاییان، اقلیت‌هــا و... اکثــراً 
ــای  ــه در برنامه‌ریزی‌ه ــتند ک ــاری هس ــه اقش ازجمل
کلان ســعی می‌شــود به‌عنــوان گروهــی خــاص 
ــزی  ــوع برنامه‌ری ــن ن ــوند. ای ــده ش ــاز دی ــورد نی و م
ــوف  ــع معط ــوع ذی‌نف ــد ن ــه چن ــران را ب ــن مدی ذه
ــان.  ــک و ســایر ذی‌نفع ــان درجــه ی ــد، ذی‌نفع می‌کن
ذی‌نفــع درجــه یــک به‌عنــوان یــک شــهروند، واحــدی 
ــم  ــرای او فراه ــا ب ــا فرصت‌ه ــات ی ــه خدم ــت ک اس
می‌شــود. فــرد اســت، قطعــاً ســالم و بــدون معلولیــت 
در نظــر گرفتــه می‌شــود و با اســتانداردهای کلیشــه‌ای 
ــت‌گذار  ــن سیاس ــوع ذه ــن موض ــد. ای ــری می‌کن براب
ــرای ســایر  را محــدود کــرده و او را مجبــور می‌کنــد ب
ذی‌نفعــان کــه لزومــاً دارای ویژگی‌هــای عمومــی 
نیســتند برنامــه‌ای جداگانــه داشــته باشــد. البتــه ایــن 
ــه آن  واضح‌تریــن خطایــی اســت کــه سیاســت‌گذار ب
ــت  ــد می‌بایس ــت‌گذار کارآم ــود. سیاس ــار می‌ش دچ
همــه گروه‌هــای ذی‌نفــع را در فراینــد سیاســت‌گذاری 
تولیــد، توزیــع و مصــرف خدمات عمومــی در نظر گیرد 
ــی  ــا نقش‌آفرین ــی آن‌ه ــرای تمام ــر ب و به‌صــورت مؤث
ــن هــدف،  ــه ای ــرای رســیدن ب ــد. سیاســت‌گذار ب کن
نیازمنــد درنظرگیــری یــک واحــد تصمیم‌گیــری 
اســت. هرچقــدر ایــن واحــد متکثــر و متنوع‌تــر باشــد، 
سیاســت‌گذار در وهلــه اول تصمیم‌گیــری، ذی‌نفعــان 
ــوان  ــواده به‌عن ــرد. خان ــد ک ــر خواه بیشــتری را درگی
ــش را  ــن نق ــد ای ــت، می‌توان ــاد دارای عاملی ــک نه ی

ایفــاد کنــد. خانــواده از زن و مــرد و کــودکان در شــکل 
هســته‌ای خود تشــکیل شــده اســت و در ســایر اشکال 
نیــز می‌توانــد، ســالمندان یــا معلــولان را نیــز در خــود 

جــای دهــد.
ــا ایــن موضــوع بســیار  اقتضائــات جامعــه فعلــی ب
همــراه اســت؛ زیــرا بــا فروکاسته‌شــدن اقتــدار 
پســامدرن،  جهــان  در  حکومت‌هــا  و  دولت‌هــا 
فرصت‌یافتــن عاملیت‌هــا در کنش‌هــای فراســاختاری 
در دنیــای جدیــد، اهمیت‌یافتــن ارتباطــات عرضــی و 
ــی  ــای کنون ــرفت در عرصه‌ه ــری در پیش انعطاف‌پذی
ــا  ــر خانواده‌ه ــور پررنگ‌ت ــرای حض ــیر ب ــان، مس جه
ــای  ــواده، در راســتای ایف ــوان محــور خان ــان به‌عن و زن
نقش‌هــای اجتماعــی و کنشــگری و مطالبه‌گــری 
ــی  ــق حکمران ــر اف ــن اگ ــت. بنابرای ــده اس ــوار ش هم
ــور  ــواده را مح ــزی، خان ــت برنامه‌ری ــد جه ــا بخواه م
تصمیم‌گیــری قــرار دهــد، حکمرانــان بایــد مشــارکت 
ــه بازتعریــف حکمرانــی  ــو بیاموزنــد و ب مردمــی را از ن
مردمــی چنانچــه در آرمان‌هــای ابتدایــی انقــاب 
اســامی مــورد تأکیــد بــود بپردازنــد. موضــوع بعــدی 
تحــول فرهنــگ مــردم اســت، به‌نحوی‌کــه بــاور 
ــه  ــه جامع ــبت ب ــئولیت‌پذیری نس ــارکت و مس مش
ــود از  ــد. مقص ــذ کن ــه و اخ ــد و آن را مطالب ــد آی پدی
ایــن مطالبه‌گــری، کنشــگری و حضــور در میدان‌هــای 
مســئولیت اســت و بــا مطالبه‌گــری ســطحی مــردم از 
دولــت متفــاوت اســت؛ زیــرا در ایــن رویکــرد جدیــد، 
ــت  ــه اهمی ــی‌رود. باتوجه‌ب ــن م ــز از بی ــدار متمرک اقت
خانواده‌محــور،  سیاســت  در  مــردم  نقش‌آفرینــی 
کنشــگران اصلــی این الگــو را بایــد نهادهــای اجتماعی 
میانــی، خانواده‌هــا در محــات، شــبکه‌های زنــان و... را 
برشــمرد. ایــن ایــده در مدیریــت شــهری و روســتایی 

ــدار شــمولیت دارد. ــت پای ــه عدال جهــت رســیدن ب
عدالــت پایــدار و توزیــع عادلانــه خدمــات و 
بــا  جــز  عادلانــه  زیرســاخت‌های  شــکل‌گیری 
ــف، خــواه  ــان بخش‌هــای مختل ــوازن ســاختاری می ت
بخش‌هــای موضوعــی و خــواه بخش‌هــای جغرافیایــی، 
ــوازن  ــن ت ــکل‌گیری چنی ــه ش ــد داد. لازم رخ نخواه
ســاختاری‌ای هم‌ســطح قــراردادن تمامی ذی‌نفعــان در 
عرصــه برنامه‌ریــزی و سیاســت‌گذاری اســت. قــراردادن 
ــا  ــی ی ــش الحاق ــوان بخ ــان به‌عن ــی از ذی‌نفع گروه
ــه  ــت را ب ــا، نقشــه عدال قشــر خــاص در برنامه‌ریزی‌ه
ــرای کاهــش‌دادن بی‌عدالتی‌هــا  عرصه‌هــای خاصــی ب
هدایــت می‌کنــد و مــا را بــرای ایجــاد زیرســاخت‌های 
عادلانــه، از مســیر دور می‌ســازد. قــراردادن نهــاد 
ــوان  ــت به‌عن ــادی دارای عاملی ــوان نه ــواده، به‌عن خان
می‌توانــد  برنامه‌ریــزی  و  تصمیم‌گیــری  مرجــع 
شــرایط را بــرای توســعه پایــدار جامعــه فراهــم ســازد. 

نهاد خانواده؛ 
واحدی کامل 
برای اتخاذ 
تصمیم‌های 
عادلانه

مریم اردبیلی
مشاور شهردار و مدیر کل امور بانوان 
شهرداری تهران

عدالت پایدار و توزیع 
عادلانه خدمات و شکل‌گیری 
زیرساخت‌های عادلانه جز با 

توازن ساختاری میان بخش‌های 
مختلف، خواه بخش‌های 

موضوعی و خواه بخش‌های 
جغرافیایی، رخ نخواهد داد
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5
رو در رو

عدالــت شــهری درکلان‌شــهر تهــران و پایتخــت جمهــوری اســامی ایــران، 
به‌عنــوان کلیدی‌تریــن مفهــوم در نظــام مدیریتــی شــهری معطــوف بــه 
ارتقــای ســطح زندگــی همــه شــهروندان ســاکن در ایــن شــهر اســت و توزیــع 
عادلانــه امکانــات و خدمــات در شــهر تهــران به‌ویــژه در حــوزه فنــی و عمرانــی، 
ــت اســامی  ــی اساســی در نظــام مدیری ــزام مدیریتــی، اصل ــک ال ــر ی عــاوه ب
بــوده و موضــوع عدالــت و توجــه ویــژه بــه آن، بنیــان حکمرانــی اســامی اســت. 
ــی  ــان عل ــر مومن ــی امی ــوی مدیریت ــیره و الگ ــه س ــی ب ــه نگاه ــور ک همان‌ط
ــامی  ــی اس ــت در حکمران ــدازه عدال ــه ان ــا چ ــد ت ــان می‌ده ــام نش علیه‌الس

مهــم و حیاتــی اســت.
ــی  ــت فن ــاری معاون ــته و ج ــال گذش ــه س ــی بودج ــای اساس ــی از محوره یک
و عمرانــی شــهرداری تهــران، انجــام پروژه‌هــا‌ مبتنــی بــر تحقــق عدالــت 

پروژه‌های عمرانی در راستای تحقق عدالت شهری

هادی حق‌بین
معاون فنی و عمرانی شهرداری تهران

شــورای  و  تهــران  شــهردار  راهبــردی  سیاســت‌های  اســاس  بــر  شــهری 
ــالانه  ــه‌ س ــی در بودج ــه جمع ــته و مطالب ــن خواس ــه ای ــوده ک ــهر ب ــامی ش اس
تزریــق و نمــود عینــی آن در اقدامــات و هزینه‌کردهــای عمرانــی عملیاتــی 
شــده اســت. کــه می‌تــوان نهضــت عمرانــی در آســفالت شــهری )کمــی 
ــرد  ــا رویک ــر را ب ــال اخی ــران در دو س ــهر ته ــه ش ــات 123 گان ــی( در مح و کیف
 عدالت‌محــوری در ســطح شــهر تهــران را به‌عنــوان یکــی از آن‌هــا برشــمرد.

ــت  ــا جدی ــی شــهرداری تهــران ب ــت فنــی و عمران ــات معاون ــن‌رو حــوزه اقدام از‌ای
درصــدد ترمیــم شــکاف‌های موجــود درزمینــه توســعه و نگهداشــت زیرســاخت‌های 
ــه در ســطح  ــات مربوط ــات و خدم ــه امکان ــع عادلان ــران و توزی ــهر ته ــی ش عمران
محــات شــهر بــا نــگاه اولویــت محــات کم‌برخــوردار اســت و تمــام تــاش ایــن 
معاونــت در راســتای تأمیــن مطالبــات و توزیــع عادلانــه امکانــات و خدمــات فنــی 
و عمرانــی و تخصیــص مناســب و متناســب، امکانــات و خدمــات فنــی همــراه بــا 
اســتفاده از توان‌هــای بالقــوه و بالفعــل تمامــس متخصصیــن و کنشــگران فنــی و 
ــت در  ــا اولوی ــی ب ــردن شــکاف زیرســاخت‌های عمران مهندســی در شــهر و ازبین‌ب
ــر اســاس اصــول و نظــام فنــی و  ــه ب ــات بهین ــه خدم جنــوب شــهر تهــران و ارائ

اجرایــی بــه تمامــی شــهروندان عزیــز تهرانــی اســت.
بی‌گمــان توســعه عدالــت در حــوزه عمــران شــهری، یکــی از مهم‌تریــن 
مؤلفه‌هــای رفــع مشــکلات و معضــات توســعه شــهر تهــران بــوده کــه بــا طراحــی 
و اجــرای صحیــح طرح‌هــای عمرانــی مناســب در مناطــق مختلــف شــهری می‌تــوان 
بــه توســعه هم‌زمــان همــه شــاخص‌های توســعه شــهری کلان‌شــهر تهــران رســید.
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

محمدحسن اسدی
شهردار شیراز

ــه پیشــرفت و توســعه  ــرای نیــل ب پژوهــش یكــی از اساســی‌ترین نیازهــا ب
ــش  ــرمایه‌گذاری در پژوه ــروزه س ــت، ام ــران اس ــهرهای ای ــه کلان‌ش همه‌جانب
ــت.  ــهری اس ــدار ش ــعه پای ــرای توس ــده ب ــای شناخته‌ش ــن روش‌ه از مهم‌تری
بســیاری از توفیقــات به‌دســت‌آمده در شــهر راز نیــز مرهــون انجــام پژوهش‌هــا 
ــه  ــاهراه ورود ب ــش ش ــق و پژوه ــه تحقی ــت پژوهشــگران اســت، چراک و فعالی
ــوان پژوهشــی  ــر ماســت کــه از ت خودکفایــی و اســتقلال همه‌جانبــه اســت. ب
ــکار،  ــت، ابت ــه خلاقی ــزی پژوهش‌‌محــور، روحی ــردازی، برنامه‌ری موجــود، ایده‌‌پ
ــتای  ــهری، در راس ــش ش ــد دان ــگران در تولی ــاوری پژوهش ــوآوری و خودب ن
ــاله  ــم‌انداز 20س ــداف چش ــه اه ــتیابی ب ــرای دس ــعه ب ــیر توس ــردن مس طی‌ک
و برنامــه هفتــم توســعه جمهــوری اســامی ایــران در حــوزه مدیریــت شــهری 
ــش  ــق و پژوه ــه تحقی ــد ب ــهروندان، نیازمن ــات ش ــه احتیاج ــخگویی ب و پاس
ــه  ــوط ب ــا ایجــاد تحــول در زیربخش‌هــای مرب ــه همــراه ب ــی جهادگون به‌صورت
حــوزه  مدیریــت شــهری در راســتای ارائــه خدمــات مطلوب‌تــر بــه شــهروندان 

ــم.  و گردشــگران داخلــی و خارجــی گام برداری
خســتگی‌ناپذیر،  تلاش‌هــای  از  پژوهــش،  هفتــه  گرامیداشــت  ضمــن 
ــدان خــدوم، پژوهشــگران جــوان،  ــم، همــکاران و کارمن تلاشــگران ســنگر عل
ــهرها  ــهرداری‌های کلان‌ش ــت  ش ــد و بلندهم ــتگی‌ناپذیر، متعه ــرب،  خس مج
کــه در پیشــبرد اهــداف متعالــی مدیریــت شــهری در عرصــه علــم و عمــل و 
تبدیــل آن بــه مدیریــت دانــش شــهری ازجملــه جهان‌شــهر شــیراز بــه شــهر 
ــرض  ــت  ع ــک و تهنی ــه تبری ــد صمیمان ــمند،گام برمی‌دارن ــاک و هوش آرام، پ
کــرده و از درگاه خداونــد متعــال ســامتی و توفیــق روزافــزون شــما عزیــزان 

ــتارم. را خواس

تحقیق و پژوهش 
جهادگونه
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رو در رو

ــف  ــون مســائل مختل ــق و پژوهــش پیرام تحقی
ــا  ــى بن ــش و دانای ــور دان ــر مح ــه ب ــی ك در دنیای
شــده، یــك ضــرورت مهــم و اساســی اســت. ســطح 
دانــش به‌طــور مســتقیم بــر میــزان پژوهــش 
ــدازه  اثرگــذار اســت و محــور شــكوفایی رشــد و ان
یــك موضــوع را بــرای پژوهــش مشــخص و معلــوم 

میك‌نــد.
ــش  ــم و دان ــتن، فه ــی، دانس ــان كنون در جه
یکــی از محورهــای اصلــی پیشــرفت و رشــد 
محســوب می‌شــود. پالایــش و انــدازه دانایــی 
ــترش  ــات و گس ــرف اطلاع ــد و مص ــزان تولی به‌می
ــع  ــه مناب ــه دسترســی ســریع و آســان ب ــی ب دانای
ــا  ــا ی ــق وابســته اســت. دانســته‌های م علمــی موث
از طریــق مطالعــه منابــع اطلاعاتــی موجــود حاصل 
ــه خــود  ــی ک ــر اســاس پژوهش‌های ــا ب می‌شــود ی
ــن  ــر ای ــد. اگ ــت می‌آی ــه دس ــم ب ــام می‌دهی انج
ــی  ــای قبل ــج پژوهش‌ه ــر اســاس نتای دانســته‌ها ب
باشــد در واقــع بــه مصــرف اطلاعــات پرداخته‌ایــم 
و اگــر مبتنــی بــر مشــاهدات و تحلیل‌هــای جــاری 
باشــد تــاش مــا بــه تولیــد اطلاعــات منجــر شــده 
ــات  ــد اطلاع ــی تولی ــع اصل ــن، منب ــت. بنابرای اس
و دانــش جدیــد در واقــع حاصــل فعالیت‌هــای 
پژوهشــی اســت کــه انجــام می‌گیــرد. پژوهــش در 
هــر موضــوع، بــه هــر شــکلی و در هــر ســطحی که 
انجــام شــود تلاشــی منســجم و نظام‌منــد در جهت 
توســعه دانــش موجــود دربــاره موضوع‌هایــی اســت 
کــه بــا آن‌هــا ســروکار داریــم. پژوهــش، کوششــی 
ــای ممکــن  ــن راه‌حل‌ه ــن بهتری ــرای یافت اســت ب
در جهــت حــل مشــکلات موجــود در عرصه‌هــای 
ــی  ــش فعالیت ــن، پژوه ــی. همچنی ــف زندگ مختل
ــن‌تر  ــناختی روش ــه ش ــیدن ب ــرای رس ــجم ب منس

جامعه  پژوهش‌محور

مهدی نوبانی
شهردار بندرعباس

ــعه  ــرفت و توس ــن پیش ــه ضام ــت ک ــی اس مهم
ــر  ــد. اگ ــمار می‌آی ــه ش ــور ب ــر کش ــدار در ه پای
پژوهشــی صــورت نگیــرد دانــش بشــری افزایــش 
ــد  ــود خواه ــار ســکون و رک ــت و دچ ــد یاف نخواه
ــدون انجــام پژوهــش، امــور آموزشــی نیــز  شــد. ب
ــد  ــوردار نخواه ــز برخ ــاط لازم نی ــی و نش از پویای
ــوم  ــرفت عل ــوان پیش ــه به‌عن ــه ک ــه آنچ ــود. هم ب
ــل  ــیم حاص ــخ می‌شناس ــف تاری ــار مختل در اعص
تــاش افــرادی اســت کــه در کار خــود رویکــردی 
پرسشگرشــان  ذهــن  و  داشــته‌اند  پژوهشــی 
ــی  ــای پژوهش ــرای فعالیت‌ه ــی ب ــواره محرک هم

ــوده اســت. ــان ب آن
پایــداری پیشــرفت و بنــای محكــم توســعه اگــر 
ــوری  ــه و كش ــر جامع ــرد ه ــت كلان و خ مدیری
مشــكلات  قطعــاً  باشــد،  پژوهــش  برمبنــای 
آن  سیاســی  و  اقتصــادی  اجتماعــی  فرهنگــی 
ــد  ــطح خواه ــن س ــل و پایین‌تری ــه حداق ــور ب كش
ــه حــوزه  ــژه‌ای ب ــی و وی ــگاه منطق ــد ن رســید. بای
ــد  ــك رون ــم ی ــا بتوانی ــود ت ــش ش ــم و پژوه عل
منطقــی بــا یــك ســازوكار درســت به‌لحــاظ كمــی 
ــه  ــه و ریش ــا، بن‌مای ــم. مبن ــاد كنی ــی ایج و كیف
ــاً  ــت، قطع ــور اس ــه پژوهش‌مح ــئله‌ای ك ــر مس ه
افق‌هــای تــازه‌ای را فــراروی مــا می‌گشــاید و 
ــد. ــان می‌ده ــدی را نش ــازه و جدی ــای ت رویكرده

پایداری پیشرفت و بنای محكم 
توسعه اگر مدیریت كلان و خرد هر 
جامعه و كشوری برمبنای پژوهش 

باشد، قطعاً مشكلات فرهنگی 
اجتماعی اقتصادی و سیاسی آن 

كشور به حداقل و پایین‌ترین سطح 
خواهد رسید. باید نگاه منطقی و 

ویژه‌ای به حوزه علم و پژوهش 
شود تا بتوانیم یك روند منطقی با 
یك سازوكار درست به‌لحاظ كمی و 

كیفی ایجاد كنیم

از مفاهیــم پیرامــون ماســت. در مجمــوع پژوهــش 
راهــی بــرای گســترش مرزهــای دانــش و گشــودن 
ــت  ــت. موفقی ــدگان اس ــرای آین ــازه ب ــای ت افق‌ه
نیازمنــد  جامعــه  هــر  در  پژوهــش  توســعه  و 
گســترش رویکــرد پژوهشــی در آن جامعــه اســت. 
منظــور از رویکــرد پژوهشــی نگاهــی مبتنــی 
ــف  ــای مختل ــه موضوع‌ه ــبت ب ــش نس ــر پژوه ب
ــر  ــاذ ه ــل از اتخ ــگاه قب ــوع ن ــن ن ــت. در ای اس
پژوهش‌هــای  یافته‌هــای  بــه  مهــم  تصمیــم 
ــاط  ــری ارتب ــوع تصمیم‌گی ــه موض ــه ب ــی ک قبل
ــرد  ــر، در رویک ــان دیگ ــود. به‌بی ــه می‌ش دارد توج
پژوهش‌مــدار از یافته‌هــای پژوهش‌هــای قبلــی 
ــه  ــرای بهبــود وضــع موجــود اســتفاده موثــری ب ب
فعالیت‌هــای  در  کــه  کســانی  می‌آیــد.  عمــل 
خــود رویکــردی پژوهشــی دارنــد قبــل از هرگونــه 
موجــود  وضعیــت  مطالعــه  بــه  تصمیم‌گیــری 
ــود  ــاهدات خ ــل مش ــا تجزیه‌وتحلی ــه و ب پرداخت
ــن،  ــند. همچنی ــا می‌اندیش ــن راه‌حل‌ه ــه‌ بهتری ب
ــایر  ــار س ــج آث ــا از نتای ــد ت ــاش می‌کنن ــان ت آن
پژوهشــگران نیــز به‌نحــو شایســته‌ای اســتفاده 
ــا  ــه قشــر ی ــن، رویکــرد پژوهشــی ب ــد. بنابرای کنن
ــأ  ــی منش ــده و زمان ــدود نش ــی مح ــروه خاص گ
اثــر خواهــد بــود کــه در ســطوح و امــور مختلــف 

ــه باشــد. ــه تســری یافت جامع
ــی از  ــی یک ــای پژوهش ــطح فعالیت‌ه ــوع و س ن
شــاخص‌های اصلــی توســعه و پیشــرفت محســوب 
ــوط  می‌شــود. موفقیــت در تمــام فعالیت‌هــای مرب
ــه توســعه صنایــع، کشــاورزی، خدمــات و غیــره  ب
به‌نحــوی بــه گســترش فعالیت‌هــای پژوهشــی 
بســتگی دارد. در واقــع پژوهــش یکــی از محورهای 
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ــري،  ــخ دیگ ــر دوره تاری ــش از ه ــر بی دوران اخی
شــهرها  توســعه  رونــد  و  اســت  جهان‌شــهري 
کمــاکان در حــال افزایــش اســت. همــگام بــا 
توســعه و گســترش زندگــی شــهری، شــهرها 
دســت  زیــادي  نارســایی‌هاي  و  مشــکلات  بــا 
ــی  ــه آلودگ ــائلی ازجمل ــتند. مس ــان هس ــه گریب ب
هــوا، ترافیــک، حاشیه‌نشــینی و ســکونتگاه‌هاي 
غیررســمی و... از ایــن جمله‌انــد. حــل این‌گونــه 
ــه  ــب ب ــخگویی مناس ــرف و پاس ــک ط ــائل از ی مس
ــد از طــرف دیگــر،  ــای جدی تحــولات و پیچیدگی‌ه
به‌خصــوص  منطقــی  تدابیــر  اعمــال  ضــرورت 
ــری و  ــح، تصمیم‌گی ــزی صحی ــه برنامه‌ری ــدام ب اق
مدیریــت علمــی را بــه امــری حیاتــی و انکارناپذیــر 
ــه  ــل کــرده اســت و لازم ــت شــهری تبدی در مدیری
ایــن امــر حرکــت به‌ســمت حکمرانــی خــوب 
ــاح  ــود و اص ــه بهب ــت ک ــهری اس ــت ش در مدیری
ابعــاد  برنامه‌ریــزی جــزء  و  بودجه‌ریــزی  نظــام 
ــر  ــن ام ــر ای ــه ب ــه هم ــا اینک ــت. کم ــی آن اس اصل
ــن دو  ــول در ای ــه تح ــه هرگون ــتیم ک ــف هس واق
محــور نیازمنــد خلاقیــت و نــوآوری اســت کــه 
خــود مســتلزم مطالعــه و بررســی‌های میدانــی 
ــات از  ــب اطلاع ــق، ترکی ــارب موف ــتفاده از تج و اس
منابــع چندگانــه، کنار‌هم‌قــرار‌دادن دیدگاه‌هــای 
ذی‌نفــع  گروه‌هــای  درنظرگرفتــن  و  مختلــف 
متفــاوت اســت. اتخــاذ ایــن رویکــرد در شــهرداری‌ها 
ــوال  ــراف ام ــدی کار و اس ــه از کن ــر اینک ــاوه ب ع

تلاش‌هایی جهت پیاده‌سازی 
بودجه‌ریزی مشارکتی در شهرداری تهران

امیر شهرابی
‎مدیر کل برنامه و بودجه شهرداری تهران

ــای  ــق در راســتای اصــاح فرآینده ــای موف تلاش‌ه
ســازمانی به‌منظــور جلــب مشــارکت شــهروندان در 
ــت  ــوده اس ــهری ب ــت ش ــری مدیری ــر تصمیم‌گی ام
کــه درنهایــت بــه بهبــود الگــو و فرآینــد بودجه‌ریزی 
در شــهرداری تهــران منتــج شــده اســت. ایــن اقــدام 
ــرد  ــا رویک ــال 1401 و ب ــار در س ــرای اولین‌ب ــه ب ک
گام‌بــه‌گام در مســیر تحقــق آرمــان برنامه‌ریــزی 
ــا بررســی‌های دقیــق  ــردم شــروع شــد، ب توســط م
ــایی‌های آن در  ــق، نارس ــارب موف ــتفاده از تج و اس
ــازی  ــاده س ــد پی ــد و فرآین ــع گردی ــال دوم مرتف س
آن تکامــل پیــدا کــرد کــه انتظــار مــی‌رود در 
ــوم مشــارکت  ــازی مفه ــه نهادینه‌س ــر ب ــه منج ادام
در نظــام برنامه‌ریــزی و بودجه‌ریــزی و الگویــی 
بــرای مردم‌محــوری در حکمرانــی شــهری در ســایر 
ــن  ــر همچنی ــن ام ــد. ای ــران باش ــهرهای ای کلان‌ش
ــه موفقــی در راســتای تحــول لایحــه بودجــه  تجرب
1403 و سیاســت‌های مدیریــت شــهری در دوره 
ــهر  ــعه ش ــارم توس ــه چه ــن برنام ــم و همچنی شش
ــم در ادامــه نیــز ایــن  تهــران اســت کــه امیــد داری
رویکــرد در راســتای شناســایی نیازهــای پژوهشــی و 
کاربســت آن‌هــا در شــهرداری تهــران ادامه‌دار باشــد. 
تجربــه فوق‌الذکــر به‌خوبــی نقــش مطالعــه و 
پژوهــش را در اصــاح فرآیندهــا و ســازوکارهای 
ســازمانی در شــهرداری تهــران نشــان می‌دهــد. 
امیــد اســت بــا ترویــج فرهنــگ پژوهــش و مطالعــه 
و تصمیم‌گیــری بــر اســاس پژوهــش و مطالعــه 
ــه کاربســت هرچــه  در شــهرداری تهــران بتوانیــم ب
بیشــتر پژوهش‌هــای انجام‌شــده کمــک کنیــم. 
هفتــه پژوهــش فرصتــی مناســب بــرای یــادآوری و 
تأکیــد بــر اهمیــت پژوهــش در حوزه‌هــای مختلــف 
شــهرداری و فرصتــی مناســب بــرای همفکــری 
و مشــارکت جهــت کاربســت و هدفمندترکــردن 
ــوزه  ــده در ح ــای انجام‌ش ــتر پژوهش‌ه ــه بیش هرچ
شــهری متناســب بــا نیازها و مشــکلات شــهروندان و 
حــل معضــات شــهری اســت. یقینــاً ایــن رویــداد و 
رویدادهــای مشــابه فضایــی مفیــد بــرای همــکاری و 
تشــریک مســاعی در بیــن همــه ذی‌نفعــان مدیریــت 
شــهری در جهــت شناســایی نیازهــای واقعــی 
پژوهشــی و کاربســت آن‌هــا در حــل مســائل شــهری 

ــد. ــاد می‌کن ایج

ــد  ــبرد مقاص ــد، در پیش ــری می‌کن ــی جلوگی عموم
اجتماعــی و اقتصــادی و گســترش عدالــت عمومــی 
نیــز مؤثــر خواهــد بــود. بنابرایــن حرکــت به‌ســمت 
ــری در  ــود و بازنگ ــتلزم بهب ــوب مس ــی خ حکمران
فرآیندهــای اساســی ســازمانی ازجملــه برنامه‌ریــزی 
و بودجه‌ریــزی در شــهرداری‌ها از طریــق پژوهــش و 

ــت. ــجم اس ــق و منس ــات دقی مطالع
از ســال گذشــته تلاش‌هایــی جهــت پیاده‌ســازی 
تهــران  شــهرداری  در  مشــارکتی  بودجه‌ریــزی 
صــورت گرفتــه اســت. »طــرح مــن شــهردارم« ذیــل 
ــن  ــزی مشــارکتی، یکــی از ای ــروژه بودجه‌ری کلان پ

نقش مطالعه و پژوهش را در 
اصلاح فرآیندها و سازوکارهای 

سازمانی در شهرداری تهران نشان 
می‌دهد. امید است با ترویج 
فرهنگ پژوهش و مطالعه و 

تصمیم‌گیری بر اساس پژوهش 
و مطالعه در شهرداری تهران 

بتوانیم به کاربست هرچه بیشتر 
پژوهش‌های انجام‌شده کمک کنیم
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5
رو در رو

اکبر مردانی
مدیر کل سرمایه منابع انسانی شهرداری تهران

ــرمایه  ــن س ــوان مهم‌تری ــانی به‌عن ــرمایه انس س
ــه  ــر گرفت ــه در نظ ــا جامع ــور ی ــازمان، کش ــک س ی
می‌شــود؛ اهمیــت ایــن موضــوع به‌قــدری زیــاد 
اســت کــه هرســاله بانــک جهانــی، گزارشــی مبنــی 
ــان  ــرمایه انسانی‌ش ــورها از س ــرداری کش ــر بهره‌ب ب
منتشــر می‌کنــد کــه بــه آن شــاخص ســرمایه 
ــن 0  ــددی بی ــاخص ع ــن ش ــد. ای ــانی می‌گوین انس
ــر  ــه یــک نزدیک‌ت ــا 1 اســت و هرچــه مقــدار آن ب ت
باشــد نشــان‌‌دهنده بهــره‌وری اصولــی از ســرمایه‌های 
انســانی اســت. شــاخص ســرمایه انســانی کشــور ما در 
ســال 2017 میــادی، از ســوی بانــک جهانــی 0.59 
ــانی در  ــرمایه انس ــت س ــل اهمی ــد. از دلای ــام ش اع
ــه رشــد آن‌هــا کمــک  ــن اســت کــه ب ســازمان‌ها ای
می‌کنــد، البتــه ایــن اتفــاق زمانــی رخ می‌دهــد کــه 
ســرمایه‌های انســانی از اثربخشــی، کارایــی و بهره‌وری 
کافــی برخــوردار باشــد، یعنــی دارای خلاقیــت، دانش، 
ــق  ــم از طری ــن مه ــه ای ــند ک ــارت باش ــه و مه تجرب
ــروزه  ــود. ام ــق می‌ش ــانی محق ــرمایه انس ــعه س توس
مفهــوم توســعه ســرمایه انســانی جایگاهــی متمایز در 
تئوری‌هــای رفتــار ســازمانی، مدیریــت منابــع انســانی 
ــت  ــف مدیری ــتراتژیک داشــته و وظای ــت اس و مدیری
ســرمایه انســانی در ســازمان دســتخوش تحــول 
اساســی شــده اســت و آنــان عــاوه بــر کارکردهــای 
ــا  ــه آن‌ه ــر هم ــدم ب ــب مق ــش و اغل ــنتی خوی س
ــعه  ــه توس ــده‌اند ک ــازه‌ای ش ــای ت ــده‌دار نقش‌ه عه
ــت.  ــا اس ــن آن‌ه ــه مهم‌تری ــانی ازجمل ــرمایه انس س
توســعه ســرمایه انســانی به‌معنــای تجهیــز افــراد بــه 
ــده  ــال و آین ــتگی‌های ح ــا و شایس ــش، مهارت‌ه دان
ــه  ــانی هرگون ــرمایه انس ــعه س ــت. توس ــازمان اس س
رونــد یــا فعالیــت مثبتــی اســت کــه در کوتاه‌مــدت 
ــر کار،  ــش مبتنــی ب ــوان توســعه دان ــا درازمــدت ت ی

ــروه شــغلی و  ــک گ ــش ی ــری مســتمر افزای  پیگی
ــمی ــان رس ــاص کارکن ــاده خ فوق‌الع

 مدیریت مزایای غیرمستمر
 افزایش آیتم حق مسکن 

 بــر قــراری فوق‌العــاده کارانه )مــاده 5 دســتورالعمل 
اجرایــی قانون نظــام هماهنگ(

 ساماندهی امور اداری یگان حفاظت شهرداری تهران
4. محور چهارم: مدیران انتصاباتی

5. محور پنجم: تردد، انضباط اداری و ارزیابی عملکرد 
کارکنان قراردادی

ــانی و  ــع انس ــزی مناب ــم: برنامه‌ری ــور شش 6. مح
ــی ــوزش تخصص آم

اقدامــات شــاخص حــوزه برنامه‌ریــزی نیــروی انســانی 
شــامل مــوارد زیــر اســت:

ــن و پیشــنهاد برنامــه چهارســاله چهــارم در   تدوی
حــوزه ســرمایه انســانی

ــق  ــاس تطاب ــر اس ــانی ب ــروی انس ــزی نی  برنامه‌ری
ــت‌های  ــات و پس ــانی، تحصی ــیروی انس ــداد نـ تع

ــه ــق 22گان ــازمانی در مناط س
ــه  ــای تابع ــروی انســانی واحده ــرآورد خــروج نی  ب

ــل ــران و بررســی و تحلی ــهرداری ته ش
در  انســانی  نیــروی  برنامه‌ریــزی  مؤلفه‌هــای   

واحدهــای ســازمانی منتخــب
شــاخص‌های  رصــد  و  به‌روزرســانی  و  پایــش   

ارزیابــی واحدهــای ســازمان شــهرداری تهــران
 کنتــرل پیشــرفت پروژه‌هــای مطالعاتــی اداره کل و 

تدقیــق و هدایــت تخصصــی آن‌ها
7. محور هفتم: هوشمندسازی

ــع  ــع مناب ــامانه جام ــش س ــه پوش ــل دامن  تکمی
ــران ــهرداری ته ــه ش ــای تابع ــانی در واحده انس

 هوشمندســازی فرایندهــای کاری بــا اولویــت حوزه 
ــرمایه انسانی س

8. محور هشتم: خرسندسازی
ــا  ــار ب ــه‌کار و همی ــار، کهن ــار، نوبه ــای مهدی محوره
ــدآوری  ــواده، فرزن ــکیل خان ــت از تش ــداف حمای اه
و گرامی‌داشــت جایــگاه پیشکســواتان در شــرف 
بازنشســتگی در دســتورکار ایــن اداره‌کل قــرار دارنــد.

9. محــور نهــم: ارتقــاء ســطح پاســخگویی و 
بازدیدهــای میدانــی

ــال  ــل در ح ــات ذی ــور اقدام ــن مح ــوص ای در خص
ــت: ــام اس انج

 پاســخگویی مســتقیم مدیریت ارشــد بــه ارباب‌رجوعان 
حضوری

 بازدیدهای میدانی از واحدهای تابعه
ــا  ــوری ب ــات حض ــامانه ملاق ــازی درگاه س  فعال‌س

ــتماتیک ــورت سیس ــان به‌ص کارکن

تخصــص، بهــره‌وری و رضایــت را در بــر بگیــرد و برای 
ــرای  ــا ب ــی ی ــی، تیم ــردی، گروه ــج ف ــت نتای دریاف
منافــع یــک ســازمان، جامعــه، ملــت و نهایتــاً تمــام 

ــرورت دارد. ــریت ض بش
ــا  ــران ب ــهرداری ته ــانی ش ــرمایه انس اداره‌کل س
ــه  ــوزه ک ــن ح ــعه ای ای ــای توس ــه طرح‌ه ــه ب توج
ــین‌پروری،  ــغلی، جانش ــیر ش ــت مس ــامل مدیری ش
ــت  ــت استعدادهاس ــتگی‌ها و مدیری ــت شایس مدیری
بــا هــدف  را  رویه‌هــای جدیــدی  و  سیاســت‌ها 
توســعه ســرمایه انســانی آغــاز کــرده اســت کــه در 9 
محــور می‌تــوان بــه مهم‌ترین‌هــای اقدامــات در ایــن 

ــرد: حــوزه اشــاره ک
1. محور اول: آمار و اطلاعات

در ایــن محــور اطلاعــات کارکنــان شــهرداری تهــران 
به‌روزرســانی و تجزیه‌وتحلیــل می‌شــود و جهــت 
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــانی م ــرمایه انس ــزی س برنامه‌ری

می‌گیــرد.
2. محور دوم: به‌کارگیری و تبدیل وضعیت ایثارگران

ــراردادی  ــر وضعیــت اســتخدامی نیروهــای ق  تغیی
ــری( )ایثارگ

ــی  ــکاری حجم ــای پیمان ــت نیروه ــر وضعی  تغیی
ــری( )ایثارگ

3. محور سوم: نگهداشت و جبران خدمت
در ایــن راســتا درخصــوص متناسب‌ســازی پرداخــت 
حقــوق و مزایــا اقدامــات ذیــل صــورت گرفتــه اســت:

 تدویــن شــیوه‌نامه مســیر ارتقــاء شــغلی و صــدور 
احــکام در ســطوح ارشــد، خبــره و عالــی

 صــدور احــکام افزایــش حقــوق و مزایــای کارکنــان 
ثابــت متاثــر اســناد فرادســتی در فروردین مــاه 1402

 صــدور احــکام افزایــش حقــوق و مزایــای کارکنــان 
ثابــت متاثــر اســناد فرادســتی در فروردین مــاه 1402

توسعه سرمایه انسانی 
در شهرداری تهران
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

عدالــت، محوری‌تریــن هــدف در برنامه‌ریزی شــهری 
محســوب می‌شــود به‌گونــه‌ای کــه در اســناد بالادســتی 
شــهر تهــران و برنامه‌هــای پنج‌ســاله توســعه شــهرداری 
ــد  ــت در شــهر تأکی ــراری عدال ــر برق تهــران، همــواره ب
ــت  ــوارد، مقصــود عدال ــب م ــه در اغل شــده اســت. البت
اجتماعــی در شــهر بــوده و در ایــن یادداشــت بــه اهمیت 
ــژه عدالــت محیــط زیســتی در کلان‌شــهر تهــران و  وی
بایدونبایدهــای مدیریــت شــهری در تحقــق ایــن مهــم 
خواهیــم پرداخــت. بــرای رســیدن بــه عدالــت در شــهر 

ــوند.  ــی درک ش ــه‌های بی‌عدالت ــد ریش بای
 درنتیجــه تغییروتحــولات ســریع ناشــی از توســعه 
ــران،  ــورمان ای ــه کش ــان و ازجمل ــینی در جه شهرنش
ــین  ــان شهرنش ــرای انس ــت ب ــدی از زیس ــیوه جدی ش
ــا بهره‌کشــی  ــوارد ب ــت م ــه در اکثری ــف شــده ک تعری
فزاینــده از زمیــن و محیــط زیســت همــراه بــوده اســت. 
شــدت و بغرنجــی این مســئله در کلان‌شــهر تهــران که 
ــه غولــی مهارناشــدنی  در بســتر زمــان حــالا مبــدل ب
ــی از  ــا انبوه ــروز ب ــران ام شــده، چشــمگیر اســت. ته

مســائل گوناگــون اجتماعی، فرهنگی و محیط زیســتی 
ــه گریبــان اســت. جمعیــت تهــران بیــش از  دســت ب
ــر در  ــن ام ــه همی ــت ک ــهر اس ــی ش ــوان اکولوژیک ت
درجــه اول تــاب‌آوری محیطــی شــهر را نشــانه گرفتــه 
اســت و پیامدهــای منفــی چندگانــه و درهم‌تنیــده‌ای 
ــرده  ــی و زیســتی شــهر ایجــاد ک ــات اجتماع ــر حی ب
اســت. در ســال‌های اخیــر آلودگــی هــوای تهــران بــه 
یــک مســئله بدخیــم آسیب‌رســان بــر ســامت، رفــاه، 
آرامــش، امنیــت، کیفیــت زندگی و ســرزندگی شــهری 

مبــدل شــده اســت. 
  وضعیــت فعلــی تهــران، مــا را بــر آن مــی‌دارد که 
ــهری  ــزی ش ــت و برنامه‌ری ــام مدیری ــی در نظ تحول
بــا محوریــت توزیــع عدالــت از منظــر توســعه پایــدار 
ــط  ــی محی شــهری داشــته باشــیم. کمســیون جهان
ــای  ــوان ویژگی‌ه ــی را به‌عن ــعه، اصول ــت و توس زیس
ضــروری یــک شــهر پایــدار عنــوان می‌کنــد کــه در 
ــی  ــای اقتصــادی و اجتماع ــش فرصت‌ه ــه افزای آن ب
بــرای همــه ســاکنان، کاهــش ســهم انــرژی در رشــد 

حلیاسادات حسینی  
مدیرکل محیط زیست و توسعه پایدار 
شهرداری تهران

عدالت محیط زیستی در شهر تهران؛ 
بایدها و نبایدهای مدیریت شهری
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5
رو در رو

ــن،  ــرف آب و زمی ــه در مص ــتفاده بهین ــهری، اس ش
ــش  ــه و فاضــاب و افزای ــد زبال ــزان تولی ــش می کاه
از پســماندها و همین‌طــور ســوق‌دادن  بازیافــت 
ــداف  ــه اه ــهر ب ــتفاده در ش ــورد اس ــای م فناوری‌ه
ــوان مناطــق شــهری در  ــت ت ــدار و تقوی توســعه پای
ــا پاســخگویی بــه تهدیــدات و  راســتای جلوگیــری ب
اهــداف اقتصــادی، اجتماعــی و محیط زیســتی اشــاره 
ــهری  ــعه ش ــات توس ــه اقدام ــی ک ــد. مادام می‌کن
بــدون درنظرداشــتن تــوان اکولوژیکــی شــهر اتخــاذ 
شــود پیامــدی جــز تبدیــل فرصت‌هــا بــه تهدیدهــا 
ــه ارزش  ــدار ک ــهری پای ــاد ش ــت. ایج ــد داش نخواه
زندگی‌کــردن داشــته باشــد و بــرای همــه گروه‌هــای 
ســاکن در شــهر ســامت و آســایش را تضمیــن کند، 
ــزی و  ــد در ســطر برنامه‌ری ــه بای ــی اســت ک موضوع

ــرار داده شــود. اقدامــات شــهر ق
ــر پایــه عدالــت محیــط  مادامــی کــه اداره شــهر ب
زیســتی باشــد امکانــی بــرای آینــده پایــدار در ســایر 
حوزه‌هــای شــهری وجــود خواهــد داشــت و در غیــر 
ــتای  ــی در راس ــت و اقدام ــر حرک ــورت، ه ــن ص ای
عدالــت در شــهر بــه بن‌بســت خواهــد رســید. مطابــق 
بــا نتایــج نظرســنجی مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی 
ــال 1399،  ــی در س ــهروندان تهران ــران از ش ــهر ته ش
ــک«، دو موضــوع  ــران« و »ترافی ــوای ته ــی ه »آلودگ
مهــم در ایجــاد نارضایتــی و کاهش اعتماد شــهروندان 
تهــران نســبت بــه خدمــات شــهرداری عنــوان شــده 
اســت. هــر دو موضــوع به‌دلیــل نقــض اصــل توســعه 
پایــدار شــهری و مغفول‌مانــدن اندیشــه محیــط 
برنامه‌ریــزی و  زیســت در بدنــه سیاســت‌گذاری، 
مدیریــت شــهری اســت. درحالی‌کــه اگــر سیاســت‌ها 
ــرار  ــت ق ــا محوری ــهری ب ــت ش ــزی مدیری و برنامه‌ری
دادن محیــط زیســت ترســیم و اجرایــی شــود، قطعــاً 
ــعه  ــداف توس ــه اه ــبت ب ــهرداری نس ــان ش ذی‌نفع
به‌لحــاظ احســاس عدالــت فضایــی و اجتماعــی 
در وضعیــت مطلوب‌تــری خواهنــد بــود. ترکیــب 
ــتی  ــط زیس ــت محی ــا عدال ــط ب ــای مرتب فعالیت‌ه
ــت‌گذاری و  ــرای سیاس ــزوده‌ای را ب ــد ارزش‌اف می‌توان

ــد.  ــت شــهرداری تهــران ایجــاد کن مدیری
 در واقــع، مداخــات نشــان‌دهنده جعبه‌ابــزاری 
ــه  ــج ب ــی منت ــات خاص ــا الزام ــد ب ــه می‌توان ــت ک اس
اجــرای پروژه‌هــای بــا رویکــرد عدالــت محیــط زیســتی 
در شــهرداری تهــران شــود. ارزیابــی اســتراتژیک اثــرات 
محیــط زیســتی و طرح‌هــای کاربــری اراضی شــهری با 
اصــل پایــداری زمیــن و هم‌چنیــن قوانیــن برنامه‌ریــزی 
شــهری پایدارمحــور به‌ویــژه در بحــث نوســازی و 
ــرل  ــار کنت ــی در کن ــهر اجتماع ــهر و ش ــازی ش بازس
انتشــار آلاینده‌هــا کــه منجــر بــه آلودگــی هــوا و صــدا 

 تغییروتحولات سریع ناشی از 
توسعه شهرنشینی در جهان و 
ازجمله کشورمان ایران، شیوه 
جدیدی از زیست برای انسان 
شهرنشین تعریف شده که در 

اکثریت موارد با بهره‌کشی فزاینده 
از زمین و محیط زیست همراه 

بوده است

مادامی که اداره شهر بر پایه عدالت 
محیط زیستی باشد امکانی برای 

آینده پایدار در سایر حوزه‌های 
شهری وجود خواهد داشت و 

در غیر این صورت، هر حرکت و 
اقدامی در راستای عدالت در شهر به 

بن‌بست خواهد رسید

در شــهر می‌شــوند، از مــواردی اســت کــه می‌بایســت 
ــاره  ــه سیاســت‌گذاری، مدیریــت و پژوهــش درب در بدن
ایجــاد مســیرهای خلاقانــه و حافــظ محیــط زیســت و 
اکوســیتم شــهر تهــران مــورد توجه ویــژه قرار گیــرد. در 
ایــن میــان مشــارکت‌گرفتن ‌NGOهــا و فعالیــن بــرای 
ــار  ــه ب ــه ب ــا توج ــه ب ــای یکپارچ ــزی فعالیت‌ه پایه‌ری
محیطــی مرتبــط بــا ســامت و اســترس‌های اجتماعی 
از موضوعاتــی اســت کــه ضــروری‌ اســت در مدیریــت، 
پژوهــش و نــوآوری مدیریــت شــهری کلان‌شــهر تهران 
دیــده شــود. پایــش شــهری با کمــک داده‌های مســتمر 
و متکــی بــر شــاخص‌های توســعه فضایــی و توجــه بــه 
مفاهیــم حمل‌ونقــل پــاک، فضــای ســبز و طرح‌هــای 
بهداشــتی در شــهر و بازطراحــی مناطــق ســبز شــهر با 
ــای  ــه از نیازمندی‌ه ــاکنان محل ــه س ــارکت فعالان مش

مدیریــت شــهری تهــران اســت. 
ــل  ــق اص ــتای تحق ــه؛ در راس ــان کلام آنک   ج
توســعه پایــدار، اداره‌کل محیــط زیســت شــهرداری 
خانه‌هــای  فعال‌ســازی  بــا  اول  گام  در  تهــران 
ــران  ــهر ته ــات ش ــطح مح ــت در س ــط زیس محی
زیســتی  محیــط  فعالیــن  به‌مشــارکت‌گرفتن  و 
ــرده مشــارکت  ــعی ک ــی س ــازوان مردم ــوان ب به‌عن
حداکثــری شــهروندان را در محیــط زیســت شــهری 
ــناخت  ــدف ش ــا ه ــرد ب ــن رویک ــد. ای ــال کن دنب
نیازهــا، آرزوهــا و ارزش‌هــای شــهروندان در تعامــل 
بــا محیــط زیســتی کــه زندگــی می‌کننــد در نظــر 
ــا در  ــش دوره‌ای آلاینده‌ه ــت. پای ــده اس ــه ش گرفت
شــهر تهــران، مدیریــت انــرژی در ســاختمان‌ها 
ــش  ــه کاه ــب مصوب ــار تصوی ــتانداردها در کن و اس
ــاختمان‌های  ــرژی در س ــت ان ــتیک و مدیری پلاس
محیــط  آمــوزش  مقولــه  کنــار  در  شــهرداری 
ــهر  ــاکن ش ــف س ــای مختل ــرای گروه‌ه ــت ب زیس
تهــران قدم‌هــای عملــی بــرای ایجــاد عدالــت 
محیــط زیســتی اســت. چراکــه بی‌عدالتــی محیــط 
ــار  ــه ب ــی را ب ــی اجتماع ــه بی‌عدالت ــتی زمین زیس
ــث گســترش  ــی باع ــی اجتماع ــی‌آورد و بی‌عدالت م
ــل در  ــن عوام ــود و ای ــادی می‌ش ــی اقتص بی‌عدالت
زنجیــره به‌هم‌وابســته، از هــم تأثیــر می‌پذیرنــد. در 
ــه اینکــه در  ــا توجــه ب ــان پیشــنهاد می‌شــود ب پای
برخــی از مناطــق تهــران صنایــع آلاینــده متمرکــز 
هســتند یــا برنامه‌ریــزی شــهری بــه ســمتی بــوده 
کــه برخــی مناطــق همــواره بــا چالش‌هــای بیشــتر 
به‌لحــاظ ســامت محیطــی مواجهنــد، ضمــن 
ــرای  ــرای اج ــی ب ــا، تصمیمات ــایی چالش‌ه شناس
ــت  ــت عدال ــدف تقوی ــا ه ــعه‌ای ب ــای توس پروژه‌ه
ــت  ــه عدال ــام عادلان محیــط زیســتی به‌منظــور ادغ
ــت توزیعــی در شــهر اتخــاذ شــود.  ــه‌ای و عدال روی
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

به‌ویــژه  انســانی  ســکونتگاه‌های  پویایــی 
کلان‌شــهرها، در حوزه‌هــای خدمــات شــهری، 
اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی، پایــداری محیطی، 
تــاب‌آوری، کالبــدی و...، همــواره مدیریــت شــهری 
ــا  ــا، برنامه‌ه ــن راهکاره ــاب بهتری ــوی انتخ را به‌س
ــاب  ــد. انتخ ــوق می‌ده ــهری س ــای ش و اولویت‌ه
بهتریــن برنامــه و اولویــت، مســتلزم پژوهش‌هــای 
ــت  ــی در مدیری ــت فضای ــتر عدال ــردی در بس کارب

شــهری اســت. 
ــق  ــه محق ــت ک ــی اس ــق گام ــش و تحقی پژوه
بــرای شفاف‌ســازی مســئله‌ای مبهــم برمــی‌دارد 
ــرای حــل آن پیــدا  ــا پاســخی دقیــق و منطقــی ب ت
کنــد. رســالت اصلــی پژوهــش نیــز، صیانــت از حریم 
ــگران  ــت. پژوهش ــان آن اس ــق پنه ــت و عم حقیق
محورهــا و اهرم‌هــای نیرومنــد انســانی، ســرمایه‌های 
ــت  ــه و عدال ــت بهین ــازان مدیری ــری و مقدمه‌س فک

شــهری هســتند.
جهــان هســتی پــر از اســرار و رازهایــی اســت کــه 
بخشــی از آن به‌وســیله انســان کشــف شــده اســت، 
درحالــی کــه هنــوز بخــش عظیمــی از آن در پــس 
پــرده ابهــام باقــی مانــده اســت. ســطحی‌نگری اســت 
ــا تمــام مؤلفه‌هــای  اگــر تصــور شــود کــه انســان ب
جهــان هســتی آشــنا شــده، بلکــه جهــان هســتی 
ــی  ــه در تاریک ــت ک ــه‌ای اس ــای بیکران ــان دری به‌س
فــرو رفتــه و علــم بشــر فقــط قســمت کوچکــی از آن 

دریــا را روشــن کــرده اســت.
ــه  ــواره ب ــامی را هم ــه اس ــم، جامع ــرآن کری ق
ــد:  ــد و می‌فرمای ــوت می‌کن ــش دع ــق و پژوه تحقی
قــل انظــروا مــاذا فــی الســموات والأرض و مــا تغنــی 
ــام 75(  ــون. )انع ــوم لا یؤمن ــن ق ــذر ع ــات و الن الآی
ــانه‌های  ــدا و نش ــات خ ــه از آی ــد آنچــه را ک »بنگری
توحیــد در آســمان‌ها و زمیــن اســت، امــا ایــن آیــات 
و انذارهــا بــه حــال کســانی کــه ایمــان نمی‌آورنــد، 

ســودمند نخواهــد بــود.«
ــئون و  ــع ش ــم، انســان در جمی ــر قرآنك‌ری از نظ
ارتباطــات خــود، موظــف اســت بــر اســاس تحقیــق و 
پژوهــش راه را طــی كنــد. در احادیــث نیــز بــه ایــن 
مســئله مهــم در مــوارد متعددی اشــاره شــده اســت، 
ــب  ــان طل ــن، ف ــو بالصی ــم و ل ــوا العل ــد: »اطلب مانن

العلــم فریضــة علــی كل مســلم.«
دیــن اســام اقیانوســی از دانایــی و علــوم مختلف 
ــن  ــه دی ــی ک ــاید. اهمیت ــان می‏گش ــر روی انس را ب
ــز  ــش داده حائ ــم‏ و پژوه ــه، عل ــه اندیش ــام ب اس
ــه  ــم و نهج‌البلاغ ــرآن کری ــی اســت. ق ــگاه رفیع جای
ــی  ــتنی‏های علم ــف و دانس ــوم مختل ــار از عل سرش

اســت و برعهــده دانشــمندان اســامی اســت کــه در 
ــای  ــدی از راهکاره ــران مرواری ــوس بی‏ک ــن اقیان ای
ــهری و  ــت ش ــد و در مدیری ــد کنن ــی را صی عملیات

ــد.  ــه کار گیرن جامعــه ب
ــهری  ــت ش ــازی و مدیری ــابقه شهرس ــل س تحلی
کلان‌شــهر تهــران قبــل از پیــروزی شــکوهمند انقلاب 
اســامی، نشــانگر تجربــه مدیریــت از بــالا بــه پاییــن 
ــج  ــت و نتای ــهری اس ــای ش ــاد طرح‌ه ــدای ایج از ابت
به‌دســت‌آمده از میــزان موفقیــت ایــن طرح‌هــا و 
پروژه‌هــا نیــز نشــان‌دهنده میــزان تحقق‌پذیــری 
پاییــن آن‌هاســت. ایــن مفهوم حاکــی از جایــگاه پایین 
مشــارکت شــهروندی در فرآینــد برنامه‌ریــزی و اجــرای 
ــا  ــا نیازه ــن طرح‌ه ــر ای ــرا در اکث ــوده، زی ــا ب برنامه‌ه
ــده‌اند و  ــه نش ــر گرفت ــهروندان در نظ ــات ش و ترجیح
غالبــاً محتــوای آن‌هــا مطابق نظــر مشــاوران و مدیریت 

شــهری بــوده‌ اســت. 
ســازمان زیباســازی همــواره موفقیــت طرح‌هــای 
ــال  ــی دنب ــرد مردم ــا رویک ــهری را ب ــازی ش زیباس

ــن موضــوع  ــات نشــان‌دهنده ای کــرده اســت. تجربی
ــهروندان،  ــرات ش ــه نظ ــه ب ــدون توج ــه ب ــت ک ‌اس
ــرد واقعــی  پروژه‌هــای اجراشــده تأثیرگــذاری و کارب
ــت  ــتای محوری ــت. در راس ــد داش ــود را نخواهن خ
ــی  ــدا پژوهش‌های ــت ابت ــهری« لازم اس ــت ش »عدال
در حــوزه ارتقای مشــارکت شــهروندان در اداره شــهر 
صــورت بگیــرد و اجــرای پروژه‌هــای شــهری مطابــق 
ــه  ــده و ســپس ب ــدی ش ــهروندان اولویت‌بن ــر ش نظ

مرحلــه عملیاتــی برســند.
برنامه‌هــای  و  پژوهش‌هــا  اصلــی  رویکــرد 
ــت شــهری »  ــر محــور » عدال ســازمان زیباســازی ب
ــتراتژیک  ــای اس ــیم کلیدواژه‌ه ــت و ترس ــتوار اس اس
توســعه پایــدار شــهری )زیســت‌محیطی، اجتماعــی، 
اقتصــادی(، هوشمندســازی، رشــد متوازن، مشــارکت 
شــهروندان در امــور شــهری، عدالــت فضایــی و عدالت 
ــعه  ــر در توس ــاخص‌های مؤث ــایر ش ــی و س اجتماع
برنامه‌هــای  اصــول  به‌عنــوان  شــهری،  عدالــت 
ســازمان زیباســازی، همــواره جایــگاه بلنــدی در 

دارد. برنامه‌ریــزی 
حوزه‌هــای  در  صورت‌گرفتــه  پژوهش‌هــای 
احجــام هنــری، پل‌هــای عابــر پیــاده مکانیــزه، 
ــواری  ــی دی ــهری، نقاش ــان ش ــازی، مبلم پیاده‌راه‌س
و تبلیغــات محیطــی فرهنگــی، انرژی‌هــای نــو، 
ــی، توســعه مشــارکت شــهروندی،  ــردازی تعامل نورپ
افکارســنجی و... در راســتای عدالــت شــهری و 
ــات  ــی و مح ــادل نواح ــدی متع ــی و بهره‌من فضای
ــا  ــد اســت ب ــده‌اند. امی ــن ش ــه و تدوی شــهری، تهی
پژوهش‌هــای کابــردی شــاهد توســعه »عدالــت 
شــهری« در کلان‌شــهر تهــران باشــیم و شــهروندان 
محــات شــهری بتواننــد از خدمــات توســعه شــهری 

ــوند.  ــد ش ــادل بهره‌من ــبت متع ــه نس ب

مهدی مذهبی
مدیرعامل سازمان زیباسازی شهر تهران

پویایی سکونتگاه‌های انسانی
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5
رو در رو

رضا محمدی
مدیر عامل سازمان پسماند

شهرداری تهران

مدیریــت پســماند در شــهرهای بــزرگ، به شــیوه‌ای اصولی و بــا رعایت 
ملاحظــات زیســت‌محیطی، یکــی از مهم‌تریــن موضوعــات مــورد بحــث 
درزمینــه مدیریــت شــهری اســت. افزایــش آگاهی‌هــای عمومــی نســبت 
ــت  ــرف و محدودی ــک ط ــت‌محیطی از ی ــتی و زیس ــائل بهداش ــه مس ب
منابــع )انــرژی و مــواد( در ســطح دنیــا و افزایــش تقاضــا به‌خصــوص در 
کشــورهای درحال‌توســعه از طــرف دیگــر برنامه‌ریــزان شــهری را دچــار 
چالش‌هــای مهمــی در حــوزه مدیریــت پســماند کــرده اســت، سیســتم 
ــه 1930 در  ــروزی آن، در ده ــای ام ــهری به‌معن ــماند ش ــت پس مدیری
کشــورهای صنعتــی پدیــد آمــد. تــا دهــه 1970 بــه پســماند به‌عنــوان 
ــگاه می‌شــد و در ایــن شــیوه‌ها معایــب متعــدد بهداشــتی،  »دورریــز« ن
ــه در  ــت، ک ــود داش ــناختی وج ــادی و زیبایی‌ش ــتی، اقتص ــط زیس محی
ســایه تحــولات تکنولــوژی و افزایــش آگاهی‌هــای عمومــی سیســتم‌های 
جدیــد مدیریــت پســماند در کشــورهای صنعتی و ســایر کشــورهای دنیا 

به‌تدریــج توســعه یافــت.
در دهــه هشــتاد و نــود میــادی، مســئله »توســعه پایدار« مطرح شــد 
و صاحب‌نظــران بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بــدون لحــاظ کــردن ســه 
جنبــه اقتصــادی، محیــط زیســتی و اجتماعــی، نمی‌تــوان امیــد داشــت 
کــه منابــع محــدود کــره زمیــن پاســخگوی نیازهــای نســل‌های بعــدی 
ــا  نیــز باشــد. شــروع مدیریــت پســماند در ایــران را می‌تــوان مصــادف ب
تأســیس اولیــن شــهرداری در کشــور در ســال 1290 دانســت. بدیهــی 
اســت کــه در آن زمــان در ایــران نیــز هماننــد ســایر نقــاط دنیــا، پســماند 
ــود از محیــط زندگــی  ــد« تلقــی می‌شــد کــه تنهــا لازم ب ــاده‌ای »زائ م
انســان‌ها دور شــود؛ بنابرایــن در نقــاط پرُجمعیت ایران مشــکلاتی مشــابه 

ــر شــد به‌وضــوح مشــاهده می‌شــد. آنچــه ذک
از اوایــل دهــه 1360 بــا فعالیت‌هایــی کــه شــهرداری‌ها در شــهرهای 
بــزرگ بــرای گســترش و توســعه خدمــات شــهری آغــاز کردنــد 
نشــانه‌هایی از تحــول در سیســتم مدیریــت پســماند در ایــران مشــاهده 
ــای  ــرای ارتق ــی ب ــروز گرچــه تلاش‌هــای فراوان ــس از آن و تابه‌ام شــد. پ
شــیوه‌های مدیریتــی و تشــکیلاتی و ســازماندهی انجــام گرفتــه اســت 
و پیشــرفت‌های مشــهودی در همــه زمینه‌هــا مشــاهده می‌شــود، 
ــت پســماند در کشــورهای صنعتــی  ــا سیســتم‌های مدیری ــوز ب ــا هن ام
دنیــا فاصلــه قابل‌توجهــی وجــود دارد. در حــال حاضــر بــر اســاس آمــار 
موجــود مدیریــت روزانــه 6هــزار تــن پســماند شــهری در کنــار 22هــزار 

توسعه پایدار در مدیریت پسماند

تــن پســماند‌های ســاختمانی و عمرانــی و حــدود 130 تن پســماند مراکز 
پزشــکی در شــهر تهــران در دســتورکار ســازمان مدیریــت پســماند قــرار 

دارد.
بــا توجــه بــه حجم عظیــم پســماند تولیــدی در شــهر، رشــد روزافزون 
جمعیــت، افزایــش هزینه‌هــای مرتبــط بــا جمــع‌آوری و دفــع آن‌هــا در 
کنــار لــزوم توجــه بــه کاهــش تولیــد پســماند و تفکیــک آن‌هــا در مبــدأ 
ــرای مدیریــت ایــن حجــم  و... در صورتــی کــه برنامه‌ریــزی صحیحــی ب
پســماند صــورت نگیــرد آثــار ســوء ناشــی از دفــع غیربهداشــتی، عــدم 
کنتــرل شــیرابه تولیــدی و... لطمــات جبران‌ناپذیــری بــر پیکــر شــهر و 
شــهروندان وارد خواهــد کــرد. اســتفاده از تجربیات کلان‌شــهرهای کشــور 
در مدیریــت پســماند و حــل معضــات مربوطــه می‌توانــد در تســریع و 
ــهرهای  ــتاها و ش ــت‌محیطی روس ــات و مشــکلات زیس ــهیل معض تس
ــت پســماند  ــازمان مدیری ــد و س ــام ده ــایانی انج ــیه‌ای کمــک ش حاش
شــهرداری تهــران همــواره ایــن آمادگــی را دارد تــا از ظرفیــت نخبــگان 
داخلــی خــود و بــه اتــکای تجــارب به‌دســت‌آمده در ســالیان اخیــر جهــت 
کمــک بــه طراحــی و اجــرای سیســتم مدیریت پســماند همــکاری لازم را 

بــه عمــل آورد.
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

چکیده:
ابــزاری   P.M.S روســازی  مدیریــت  سیســتم 
هدفمنــد بــرای مدیــران اســت کــه به‌منظــور افزایش 
کارایــی در تصمیم‌گیــری و یافتــن اســتراتژی مؤثــر 
و اقتصــادی، جهــت ارزیابــی، ترمیــم، تعمیــر، حفــظ 
و نگهــداری روســازی‏ها در ســطحی قابل‌قبــول 
ــتم  ــک سیس ــتم ی ــن سیس ــود. ای ــی می‏ش طراح
ــات  ــی اســت کــه اطلاع ــی، تکامل ــی، تحلیل اطلاعات
آن بایــد به‌طــور مســتمر بــا یــک برنامــه‏ای کــه بــر 
اســاس علــوم و فنــون نویــن مهندســی، فناوری‌هــا 
و تحــولات اقتصــادی تنظیــم شــده اســت، بررســی 
و بهنــگام شــود تــا امکان‌ســنجی اقتصــادی و 
ــم،  ــرای ترمی ــده ب ــی انتخاب‌ش ــتراتژی مهندس اس
ــه  ــازی‏ها بهین ــداری روس ــظ و نگه ــازی، حف بهس
ــر روی  ــهری ب ــت ش ــد مدیری ــود. در دوره جدی ش
ــود  ــرار وج ــد و اص ــیت، تأکی ــول حساس ــی اص برخ
ــت از  ــوری اس ــا عدالت‌‌مح ــی از آن‌ه ــه یک دارد ک
همیــن رو بایــد به‌دنبــال تحقــق عدالــت باشــیم کــه 
ــردد  ــون و محــل ت ــد از پیرام ــن آن بای نقطــه آغازی
ــک  ــن راســتا ی ــراد باشــد. در ای ــه و اف وســایل نقلی
برنامــه ســودمند نگهــداری روســازی شــامل عملیات 
ــش  ــا افزای ــی آن‌ه ــدف همگ ــه ه ــوده ک ــدد ب متع
عمــر و بهبــود کیفیــت روســازی بــا کاهــش هزینــه 
چرخــه عمــر اســت. اصلاحاتــی کــه در ابتــدای عمــر 
ــوده  ــر ب ــد بســیار به‌صرفه‏ت روســازی انجــام می‏گیرن
ــادن  ــازی و به‌تعویق‌افت ــد روس ــر مفی ــش عم و افزای
عملیــات بهســازی را بــه همــراه دارنــد و درعین‌حــال 
بــه متولیــان شــبکه معابــر ایــن اجــازه را می‏دهنــد تا 
بودجــه درنظرگرفته‌شــده بــرای عملیــات بهســازی را 
ــد. بررســی  صــرف ســرمایه‏گذاری‏های دیگــری کنن
مطالعــات پیشــین نشــان می‏دهــد صرفــه اقتصــادی 
اجــرای عملیــات نگهــداری پیشــگیرانه 6 تــا 10 برابر 
هزینــه رهاکــردن روســازی تــا رســیدن بــه بهســازی 
اساســی اســت. بــرای رســیدن بــه ایــن منظــور، تنها 
توجــه بــه مســائل نگهــداری روســازی کافــی نیســت 
و در کنــار آن، بایســتی از سیســتم مدیریت روســازی 
به‌عنــوان یــک چارچــوب کلــی بهــره‌ جســت. 

وظیفــه سیســتم مدیریــت روســازی تعییــن روشــی 
منســجم بــرای انتخــاب الزامــات تعمیــر و نگهــداری، 
تعییــن اولویت‌هــا و زمــان بهینــه اجــرای عملیــات 
ــت  ــی وضعی ــق پیش‌بین ــداری از طری ــم و نگه ترمی
ــتم  ــت، سیس ــت. درحقیق ــده اس ــازی در آین روس
مدیریــت روســازی، ابــزاری تحلیلــی و روشــی 
ــری  ــران در تصمیم‌گی ــه مدی ــه ب ــت ک ــاری اس آم
بــرای نگهداشــتن روســازی در شــرایط عملکــردی و 
ــر آن  ــری مناســب در طــول چرخــه عم خدمت‌پذی
ــتم  ــک سیس ــرای ی ــرط لازم ب ــد. ش ــک می‌کن کم
ــای  ــتفاده از مدل‌ه ــازی، اس ــت روس ــل مدیری کام
پیش‌بینــی اضمحــال عملکــرد وضعیــت روســازی 
ــث  ــتلزم مباح ــه مس ــی ک ــد در مناطق ــت و بای اس
ــود  ــص داده ش ــود تخصی ــداری می‌ش ــر و نگه تعمی
و ســلیقه‌ای عمــل‌ کــردن مدیریــت شــهری در 
ــرل  ــوری کنت ــورت عدالت‌مح ــق به‌ص ــی مناط برخ
شــود. ایــن مدل‌هــای پیش‌بینــی در دو ســطح 
ــازی  ــت روس ــل وضعی ــرای تحلی ــروژه ب ــبکه و پ ش
و  ترمیــم  فعالیت‌هــای  دربــاره  تصمیم‌گیــری  و 
نگهــداری اســتفاده می‌شــوند؛ زیــرا رویکــرد هــر دو 
ســطح مدیریــت، بهبــود عملکــرد روســازی بــوده و 
اقدامــات مربــوط بــه حفــظ و نگهــداری روســازی در 
مقایســه بــا اقداماتــی همچــون بازســازی در اولویــت 
اســت. اســتفاده از ایــن مدل‌هــا می‌تواننــد بــه 
متولیــان نگهــداری شــبکه معابــر در اتخــاذ تصمیــم 
درســت بــرای اجــرای روش ترمیــم و نگهــداری 
بهینــه در زمــان مناســب کمــک کنــد. به‌‎طورکلــی 
مهم‌تریــن  از  یکــی  مناســب،  ســرویس‌دهی 
زیرســاخت‌های حمل‌ونقــل  کاربــران  مطالبــات 
ــت  ــهری اهمی ــر ش ــوع در معاب ــن موض ــت. ای اس
بیشــتری پیــدا می‌کنــد، زیــرا قســمت عمــده 
بودجــه مــورد نیــاز بــرای اداره زیرســاخت‌های 
ــات  ــوارض و مالی ــق ع ــهری از طری ــل ش حمل‌ونق
ــود  ــام می‌ش ــهروندان انج ــط ش ــده توس پرداخت‌ش
و برخــورداری از معابــر همــوار بــا ســطح ســرویس 
ــوق شــهروندی محســوب  ــن حق ــالا از ابتدایی‌تری ب
از  یکــی  به‌عنــوان  معابــر  روســازی  می‌شــود. 

محمدصادق خیرخواه 
مدیرعامل سازمان مشاور فنی و مهندسی شهر 

تهران

یکپارچه‌سازی داده‌ها جهت تشکیل 
پایگاه داده روسازی‌های آسفالتی شهر تهران در 

راستای شفاف سازی و عدالت شهری

متولیان نگهداری شبکه معابر 
در اتخاذ تصمیم درست برای 

اجرای روش ترمیم و نگهداری 
بهینه در زمان مناسب کمک کند. 
به‌‎طورکلی سرویس‌دهی مناسب، 
یکی از مهم‌ترین مطالبات کاربران 
زیرساخت‌های حمل‌ونقل است. 

این موضوع در معابر شهری 
اهمیت بیشتری پیدا می‌کند، زیرا 

قسمت عمده بودجه مورد نیاز برای 
اداره زیرساخت‌های حمل‌ونقل 

شهری از طریق عوارض و مالیات 
پرداخت‌شده توسط شهروندان 

انجام می‌شود
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5
رو در رو

شــهری  حمل‌ونقــل  زیرســاخت‌های  مهم‌تریــن 
نیازمنــد نگهــداری و بهســازی اســت. در ایــن 
ــول  ــتی در ط ــهری بایس ــر ش ــبکه معاب ــه ش رابط
ــی  ــا اســتفاده از اقدامــات اصول دوره خدمت‌دهــی ب
ــی  ــطح کیف ــب در س ــداری مناس ــر و نگه و تعمی
قابل‌قبــول و بــر اســاس اســتانداردهای فنــی و 
اقتصــادی مــورد تأییــد متولیــان نگهــداری راه 
قــرار گیــرد. بــرای اطمینــان از تعمیــر و نگهــداری 
اصولــی روســازی راه، ابتــدا بایســتی وضعیــت 
موجــود روســازی به‌درســتی و بــا اســتفاده از 
ــرار  ــی ق ــورد ارزیاب ــتاندارد م ــی اس شــاخص‌های فن
ــود.  ــن ش ــبکه تعیی ــر ش ــنامه معاب ــه و شناس گرفت
ــث  ــه باع ــی ک ــه فعالیت‏های ــه مجموع ــداری ب نگه
کاهــش یــا به‌تعویق‌افتــادن هزینه‏هــا یــا زمــان 
ــارت  ــه عب ــود. ب ــاق می‏ش ــود، اط ــرات می‏ش تعمی
ــد  ــرد نظام‏من ــک رویک ــداری، ی ــه نگه ــر، برنام دیگ
ــور  ــداری به‌منظ ــات نگه ــک عملی ــرای ی ــرای اج ب
جلوگیــری از اضمحــال روســازی اســت کــه منجــر 
بــه ارتقــای کیفیــت و افزایــش عمــر روســازی 
ــگیرانه  ــداری پیش ــاری، نگه ــداری ج ــود. نگه می‏ش
و... از انــواع روش‏هــای نگهــداری راه اســت. در صورت 
عــدم نگهــداری به‌هنــگام روســازی، نــرخ اضمحــال 
ــرد به‌ســمت  ــرده و رویک ــدا ک ــش پی به‌شــدت افزای
تعمیراتــی نظیــر بهســازی، بازســازی تغییــر می‌کند.

مدل‌هــای پیش‌بینــی اضمحــال روســازی نقــش 
مهمــی در اجــرای سیســتم مدیریت روســازی داشــته 
و به‌منظــور رســیدن بــه اهــداف زیــر مــورد اســتفاده 

ــد:  ــرار می‌گیرن ق
ــای  ــی دوره‌ه ــازی ط ــت روس ــی وضعی  پیش‌بین

رفتار اضمحلال روسازی را دقیق‌تر 
پیش‌بینی و خطاهای احتمالی را 

کاهش داد. روند اضمحلال روسازی 
تابع عواملی چون آب‌وهوا، ترافیک، 

کیفیت و روش‌های اجرا، مصالح 
مورد استفاده و نحوه تعمیر و 

نگهداری آن است

ســرویس‌دهی آتــی
ــر و  ــات تعمی ــام عملی ــه انج ــان بهین ــن زم  تعیی

ــه  ــا مداخل ــداری ی نگه
 تعییــن گزینــه نگهــداری بهینــه روســازی از نظــر 

فنــی و اقتصــادی در ســطح شــبکه
 شناســایی پیامدهــای سیاســت‌های مختلــف 

نگهــداری روســازی 
 تعریــف آســتانه‌ بــرای شــاخص‌های کلیــدی جهت 

ارزیابــی و دوره تضمیــن قراردادهــای اجرایی 
بازخــورد  می‌تــوان  عملکــردی  مدل‌هــای  از 
طراحــی اولیــه روســازی یــا میــزان اثرگــذاری 
گزینه‌هــای مختلــف در عملیــات نگهــداری را مــورد 
ارزیابــی قــرار داد. بــا توجــه بــه جایــگاه بســیار مهم 
ایــن مدل‌هــا، دقــت پــردازش و تحلیــل آن‌هــا نقش 
اساســی در سیســتم مدیریــت روســازی دارد، زیــرا 
تعییــن زمــان دقیــق و نوع انجــام عملیــات نگهداری 
و همچنیــن پیش‌بینــی وضعیــت شــبکه روســازی 

در ســال‌های آتــی بــه ایــن مدل‌هــا وابســته اســت. 
هرچــه دقــت ایــن مدل‌هــا بیشــتر باشــد، می‌تــوان 
رفتــار اضمحــال روســازی را دقیق‌تــر پیش‌بینــی و 
خطاهــای احتمالــی را کاهــش داد. رونــد اضمحــال 
ــک،  ــوا، ترافی ــی چــون آب‌وه ــع عوامل روســازی تاب
کیفیــت و روش‌هــای اجــرا، مصالــح مــورد اســتفاده 
ــی  ــت. از آنجای ــداری آن اس ــر و نگه ــوه تعمی و نح
ــه  ــه ب ــا توج ــا ب ــک از متغیره ــر ی ــر ه ــه تأثی ک
ــرویس‌دهی  ــرایط س ــازی و ش ــداث روس ــل اح مح
ــه  ــی ک ــعه مدل‌های ــذا توس ــت، ل ــاوت اس آن متف
ــر  ــاً ب امــکان پیش‌بینــی عملکــرد روســازی را صرف
اســاس همــان شــرایط داشــته باشــد، بســیار حائــز 
اهمیــت اســت. در اصــل مدل‏هــای اضمحــال 
ــا  ــه ب ــال دو قطع ــرخ اضمح ــند ن ــادر باش ــد ق بای
ــی  ــه پیش‏بین ــان را جداگان ــی یکس ــاخص ارزیاب ش
ــا پیش‏بینــی  ــن مشــکل ممکــن اســت ب ــد. ای کنن
ــاخص‏های  ــدام از ش ــرای هرک ــال ب ــرخ اضمح ن
به‌صــورت  روســازی  وضعیــت  ارزیابی‌کننــده 
مدل‏هــای  تعــداد  امــا  شــود،  حــل  جداگانــه 
عملکــردی مــورد نیــاز بــا توجــه بــه تنــوع 
شــاخص‏های مختلــف افزایــش خواهــد یافــت. 
ــای  ــر خرابی‌ه ــر ب ــل مؤث ــن عوام ــا درنظرگرفت ب
روســازی و بررســی اثــر همزمــان آن‌هــا بــه کمــک 
مدل‌هــای پیش‌بینــی عملکــرد روســازی، می‌تــوان 
ــاخص‌های  ــش ش ــرخ افزای ــی از ن ــی دقیق پیش‌بین

ــت آورد. ــه دس ــازی ب روس
ــا، تشــکیل  ــدی: یکپارچه‌ســازی داده‌ه ــات کلی کلم
ــران،  ــهر ته ــفالتی ش ــازی‌های آس ــگاه داده، روس پای

تعمیــر و نگهــداری
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پژوهــش  پانزدهمیــن جشــنواره  در  مفتخــرم 
و نــوآوری در مدیریــت شــهری )مجمــع شــهری 
تهران( و دهمیــن جشــنواره پژوهــش و آمــوزش 
پژوهش در مدیریت شــهری و روســتایی یادداشــتی در 
خصــوص محورهــا و رویکــرد ویــژه جشــنواره پیــش رو 
بــا موضــوع »عدالــت شــهری و روســتایی« ارائــه کنــم. 
پژوهــش نقش حیاتــی در درک چالش‌ها و شناســایی 
راه‌حل‌هــا بــرای دســتیابی بــه عدالــت شــهری و 
روســتایی دارد، بینش‌هــای مبتنــی بــر شــواهد را ارائــه 
ــت‌گذاری  ــای سیاس ــد فرآینده ــه می‌توان ــد ک می‌ده
و تصمیم‌گیــری را تســهیل کنــد. در ایــن راســتا، لازم 
ــات  ــه در تحقیق ــی ک ــات تخصص ــه موضوع ــت ب اس
ــد  ــته باش ــی داش ــش قابل‌توجه ــد نق ــده می‌توان آین

اشــاره‌ای داشــته باشــم.

 تصمیم‌گیری مبتنی بر داده
پژوهــش باید بــر گــردآوری و تجزیه‌وتحلیــل داده‌ها 
به‌منظــور اســتفاده در فرآیندهــای تصمیم‌گیــری 
مرتبــط بــا عدالــت شــهری و روســتایی تمرکــز کنــد. 

 ارزیابی سیاست
ــود  ــت‌های موج ــی سیاس ــد اثربخش ــش بای پژوه
شــهری و روســتایی را بــا هدف ارتقــای عدالــت ارزیابی 
ــه  کنــد کــه شــامل شناســایی شــکاف‌ها و توصیــه ب

بهبــود بــرای اطمینــان از نتایــج عادلانــه اســت.

 عدالت زیست‌محیطی
پژوهــش بایــد بــه تلاقــی مســائل زیســت‌محیطی 
ــتایی  ــی در مناطــق شــهری و روس ــت اجتماع و عدال
بپــردازد کــه مطالعــه توزیــع خطــرات زیســت‌محیطی، 
ــرات  ــرات تغیی ــاک و تأثی ــوا و آب پ ــه ه ــی ب دسترس
ــه  ــیب‌پذیر ازجمل ــای آس ــر جمعیت‌ه ــی ب آب‌وهوای

ایــن موضوعــات اســت.

 مسکن و زمین
تحقیقــات بایــد مســائل مربــوط بــه مســکن 
ارزان‌قیمــت، امنیــت مالکیت و حقوق زمیــن در مناطق 
شــهری و روســتایی را بررســی کند که شــامل بررســی 
دسترســی بــه گزینه‌هــای مســکن، تأثیــر اعیان‌ســازی 
و نقــش سیاســت‌های کاربــری زمیــن در ارتقــای 
دسترســی عادلانــه بــه زمیــن اســت. مشــکل مســکن 
موضوعــی اســت کــه امــروزه همــه کشــور‌ها را به‌نوعــی 
متناســب بــا شرایطشــان، گرفتار ســاخته اســت. امروزه 
مبحــث مســکن پایــدار جزئــی از مباحــث اســتراتژیکی 
ــتایی  ــدار روس ــکن پای ــت. مس ــدار اس ــات پای اجتماع
ــعه  ــم در توس ــاخص‌های مه ــی از ش ــوان یک را می‌ت
روســتایی محســوب کــرد، اهمیــت مســکن در نواحــی 
روســتایی ناشــی از پاســخگویی آن بــه نیازهــای اصلــی 
زیســتی و اقتصــادی جامعــه روســتایی اســت، پایــداری 
ــای روســتائیان  ــن نیازه ــای تأمی مســکن ضمــن ارتق

باعــث تســهیل فراینــد توســعه پایــدار می‌شــود.

 برابری حمل‌ونقل
ــل و  ــتم‌های حمل‌ونق ــر سیس ــد ب ــات بای تحقیق
تأثیــر آن‌هــا بــر عدالــت شــهری و روســتایی متمرکــز 
ــاره مطالعــه دسترســی بــه حمل‌ونقــل  شــود کــه درب
دردســترس‌بودن  و  مقرون‌به‌صرفه‌بــودن،  عمومــی، 
ــین  ــع حاشیه‌نش ــرای جوام ــل ب ــای حمل‌ونق گزینه‌ه

اســت.

 شمول اجتماعی و توانمندسازی جامعه
پژوهــش بایــد راهبردهایــی را بــرای ارتقای شــمول 
اجتماعــی و توانمندســازی جوامــع در مناطــق شــهری 
و روســتایی بررســی کنــد. کــه ایــن موضــوع شــامل 
مطالعــه ابتــکارات تحــت رهبــری جامعــه، فرآیندهــای 
برنامه‌ریــزی مشــارکتی و نقــش ســرمایه اجتماعــی در 

تقویــت عدالــت اســت.

 حکمرانی و پاسخگویی
و  حاکمیتــی  ســاختارهای  بایــد  تحقیقــات 
مکانیســم‌های پاســخگویی در مناطــق شــهری و 
روســتایی را بررســی کنــد. بررســی نقــش دولت‌هــای 
محلــی، ســازمان‌های جامعــه مدنــی و مشــارکت 
شــهروندان در ارتقــای عدالــت و تضمیــن شــفافیت و 

ــت. ــات اس ــن موضوع ــه ای ــخگویی ازجمل پاس

 فناوری و نوآوری برای عدالت
تحقیقــات بایــد پتانســیل فنــاوری و نــوآوری را در 
ــد.  ــی کن ــتایی بررس ــهری و روس ــت ش ــج عدال تروی
ایــن موضــوع شــامل مطالعــه اســتفاده از پلتفرم‌هــای 
دیجیتــال، راه‌حل‌هــای شــهر هوشــمند و فناوری‌هــای 
مبتنــی بــر داده بــرای رفــع نابرابری‌هــا و افزایــش ارائــه 

خدمــات اســت.
بــا اولویــت‌دادن بــه تحقیقــات در ایــن زمینه‌هــای 
ــا  ــری از چالش‌ه ــم درک عمیق‌ت ــی، می‌توانی تخصص
و فرصت‌هــای ترویــج عدالــت در جوامــع خــود ایجــاد 

. کنیم

شناسايی 
چالش‌ها و 
راه‌حل‌ها 

برای دستيابی 
به عدالت 

شهری

سیده‌شیما عباس‌زاده واقفی  
نائب‌رئیس هیئت‌مدیره و 

مدیرعامل شركت خدمات اداری شهرداری تهران
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5
رو در رو

سید مهدی صباغ 
شهردار منطقه 1 شهرداری تهران

اساســاً حــل بســیاری از مســائل شــهر کــه درنتیجــه، 
ــده  ــود برعه ــت می‌ش ــکل‌گیری عدال ــه ش ــر ب منج
ــش از  ــا بی ــور م ــت. در کش ــهری اس ــزی ش برنامه‌ری
ــهری  ــعه ش ــای توس ــه طرح‌ه ــت ک ــه اس ــج ده پن
)طرح‌هــای جامــع و تفصیلــی( به‌منظــور ایجــاد 
ــد از  ــا بع ــوند، ام ــه می‌ش ــوزون تهی ــد م ــه رش زمین
گذشــت مدت‌زمــان طولانــی، هنــوز نتوانســته اســت 

ــت آورد. ــه دس ــوب را ب ــج مطل نتای
بــا وقوع تغییــرات بــزرگ در الگوی نظریــه برنامه‌ریزی 
شــهری بعــد از دهــه 1960، تضمیــن عدالت در شــهرها 
نه‌تنهــا به‌عنــوان یــک هــدف متعالــی تضعیــف نشــد، 
بلکــه وجــوه بیشــتر و جایــگاه مهم‌تــری در طرح‌هــای 
توســعه شــهری پیــدا کــرد و به‌عنــوان یکــی از 
ارزش‌هــای مــورد انتظــار بــرای برنامه‌ریــزان در تمامــی 

مراحــل و ســطوح برنامه‌ریــزی محســوب شــد.
ــی  ــی و توزیع ــت اجتماع ــق عدال ــتای تحق در راس
ــد  ــری در فراین ــق بازنگ ــوان از طری ــهرها، می‌ت در ش
و مشخص‌شــدن کاســتی‌های نظــام برنامه‌ریــزی 
همچــون جانبــداری طبقاتــی، نفــی آزادی، ناکارآمــدی 
و توجــه بــه ســرمایه‌داری اقتصــادی، و افزایــش 
ــرای  ــی در شــهرها، ب ــر، گرســنگی و تضــاد طبقات فق
ــا وجــود  هرچه‌عادلانه‌ترکــردن طرح‌هــا اقــدام کــرد. ب
اذعــان بــه اهمیــت ایــن مفهــوم و ارزش در برنامه‌ریزی 
شــهری، تاکنــون کمتــر بــه ماهیــت و ابعــاد عدالــت در 

ــده اســت. ــه ش ــهری، توج ــعه ش ــای توس طرح‌ه
ازایــن‌رو در راســتای اهمیــت بــه ماهیــت عدالــت 

برقراری 
عدالت شهری

و توزیــع عادلانــه خدمــات در طرح‌هــای توســعه 
شــهری، می‌تــوان در حــوزه خدمــات عمومــی از 
راهکارهایــی همچــون تأمیــن خدمــات عمومــی 
بــرای تمامــی نقــاط شــهر بــر اســاس نیــاز ســاکنان و 
کمبودهــای موجــود؛ ارزیابــی محــات مختلــف شــهر 
بــا توجــه بــه کمبـــودها و نیــاز ساکنـــان بــه خدمات 
عمومــی همچــون خدمــات درمانــی، آموزشــی، 
تفریحــی، آتش‌نشــانی، پلیــس و غیــره و برنامه‌ریــزی 

ــای  ــه طرح‌ه ــات؛ ارائ ــن خدم ــص ای ــرای تخصی ب
ــه  ــه ب ــف جامع ــار ضعی ــتیابی اقش ــرای دس ــژه ب وی
کالاهــای ناخالــص عمومــی؛ دردســترس‌قراردادن 
خدمــات عمومــی و رایــگان همچــون خدمــات 
درمانــی، آموزشــی، تفریحــی در محــات فقیرنشــین 
ــه  ــر و ارزان‌قیمــت طبقــه محــروم ب و دسترســی براب
ــن در  ــرد. همچنی ــتفاده ک ــی اس ــهیلات عموم تس
حــوزه مســکن و محــات؛ تأمیــن مســکن مــورد نیــاز 
ســاکنان و تأمین زیرســاخت‌های کالبــدی، اجتماعی، 
فرهنگــی، در حــوزه حمل‌ونقــل؛ برابری در دسترســی 
بــه حمل‌ونقــل عمومــی، تنــوع در شــیوه حمل‌ونقــل 
ــعه  ــتغالزایی و توس ــوزه اقتصــاد شــهری؛  اش و در ح
اقتصــادی شــهر و ایجــاد فرصت‌هــای اقتصــادی برابــر 

ــد.  ــت بســزایی برخوردارن در شــهر، از اهمی
درنهایــت می‌تــوان اذعــان کــرد کــه در برنامه‌ریــزی 
ــه طریقــی باشــد کــه   ــد ب ــع درآم شــهری، اگــر توزی
ــده و در  ــرآورده ش ــه ب ــر منطق ــت ه ــای جمعی نیازه
تخصیــص منابــع، ضرایــب فزایندگــی بیــن منطقــه‌ای 
ــه حداکثــر  برســد، همچنیــن ســازوکارها )نهــادی،  ب
ــد  ــی باش ــه طریق ــادی( ب ــی و اقتص ــازمانی، سیاس س
کــه دورنمــای زندگــی در محروم‌تریــن مناطــق 
ــا،  ــی حوزه‌ه ــود و در تمام ــر ش ــکان بهت ــد ام ــا ح ت
خدمــات به‌طــور متــوازن توزیــع شــود، آنــگاه می‌تــوان 
ادعــا کــرد کــه یــک توزیــع عادلانــه در شــهر کــه بــا 
شــیوه‌‍‌های عادلانــه نیــز بــه دســت آمــده اســت، برقرار 

شــده اســت.



64

ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

ــد  ــی در فراین ــری اساس ــه ام ــت به‌مثاب ــوم عدال ــروزه مفه   ام
ــورد  ــهری م ــق كلان‌ش ــت مناط ــهری و مدیری ــزی ش برنامه‌ری
توجــه قــرار گرفتــه اســت كــه پیدایــش مفاهیمــی مانند: شــهر 
ــوارد  ــی و م ــت اجتماع ــی و عدال ــت فضای ــور، عدال عدالت‌مح
مشــابه نشــان از ایــن امــر دارد. مفهــوم »شــهر عدالت‌محــور« 
ــزی،  ــی برنامه‌ری ــدف نهای ــوان ه ــهری« به‌عن ــت ش ــا »عدال ی
ادبیــات  در  اخیــر  ســال‌های  در  کــه  اســت  موضوعــی 
برنامه‌ریــزی کشــورهای توســعه‌یافته و به‌تدریــج در کشــورهای 
ــد توجــه  درحال‌توســعه در حــال رشــد و گســترش اســت. بای
ــه  ــور توج ــهر عدالت‌مح ــتقرار ش ــتای اس ــه در راس ــت ک داش
بــه نکاتــی ماننــد: تأمیــن منصفانــه اشــتغال و مســکن، تأمیــن 
ــه  ــرای همــه، تأمیــن دسترســی کافــی ب ــات )فرصــت( ب امکان

ــورد  ــه م ــت ک ــی اس ــکات قابل‌اهمیت ــع از ن ــیم مناب ــاف در تقس ــات و انص خدم
ــرار گرفتــه اســت. توجــه خــاص متخصصیــن ایــن حــوزه ق

ــزان تحقــق اهــداف  ــت شــهری، می کارشناســان و متخصصیــن حــوزه مدیری
ــر مــی داننــد:  ــه مــوارد زی عدالــت شــهری را مســتلزم توجــه ب

 برنامه‌هــای توســعه اقتصــادی بایــد بــه منافــع کارگــران و کارمنــدان و تــا 
ــه کســب‌و‌کارهای کوچــک اولویــت دهــد. جــای ممکــن ب

 پروژه‌هــای شــهری بایــد منافــع مســتقیمی را در قالــب اشــتغال‌زایی، 
ــد. ــته باش ــهروندان داش ــی ش ــرای تمام ــی ب ــی و عموم ــات رفاه ــش امکان افزای

 ضوابــط پهنه‌بنــدی نبایــد بــرای مقاصــد تبعیض‌آمیــز بــه کار گرفتــه شــوند، 
بلکــه بایــد باعــث تقویت و انســجام ســاختار شــهری شــود.

 فضاهای عمومی فراوان و متنوع باید در دسترس عموم باشد.
 کرایه‌هــای حمل‌ونقــل عمومــی در شــهر بایــد در ســطح معقــول و منطقــی 

نگه داشــته شــود.
 ســازوکارهای مدیریتــی )نهــادی، ســازمانی، سیاســی و اقتصــادی( بایــد بــه 
ــکان  ــا حــد ام ــن مناطــق ت طریقــی باشــد کــه دورنمــای زندگــی در محروم‌تری

بهتــر شــود.
بایــد توجــه داشــت زمانــی کــه از مفهــوم عدالــت شــهری ســخن بــه میــان 

نقش پژوهش در برقراری عدالت شهری درکلان‌شهرها
می‌آیــد، منظــور عدالــت در همــه حوزه‌هــای موجــود در ســطح 
شــهر از قیبــل: عدالــت سیاســی )افزایــش رضایــت شــهروندان و 
جلــب حمایــت آن‌هــا(، عدالــت قضایــی )برقــراری نظــم و قانــون 
در جامعــه(، عدالــت اقتصــادی )افزایــش رفــاه همگانــی(، عدالــت 
فرهنگــی )ارتقــاء عزت‌نفــس و خودشــکوفایی شــهروندان(، 
عدالــت فضایــی و کالبــدی )ارتقــاء کیفیــت زندگــی شــهروندان( 
ــر  ــد ب ــهری بای ــت ش ــت مدیری ــه سیاس ــت. به‌نحوی‌ک و... اس
ــرای  ایــن نکتــه اســتوار باشــد کــه تحقــق همــه ایــن مــوارد ب
ــت  ــای عدال ــان و برمبن ــزان یکس ــه می ــهر ب ــراد در ش ــام اف تم

شــهری باشــد.
  اگــر هــدف اصلــی مدیریــت شــهر تهــران را ارتقــاء کیفیــت 
زندگــی شــهروندان، بهبــود و کاهــش مشــکلات شــهری ناشــی از 
توســعه نامتــوازن شــهر در ســنوات قبــل و فراهــم‌آوری محیــط شــهری مناســب 
و درنهایــت جلــب رضایــت شــهروندان بدانیــم، بدون‌شــک یکــی از اساســی‌ترین 
ــت شــهری اســت کــه در مســیر  ــات، مفهــوم عدال ــن الزام معیارهــای تحقــق ای
تحقــق ایــن مهــم اولویــت‌دادن بــه مطالعــات و پژوهش‌هــای شــهری، برنامه‌ریــزی 
ــای  ــش پروژه‌ه ــام اثربخ ــوص در انج ــاز، به‌خص ــر و تصمیم‌س ــازماندهی مؤث و س
کلان‌شــهری، از جایــگاه و اهمیــت قابل‌توجهــی برخــوردار اســت. اگرچــه جایــگاه 
ــورد  ــران م ــت شــهری به‌خصــوص در ته ــر در مدیری پژوهــش در ســال‌های اخی
توجــه ویــژه قــرار گرفته اســت، امــا دامنــه وســیع پژوهــش در حوزه‌هــای مدیریت 
ــروری و  ــش ض ــه آن را بیش‌ازپی ــتر ب ــه بیش ــترش و توج ــه گس ــاز ب ــهری نی ش
بااهمیــت می‌کنــد. در واقــع اگــر مبنــای برنامه‌ریــزی و مدیریــت شــهر ســعی و 
خطــا باشــد، بدون‌شــک موجــب اتــاف وقــت، هدررفــت منابــع، ایجــاد مشــکلات 
ــروز خســارات جبران‌ناپذیــر خواهــد شــد. بنابرایــن  عدیــده و در برخــی مــوارد ب
ضــرورت دارد قبــل از هــر نــوع برنامه‌ریــزی و اجــرا، اعــم از پروژه‌هــای شــهری و 
ــن  ــاختی و بنیادی ــای زیرس ــات و پژوهش‌ه ــی، مطالع ــای مدیریت تصمیم‌گیری‌ه
بــا بهره‌گیــری از نظــرات کارشناســی متخصصیــن در آن حــوزه صــورت پذیــرد.

در شــهرداری تهــران وجــود مراکــز و ســازمان‌ها بــا مأموریت‌هــای مطالعاتــی 
ــران شــهری  ــی مدی ــش و آگاه ــور شــهری، نشــان‌دهنده بین و پژوهشــی در ام
ــم از  ــهری اع ــف ش ــای مختل ــش در حوزه‌ه ــش پژوه ــت نق ــه اهمی ــبت ب نس
حمل‌ونقــل و ترافیــک، عمــران، محیــط زیســت و مســائل اجتماعــی و اقتصــادی 
ــده  ــم و تعیین‌کنن ــیار مه ــل بس ــه عام ــن توج ــه همی ــت. ک ــران اس ــهر ته ش
ــت شــهری  ــداف عدال ــق اه ــردی در راســتای تحق ــای کارب در انجــام پژوهش‌ه

خواهــد بــود.
ازایــن‌رو، شناســایی وضــع موجــود در ابعــاد مختلــف شــهری، انجــام مطالعــات 
ــای  ــرای پروژه‌ه ــس از اج ــرا و پ ــن اج ــرا، حی ــل از اج ــای لازم قب و پژوهش‌ه
شــهری، انجــام فراخوان‌هــا و برگــزاری جشــنواره‌های پژوهشــی بــا هــدف جــذب 
ــی پژوهشــگران و  ــای اطلاعات ــی، بانک‌ه ــای نخبگ اســتعدادها و تشــکیل گروه‌ه
ــران،  ــای علمــی خــارج از حــوزه شــهرداری ته ــا گروه‌ه ایجــاد ارتباطــات لازم ب
می‌توانــد بســتر لازم بــرای حــل موضوعــات شــهری و به‌مشــارکت‌گرفتن 
شــهروندان در مدیریــت شــهری را در راســتای تحقــق پیاده‌ســازی اهــداف عدالــت 

شــهری در کلان‌شــهر تهــران فراهــم کنــد.

مهدی صالحی 
شهردار منطقه 2 
شهرداری تهران
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5
رو در رو

سـازمان فضـایی، مبیّن نحـوه آرایـش اجـزای تشـكیل‌دهنـده فضـا 
و كاركردپذیری و نقش هریك از ایـــن اجـــزا در عرصـــه فضـــایی 
اســـت. در واقــع ســازمان فضایــی را می‌تــوان محصــول فرآینــد 
فضایــی دانســت كــه در آن، ‌فضــا به‌وســیله فرایندهــای اجتماعی، 
ــازمان‌یابی از  ــن س ــد. ای ــازمان می‌یاب ــی، س ــادی و طبیع اقتص
محــل اســتقرار عناصــر اجــزاء داخلــی یــك پراكندگــی فضایــی 
ــازمان  ــكل‌گیری س ــل در ش ــن عام ــرد. مهم‌تری ــر می‌پذی تأثی
ــی،  ــت‌های حكومت ــم و سیاس ــوژی حاك ــهر، ایدئول ــی ش فضای
شــناخته می‌شــود. درنتیجــه در هــر سیســتم اقتصادی، سیســتم 

ــا آن ایجــاد می‌شــود. ــق ب شــهری و سلســله‌مراتبی منطب
از طرفــی عدالــت بــه مفهــوم داشــتن حــق همســان افــراد در 
ــه  ــود در جامع ــوی موج ــادی و معن ــای م ــری فرصت‌ه به‌کارگی

در راســتای شــکوفایی توان‌‌هــا و استعدادهاســت. عدالــت در شــهرها نیــز به‌منزلــه 
ــات در شــهر اســت. برخــورداری از تســهیلات و  ــات و امکان ــه خدم ــع عادلان توزی
تجهیــزات مناســب زیرســاختی و خدماتــی را می‌تــوان از پیش‌شــرط‌های تحقــق 
عدالــت شــهری و رشــد و پیشــرفت شــهرها در جهــان پیشــرفته دانســت. رابطــه 
مســتقیمی بیــن ســازمان فضایــی شــهر و عدالــت شــهری وجــود دارد و هرچــه 
ســازمان فضایــی شــهر غیرمتمرکزتــر باشــد، بــه تحقــق عدالــت شــهری نزدیک‌تر 
خواهیــم بــود. بــر ایــن مبنــا، توزیــع نامتــوازن خدمــات و تفــاوت محســوس بیــن 
امکانــات شــهری شــمال و جنــوب تهــران به‌عنــوان نشــانه‌ای بــر وجــود ســازمان 
فضایــی نامتعــادل و بی‌عدالتــی اجتماعــی در کلان‌شــهر تهــران محســوب 
می‌شــود؛ مســئله‌‌ای کــه همــواره به‌عنــوان یــک دغدغــه مهــم توســط متولیــان 
مدیریــت شــهری تهران مطــرح شــده و شــهرداران پایتخــت در دوره‌هــای گوناگون 
وعده‌هــای بســیاری بــرای کاهــش ایــن فاصلــه و برقــراری عدالــت بیــن شــمال و 
جنــوب تهــران درزمینــه توزیــع متــوازن امکانــات و خدمــات شــهری ارائــه داده‌انــد 
و بــر لــزوم تغییرچهــره بافــت و بهبــود وضعیــت منظر شــهری در محــات جنوبی 
پایتخــت تأکیــد کرده‌انــد. البتــه بــه ایــن نکتــه مهــم نیــز بایــد توجــه داشــت کــه 
توزیــع نامتــوازن امکانــات تنهــا مربــوط بــه شــمال و جنــوب شــهر تهــران مربــوط 
نمی‌شــود؛ منطقــه 4 شــهر تهــران هــم ازجملــه مناطقــی بــوده کــه ســال‌ها از این 

سازمان فضایی و عدالت شهری در شهر تهران
توســعه نامتــوازن رنــج می‌بــرد. ایــن منطقه بــا مجمــوع 9 ناحیه 
و 20 محلــه کــه ســه محلــه آن یعنــی شــمیران نو، خاک ســفید 
ــت  ــوردار و دارای باف ــزء مناطــق کم‌برخ ــه ج )گلشــن( و جوادی
فرســوده محســوب می‌شــود، هــم از نظــر مســاحت و هــم از نظر 
جمعیــت، بزرگ‌تریــن منطقــه شــهر تهــران محســوب می‌شــود 
و تنوعــی از گروه‌هــای فرهنگــی، اجتماعــی، اقتصــادی و... را در 
خــود جــای داده اســت. بــا توجــه به موقعیــت حاشــیه‌ای منطقه 
4 نســبت بــه شــهر تهران، شــاهد شــکل‌گیری توســعه نامتــوازن 
در ایــن منطقــه هســتیم و وجــود بافت‌هــای متعــدد ناپایــدار در 
ایــن منطقــه نیــز گویــای همیــن امــر اســت. بــر ایــن اســاس دو 

پیشــنهاد مطــرح می‌شــود:
ــوب«  ــمال - جن ــکاف ش ــش ش ــعار »کاه ــه ش  اول اینک
ــق  ــائل مناط ــل مس ــران و ح ــهر ته ــی در ش ــهری و فضای ــت ش ــه عدال و مقول
کمتربرخــوردار و بهبــود شــاخص‌ها و اســتانداردهای زندگــی در ایــن مناطــق، صرفاً 
محــدود بــه کاهــش شــکاف مناطــق شــمال و جنــوب شــهر تهــران نباشــد و ایــن 

کاهــش شــکاف غــرب بــه شــرق شــهر تهــران را نیــز در بــر گیــرد.
ــا  ــه ب ــران ک ــهر ته ــی ش ــازمان فضای ــی س ــرایط فعل ــه ش ــه ب ــا توج  دوم ب
ــا گرایــش  ــی، تک‌اندامــی و شــعاعی پراکنــده ب ــی از قبیــل تمرکزگرای ویژگی‌های
مرکــز اصلــی شــهر به‌ســمت شــمال بــا تمرکزهــای پراکنــده و ضعیــف در پیرامون 
درگیــر اســت و منجــر بــه پیدایــش كانون‌هایــی در قالــب ”منظومه‌هــای شــهری“ 
شــده اســت )تصویــر1(، می‌تــوان بــا اعمــال دخالت‌هــای مؤثــر به‌منظــور 
جابه‌جایــی عملكردهــای غیرمتناســب بــا هســته تهــران و تجهیــز تدریجــی مراكز 
منطقــه‌ای در جهــت خودكفایــی نســبی آن‌ها این ســاختار را به‌شــكل  ”منظومه‌ای 
و چندمركــزی“ )شــبکه‌ای( درآورد کــه همــه مناطــق شــهر تهــران را شــامل شــود. 
بــا به‌کارگیــری رویکــرد فوق‌الذکــر بــه نظــر می‌رســد ســازمان فضایــی آتــی شــهر 
تهران، شــبکه‌ای، غیــــرمتمرکز چنـــدمرکزی و چنداندامی و بــا گرایش به حرکت 
از الگــوی شــعاعی- حلقــوی بــه الگویــی شــبکه‌ای با توزیــع مراکــز و تراکم باشــد و 
مســئله‌ شــکاف بیــن شــمال و جنــوب و غــرب و شــرق نیــز حل شــود )تصویــر2(.

علی‌اصغرکمالی‌زاده 
شهردار منطقه 4 
شهرداری تهران
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

احسان اله شریفی
شهردار منطقه 5 شهرداری تهران

امــروزه شــهرها جــدا از موقعیــت جغرافیایــی و ســاختار 
اقتصــادی و سیاســی خــود، بــه صحنــه ای از تضادهــای 
اجتماعــی بــدل شــده انــد. طبقــات متمایــز اجتماعــی 
کامــا ً از یکدیگــر فاصلــه گرفتــه و شــکاف میــان فقیــر 
و غنــی پیوســته بیشــتر دیــده می‌شــود. امــروزه بحــث 
عدالــت فضایــی در کانــون مطالعــات شــهری در تمامی 
رشــته‌های مرتبــط قــرار دارد. تحقــق عدالــت اجتماعی 
در شــهرها در نهایــت بــه رضایــت شــهروندان از شــیوه 
زندگــی خــود منجر شــده و بــه ثبــات سیاســی و اقتدار 

ملــی کمــک شــایانی خواهــد نمــود.
ــن  ــم تری ــی از عظی ــوان یک ــروزی بعن ــهرهای ام ش
ــوازن  ــر و مت ــر حاض ــر عص ــدن بش ــتاوردهای تم دس
ــث  ــه بح ــتند. ازجمل ــرح هس ــی مط ــت اجتماع عدال
برانگیزتریــن مفاهیــم در طــول تاریخ اندیشــه سیاســی، 
ــول آن  ــه در ح ــد ک ــری می‌باش ــت و براب ــوم عدال مفه
تفاســیر و نظریــه پردازی‌هــای فراوانــی صــورت پذیرفته 
اســت. مــی تــوان ادعــا کــرد از زمانــی کــه نابرابــری بین 
انســانها بــه وجودآمــده اســت، اصطــاح برابــری و تلاش 
بــرای برقــراری عدالــت نیزشــکل گرفتــه اســت. اهمیت 
مســئله عدالــت اجتماعــی زمانــی بیشــتر می‌گــردد که 
آن را در فضاهــای انســانی چــون شــهرها بــه کار بگیریم 
وبرقــراری عدالــت در شــهر یکــی از مباحــث پیشــروی 

ــه جــد می‌باشــد. ــران شــهری ب مدی
ازنقطــه نظرجغرافیایــی عدالــت اجتماعی شــهر مترادف 
ــن  ــات بی ــات و خدم ــه امکان ــی عادلان ــع فضای ــا توزی ب
مناطــق مختلف شــهری و دســتیابی برابر شــهروندان به 
آنهــا اســت زیــرا عــدم توزیــع عادلانه آنهــا بــه بحرانهای 
اجتماعی و مشــکلات پیچیــده فضایی خواهــد انجامید. 

شــهری نه تنها شــامل مدیریت تأسیســات وســازمانهای 
ــد شهرنشــینی،  ــت فراین ــه مدیری شــهری اســت، بلک
توســعه شــهری و اجــرای امور شــهری اســت. بــه طوری 
کــه در مدیریــت شــهری بایــد تأسیســات شــهری بــه 
گونــه ای هماهنــگ بــا هــم کار کننــد کــه، کارآمــدی 
واحدهــای فضایــی شــهری) پویایــی شــهر( در ســطوح 

مختلــف سیســتم و بخشــهای شــهری حفــظ شــود.
پــس مفهــوم عدالت اجتماعــی در شــهر، در حفظ منافع 
گروههــای مختلــف اجتماعــی بــه طورعــام و گروه‌هــای 
هــدف بــه طورخــاص، از طریــق توزیــع بهینــه منابــع 
ــه  ــد. همانطورک ــا می‌باش ــا و هزینه‌ه ــهری، درآمده ش
گفتــه شــد، اکنــون بحث‌هــای عدالــت محیطــی تأکید 
بــر متــرادف بــودن مفهــوم عدالــت محیطــی بــا عدالت 

ــی دارند. اجتماع
بنابرایــن عدالــت اجتماعــی بایــد دربرگیرنــده عدالــت 
توزیعــی و تخصیصــی باشــد زیــرا نمــی تــوان منافــع 
ــدون  ــوق شــهروندی را ب ــا، حــق و حق ــی، نیازه عموم
معیارهــای توزیعــی و تخصیصــی در نظــر گرفــت. 
ــر  ــی ب ــه مبتن ــهری ک ــزی ش ــه برنامه‌ری ــذا هرگون ل
عدالــت اجتماعــی در شــهر باشــد، مــی بایســت بتوانــد 
هــم در توزیــع نیازها،منافــع عمومــی، اســتحقاق و هــم 
در تخصیــص آنهــا مؤثــر باشــد. ازجملــه عواملــی کــه 
بایــد در جهــت اجــرای عدالــت اجتماعــی و همــراه بــا 
ــرد  ــت ک ــزی شــهری رعای ــی دربرنامه‌ری ــت فضای عدال
توزیــع مناســب خدمــات شــهری و اســتفاده صحیــح از 
ــات  ــای خدم ــوص کاربری‌ه ــن خص ــت. در ای فضاهاس
ــای  ــا ارض ــه ب ــتند ک ــری هس ــل مؤث ــهری عوام ش
نیازهــای جمعیتــی، افزایــش منافــع عمومــی و توجــه 
بــه اســتحقاق و لیاقــت افــراد مــی تواننــد بــا برقــراری 
ــی  ــی، اقتصــادی و فضای ــت اجتماع ــر، عدال ــه ت عادلان
را در مناطــق شــهری برقــرار نماینــد. لــذا عــدم توزیــع 
مناســب خدمــات شــهری نــه تنهــا می‌توانــد در برهــم 
ــد،  ــهر بیانجام ــوازن آن در ش ــدم ت ــت و ع زدن جمعی
بلکــه فضاهــای شــهری را متناقــض بــا عدالــت از ابعــاد 

اجتماعــی و اقتصــادی شــکل دهــد.
ــی،  ــای اجتماع ــر جنبه‌ه ــاوه ب ــی ع ــت اجتماع عدال
ــزان  ــش می ــل افزای ــه دلی ــز ب ــی نی ــاظ سیاس ــه لح ب
رضایتمنــدی عمومــی، موجــب ثبــات سیاســی جامعــه 
شــهری و بالاخــره ثبــات ملــی و افزایش قدرت سیاســی 
در ســطح بیــن المللــی خواهــد شــد. بنابرایــن بــا توجه 
بــه اهمیــت همــه جانبــه عدالــت اجتماعــی در مدیریت 
وبرنامه‌ریــزی شــهری، رســالت پژوهشــگران و محققــان 
شــهری را در ایــن زمینــه، بایــد بســیار مهــم و خطیــر 
دانســت، بــه طــوری کــه آنــان نبایــد خــود را در توزیــع 
ــا در  ــش نابرابری‌ه ــهری و افزای ــع ش ــه مناب غیرعادلان

مناطــق شــهری، چنــدان معصــوم و بیگنــاه بداننــد.

عدالــت فضایــی در توزیــع بهینــه امکانــات و خدمــات 
ــه ای  ــه گون ــاز شــهروندان در ســطح شــهر ب ــورد نی م
کــه کلیه شــهروندان دسترســی مناســبی به آن داشــته 
باشــند، بــه دلیــل تأمیــن مناســب نیــاز شــهروندان و 
نیــز جلوگیــری از تحــرک و جابجایــی بــی مــورد آنــان 
خــود بــه خــود ســبب صرفــه جویــی در وقــت و هزینــه 
ــداری  ــزوم پای ــر ل ــن ام ــه ای ــردد، ک ــهروندان می‌گ ش

شــهری را فراهــم خواهــد ســاخت.
ــرل شــده،  ــزی کنت ــی برنامه‌ری ــت شــهری یعن مدیری
بــرای دســتیابی بــه کارآمــدی و برابری توســعه شــهری. 
مــردم در تمام بخشــهای مختلف فعالیتهــای اجتماعی، 
بــا هــم کار مــی کننــد و از طریــق گروه‌هــای اجتماعی، 
اهــداف خــود را دنبــال مــی کننــد. بنابرایــن مدیریــت 

مفهوم عدالت، به عنوان 
راهبردی برای ارتقای سرمایه 

اجتماعی مدیریت شهری 

شهرهای امروزی بعنوان یکی از 
عظیم ترین دستاوردهای تمدن 

بشر عصر حاضر و متوازن عدالت 
اجتماعی مطرح هستند. ازجمله 

بحث برانگیزترین مفاهیم در 
طول تاریخ اندیشه سیاسی، 

مفهوم عدالت و برابری می‌باشد 
که در حول آن تفاسیر و نظریه 

پردازی‌های فراوانی صورت 
پذیرفته است
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5
رو در رو

یادداشــت خــود را بــا یــک جملــه آغــاز می‌کنــم؛ عدالــت شــهری بــا 
نقــش مشــارکت شــهروندان ســاختنی اســت نــه به‌دســت‌آوردنی.

عدالــت شــهری به مفهــوم ایجاد شــرایط برابــر و عادلانه در ســطح 
شــهر یــا منطقــه اســت. وقتــی در یــک شــهر عدالــت شــهری وجــود 
ــع  ــات و مناب ــی، خدم ــر زندگ ــای براب ــام ســاکنان فرصت‌ه دارد، تم
مــورد نیــاز خــود را دارنــد. در واقــع هــدف عدالــت شــهری ایــن اســت 
کــه هیــچ فــردی به‌دلیــل ویژگی‌هــای اجتماعــی و اقتصــادی خــود 

در دسترســی بــه فرصت‌هــا و منابــع محــدود نشــود.
بــرای رســیدن بــه عدالــت شــهری، می‌تــوان از روش‌های مختلفی 

ــتفاده کرد، ازجمله: اس
 توزیــع منابــع عادلانــه: این شــامل تأمیــن خدمــات عمومی مثل 
آب، بــرق، حمل‌ونقــل عمومــی و تأمیــن امکانــات ســامت و آمــوزش 

بــرای تمــام اقشــار جامعــه می‌شــود.
 توســعه پایــدار: در عدالــت شــهری، حفــظ محیــط زیســت و توســعه پایــدار مهــم 
اســت تــا منابــع طبیعــی شــهر را بــرای نســل‌های آینــده حفــظ کنیــم و همچنیــن به 

همــه ســاکنان فرصــت دسترســی بــه آن‌هــا را بدهیــم.
 مشــارکت شــهروندی فعال )نخبگان(: مشــارکت فعالیت‌های شــهروندان در فرآیندهای 
ــت شــهری کمــک می‌کنــد. ایــن شــامل مشــارکت در  ــه عدال تصمیم‌گیــری شــهری ب

انجمن‌هــا، گروه‌هــای محلــی و فعالیت‌هــای مرتبــط بــا توســعه شــهری اســت.
 رفــع تبعیــض: عدالــت شــهری بایــد از نظــر تبعیــض اجتماعی، جنســیتی، نــژادی 
و دیگــر عوامــل تبعیــض زنجیــره‌ای، عادلانــه باشــد. همــه اقشــار جامعــه بایــد برابــر 

فرصت‌هــا و حقــوق قانونــی خــود را داشــته باشــند.
هــدف تــاش در جهــت عدالــت شــهری ایجــاد شــهرهایی اســت کــه بــرای همــه 

ساکنانشــان زندگــی بهتــر، عدالــت، و تعــادل فراهــم کننــد.
ــن ویژگی‌هــا همــان مشــارکت شــهروندی فعــال،  ــد یکــی از مهم‌تری ــدون تردی ب
یــک مفهــوم کلیــدی در برقــراری عدالــت و توســعه پایــدار شــهرها اســت. ایــن مفهــوم 
اشــاره بــه نقــش فعــال و مشــارکت شــهروندان در فرآیندهــای تصمیم‌گیــری مربوط به 
مدیریــت شــهری و توســعه شــهر اســت. مشــارکت شــهروندی فعال شــامل درگیــری و 
مشــارکت افــراد و جامعــه محلــی در تصمیم‌گیری‌هــا، طرح‌ریــزی شــهری، پیشــنهاد 
و اجــرای پروژه‌هــای عمومــی و همچنیــن نظــارت بــر فعالیت‌هــای شــهری می‌شــود. 
ایــن نــوع مشــارکت کامــاً بــر اســاس اصول دموکراســی و شــفافیت ســاخته می‌شــود.

ــاد  ــردم نه ــازمان‌های م ــا، س ــق انجمن‌ه ــد از طری ــال می‌توانن ــهروندان فع ش

عدالت شهری و نقش مشارکت شهروندان
ــای  ــی و راه‌ه ــی، جلســات عموم ــای غیردولت ــگان، نهاده و نخب
ــهری  ــئولان ش ــر مس ــود را در براب ــدای خ ــر، ص ــی دیگ ارتباط
بلنــد کننــد و بهبــود شــرایط شــهر خــود را مطالبــه کننــد. آن‌ها 
ــود، در  ــادات خ ــرات و انتق ــنهاد‌ها، نظ ــه پیش ــا ارائ ــد ب می‌توانن
فرآیندهــای تصمیم‌گیــری و طرح‌ریــزی شــهری مشــارکت 
کننــد. همچنیــن، شــهروندان فعــال می‌تواننــد به‌عنــوان 
داوطلبــان در پروژه‌هــای خدمــات شــهری مشــارکت کــرده و بــه 

بهبــود شــرایط دســت یابنــد. 
مشــارکت شــهروندی فعال از اهمیت بســیاری برخوردار اســت. 
اولاً، افزایــش مشــارکت شــهروندان در فرآیندهــای تصمیم‌گیــری 
شــهری اطمینــان می‌دهــد کــه نیازهــا و مشــکلات واقعــی جامعه 
در نظــر گرفتــه می‌شــود و تصمیمــات بــه کاربردهــای عادلانه‌تری 
منجــر می‌شــوند. ثانیــاً، مشــارکت فعــال شــهروندان باعــث افزایــش حس مســئولیت 
ــا شــهر خــود  ــراد ب ــی می‌شــود و باعــث می‌شــود کــه اف ــزه در جامعــه محل و انگی
همراهــی و انســجام بیشــتری داشــته باشــند. ســوماً، مشــارکت شــهروندی فعــال 
ــود و  ــهری می‌ش ــئولان ش ــرد مس ــی عملک ــفافیت و حسابرس ــش ش ــب افزای موج
تدابیــر کارآمدتــری بــرای رســیدگی بــه مشــکلات شــهری و بهره‌بــرداری از منابــع 
فراهــم می‌کنــد. بــا ایــن توصیــف می‌توانیــم بــا بررســی نیازهــا و مشــکلات موجــود 
در مناطــق مختلــف تهــران، اولویت‌هــای مــورد نیــاز جامعــه را شناســایی و از طریــق 
مصاحبــه بــا شــهروندان و شــنیدن نظــرات و انتظــارات آن‌هــا بتوانیــم مجموعــه‌ای از 
داده‌هــای مــورد نیــاز را بــه دســت آوریــم و ســپس از داده‌هــای موجــود در ارگان‌هــای 
مربوطــه غیــر از شــهرداری، بــه نوعــی هم‌ذات‌پنــداری در داده‌هــا و نتایــج آن خلــق 

. کنیم
بعــد از شناســایی نیازهــا، راهکارهایــی بــرای بهبــود و عدالت‌بخشــی بــه خدمــات 
شــهری ارائــه می‌شــود و ایــن راهکارهــا می‌تواننــد شــامل افزایــش کیفیــت خدمــات 
موجــود، توســعه خدمــات جدیــد، بهبــود دسترســی بــه خدمات بــرای مناطق محــروم، 
ایجــاد خدمــات عمومــی و تأمیــن نیازهــای اساســی جامعــه باشــند. در ادامــه، می‌تــوان 
بــا ایجــاد شــبکه‌ها و همــکاری بــا نهادهــای مردم‌نهــاد، ســازمان‌های مرتبــط، اعضــای 
شــورایاری‌ها یــا دیگــر شــهروندان فعــال در تهــران، ایده‌هــا و راهکارهــای خــود را بــه 
اشــتراک گذاشــته و بــا همــکاری اجرایــی پــروژه را آغــاز کنیــم. اهمیت شــنیدن صدای 
شــهروندان، شــفافیت در فرآیندهــای تصمیم‌گیــری و همــکاری بیــن نهادهای مختلف 

بهبــود عدالــت شــهری را تضمیــن می‌کنــد.

سید مرتضی روحانی 
شهردار منطقه 6 
شهرداری تهران
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

رشــد ســریع شــهرهای بــزرگ و نابســامانی‌های ناشــی از ایــن رشــد، به‌خصــوص درزمینــه مســائل مربــوط بــه نبــود تعادل 
در عرضــه و تقاضــا، توجــه بســیاری از پژوهشــگران و مســئولین امــر را بــه ایــن موضــوع معطــوف ســاخته اســت. به‌عبارتی 
دیگــر، هم‌زمــان بــا افزایــش جمعیــت شهرنشــین، نیــاز آنــان بــه خدمــات و امکانــات شــهری نیــز افزایــش پیــدا می‌کند. 

ــزان  ــران، برنامه‌ری ــه مدی ــورد توج ــر م ــال‌های اخی ــهرها، در س ــل ش ــوه آن در داخ ــری و وج ــی نابراب ــن‌رو بررس ازای
وسیاســتمداران قــرار گرفتــه اســت. مســائلی ماننــد مهاجــرت روســتاییان بــه شــهر‌ها، حاشیه‌‌نشــینی و گســترش بی‌رویــه 
شــهر‌ها، مشــکلات زیســت‌محیطی و آلوده‌کننده‌هــای مختلــف و مســائل اجتماعــی و روانــی، از نتایــج ناگزیــر ایــن عــدم 

تعــادل اســت. 
یکــی از پیامدهــای شــکل‌گیری و گســترش بافت‌هــای حاشــیه‌ای در پیرامــون شــهرها، بــروز نابرابری‌هــای اقتصــادی، 
اجتماعــی و حتــی کالبــدی در ایــن محدوده‌هــا و اضمحــال نظــام توزیــع مراکــز خدماتــی شــهری و درنتیجه عــدم تحقق 

عدالــت فضایی اســت. 
عدالــت فضایــی، فضیلــت نهــادی اجتماعــی و سیاســی و زیربنایــی اســت کــه بایــد پاســخگوی نیازهــای همــه افــراد 
جامعــه باشــد. قوانیــن توســعه‌ای یــا فرایندهایــی کــه هــدف آن‌هــا تأمیــن بی‌طرفانــه و غیرتبعیض‌آمیــز منافــع و نیازهــای 
اساســی )شــامل تأمیــن مســکن مناســب و زیرســاخت‌های اساســی و خدماتــی( بــرای همــه اقشــار و گروه‌هــای اجتماعــی 
جامعــه وســاکنان شــهری اســت، از راه‌هایــی اســت کــه می‌تــوان به‌وســیله آن، عدالــت فضایــی را در شــهرها و مناطــق 

شــهری بــه دســت آورد. 
توزیــع عادلانــه مســکن یکــی از موضوعــات محــوری در مطالعــات اجتماعــی و نیــز یکــی از مهم‌تریــن ابعــاد ملمــوس 
ــروز  ــد ب ــکن، می‌توان ــزی مس ــد برنامه‌ری ــوع در فراین ــن موض ــه ای ــه ب ــدم توج ــت. ع ــی اس ــی و فضای ــری اجتماع نابراب

ــی داشــته باشــد. ــه نارضایتــی شــهروندان و ناکارآمــدی برنامه‌هــا را در پ ــراوان، ازجمل مشــکلات ف
راه‌انــدازی »قــرارگاه جهــادی تأمیــن مســکن« در شــهرداری تهــران بــا دســتور جنــاب آقــای  زاکانــی، شــهردار محتــرم 
تهــران، نشــان از توجــه خــاص مدیریــت شــهری بــه ایــن موضــوع مهــم دارد. »جشــنواره بین‌المللی پژوهــش و نــوآوری در 
مدیریــت شــهری« بــا رویكــرد ویــژه بــه موضــوع »عدالــت شــهری و روســتایی«، فرصتــی اســت کــه با مشــارکت گســترده 

پژوهشــگران و مراکــز علمــی، بتوانــد فصــل نوینــی در برنامه‌ریــزی و حرکــت در ایــن زمینــه باشــد.

عدالت شهری و نقش مشارکت شهروندان

نصراله آبادیان 
شهردار منطقه 7 شهرداری تهران
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5
رو در رو

سید محمد رحیم مرتضوی
شهردار منطقه 9  شهرداری تهران

رفــاه شــهری را مــی تــوان بهبــود کیفیــت زندگــی در 
ســاختار شــهری دانســت کــه بهبــود کیفیــت محیطی 
را نیــز بهمــراه دارد و همــواره بــه شــکل گیــری و ایجــاد 
عدالــت اجتماعــی مــدد مــی رســاند، رفــاه شــهری بــا 
معیارهایــی نظیــر آزادیِ فعالیــت، برابری، تنــوع کاربران، 
تنــوع کاربری‌هــا و مشــارکت شــهروندان تحلیــل 

می‌شــود.
ــن  توســعه و مناســب ســازی فضاهــای شــهری،  بنابرای
بســتری اســت بــرای افزایــش شــاخص‌های رفــاه شــهری 
کــه بــا بهبــود زیرســاخت‌ها و توزیــع متناســب و عادلانــه 
تســهیلات و خدمــات شــهری تحقــق پیــدا می‌کنــد. بــر 
ایــن اســاس رفــاه شــهری را مــی تــوان یکــی از محورهــای 
اصلی توســعه شــهری دانســت که افزایش کیفیت زندگی 
و رضایتمنــدی اجتماعــی را امکان می‌دهد. فضای شــهری 
بــه عنــوان ارتباط دهنــده متقابــل رفتارهــا و روابط، تعریف 
کننــده هویــت مکانــی و دربرگیرنــده فردیــت اجتماعــی 
انسانهاســت و در ایــن نــگاه عرصــه ای اســت جهــت آزادی 

فعالیت شــهروندان. 
برابــری در فضای شــهری را میتوان برابری در دسترســی 
بــه اطلاعــات و میــزان تاثیــر گــذاری در فرآینــد تصمیم 
ســازی مربــوط دانســت. همچیــن شــانس برابــر 
گروه‌هــای مختلــف بــرای رســیدن بــه فضــا، فعالیــت 
ــا،  ــا در فض ــای رویداده ــدن در آن، تماش ــا، مان در فض
ــه فضــا و انجــام فعالیت‌هــای جمعــی همــه  رجــوع ب
و همــه مســائلی هســتند کــه در ذیــل عنــوان برابــری، 
قــرار مــی گیرنــد. بنابرایــن مقصــود از برابــری در واقــع 
برابــری عملکــردی و دسترســی همــه مصرف‌کننــدگان 
فضــای شــهری اعــم ازمــرد و زن و کــودک و ســالخورده 

و تئوری‌هــا ارتقــای رفــاه شــهروندان در عرصه‌هــای 
عمومــی اســت کــه بــه صــورت خلاصــه شــامل حقوقی 
نظیــر زندگــی اجتماعــی، تعامل با مردم، عشــق بــه فضا، 

زندگــی جمعــی و فعالیــت مدنــی می‌باشــد.
و از انجائیکه مدیریت شــهری دارای وظایفی در ســاختار 
ــات و تســهیلات عمومــی و  ــه خدم ــرای ارای شــهری ب
توزیــع متناســب و بهینــه آنهاســت، پرداختــن بــه نقش 
مدیریــت شــهری در افزایــش مولفه‌هــای رفاه شــهری و 
تحقــق عدالــت شــهری امــری اساســی بنظــر می‌رســد. 
مدیریــت شــهری بایــد بــر آن باشــد تــا با بهبــود کیفی 
خدمــات شــهری امــکان برخــورداری متناســب و بهینه 
ســاکنان شــهر را از خدمــات و تســهیلات رفاهــی فراهم 
کنــد و در ایــن میــان توجــه بــه معیارهــا و مولفه‌هــای 
موثــر در رفــاه شــهروندان ضــروری بنظــر مــی رســد که 
یکــی از ایــن مولفه‌هــا و شــاخص‌های مهــم و کلیــدی 

دسترســی آزاد و برابــر بــه فضاهــای شــهری اســت.
جامعه‌شناســان  در تعریــف چیســتی فضــای شــهری 
آن را ســاختاری ســازمان یافتــه، آراســته و واجــد نظــم 
ــرای  ــدی ب ــورت كالب ــه ص ــه ب ــد ك ــف میك‌ن تعری
فعالیت‌هــای انســان و بــه قواعد معین و روشــنی اســتوار 
اســت. بــه نظــر آنها هــر فضای خالــی بین ســاختمان‌ها 
فضای شــهری نیســت و فضاهای شــهری باید دارای سه 
شــاخص اصلــی عرصــه عمومــی شــهر باشــند، از جمله  
ــات  ــتر تعام ــودن« و »بس ــاز ب ــودن«، »ب ــی ب »عموم

اجتماعــی« بــودن.
فضــای بــاز شــهری از دیــر بــاز تاكنــون بســتر تعامــات 
اجتماعــی بــوده اســت. امــروزه علــی رغــم رواج 
پدیده‌هــای نویــن ارتباطــی چــون مطبوعــات، ماهــواره 
واینترنــت، اســتفاده از فضــای بــاز شــهری بــرای ارتبــاط 
شــهروندان بــا یكدیگــر هنــوز اهمیــت خــود را از دســت 
ــاز شــهری بــه مكانــی اطــاق  نــداده اســت . فضــای ب
ــه از آن  ــد آزادان ــهروندان بتوانن ــه ش ــه هم ــود ك می‌ش
بهــره برنــد و در ارتبــاط بــا یكدیگر قرار گیرنــد . فضاهای 
شــهری مطلــوب، فضایــی اســت كه بــه نیاز‌های انســان 
ــت  ــی، امنی ــد احســاس راحت ــند مانن ــو باش پاســخ گ
ــر فعــال در فضــا و....... .  و آســایش، حضــور فعــال و غی
ــل  ــاز قاب ــی شــهری، فضــای ب ــن فضــای عموم بنابرای
ــت  ــی اس ــف اجتماع ــای مختل ــرای گروه‌ه ــور ب حض
کــه پویایــی و کارایــی آن نیازمنــد تعامــات اجتماعــی 
و برخوردهــای متنــوع اســت، مهمتریــن معیــاری کــه 
در ارزیابــی شــهرها و محیط‌هــای شــهری بایــد لحــاظ 
شــود، کیفیــت فضاهــای عمومی شــهری موجــود در آن 
اســت. بــه ایــن ترتیــب بررســی مولفه‌هــای کیفــی رفاه 
شــهری از مباحــث اجتنــاب ناپذیــر اســت کــه پرداختن 
ــردازان و  ــه پ ــی نظری ــای اصل ــی از دغدغه‌ه ــه آن یک ب

ــد .  ــوزه می‌باش ــن ح ــران در ای صاحبنظ

ــر  ــاخص‌هایی نظی ــا ش ــهری اســت و ب ــه فضــای ش ب
ــوم،  ــرای عم ــت دسترســی ب ــری دسترســی، قابلی براب
برابــری ســاعات حضــور گروه‌هــای مختلــف بــه تفکیک 
زن و مــرد در فضــا، میــزان حضــور یعنــی ســاعت‌های 
پــر رنــگ حضــور تمامــی گروه‌هــا و موقعیــت آنهــا و... . 

ــود. ــنجیده می‌ش س
ــای  ــژه در عرصه‌ه ــه وی ــهروندان ب ــاه ش ــنجش رف س
عمومــی شــهری در ســال‌های گذشــته مــورد توجــه قرار 
گرفتــه اســت و پژوهشــگران زیــادی در ســال‌های اخیــر 
بــا تــاش بــرای تئوریــزه کــردن مفاهیمی نظیــر حق به 
شــهر، تولیــد فضا، زیســت پذیری و ســرزندگی کوشــیده 
انــد تــا آنچــه تحت عنــوان زندگی شــهری می شناســیم 
را دوبــاره بــاز زنــده ســازی کننــد و حیــات از دســت رفته 
اجتماعــی را در عرصه‌هــای عمومــی شــهرها بــه مــردم 
بــاز گرداننــد. در همیــن بــاره آنچــه مبرهــن اســت ذکــر 
ــا  ــن گفتمان‌ه ــه ای ــدف هم ــه ه ــت ک ــه اس ــن نکت ای

نگاهی به مفهوم رفاه شهری 
از منظر عدالت اجتماعی در 

فضاهای شهری

جامعه‌شناسان  در تعریف 
چیستی فضای شهری آن را 

ساختاری سازمان یافته، آراسته 
و واجد نظم تعریف می‌كند كه به 
صورت كالبدی برای فعالیت‌های 

انسان و به قواعد معین و روشنی 
استوار است
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

ــد در قالب‌هــای مختلــف شهرســازی، خدمــات  ــده اســت و بای ــا و زن شــهر پوی
ــی صــورت  ــی وقفــه تلاش‌های ــی و اجتماعــی فرهنگــی ورزشــی ب شــهری، عمران
گیــرد تــا نــگاه بــه کلان‌شــهر تهــران به‌عنــوان یــک الگــو در اذهــان تحریــف نشــود، 
لــذا تعاریــف در دیدگاه‌هــا به‌خصــوص در محــور توســعه شــامل حمل‌ونقــل عمومی، 
کاهــش زمــان صــدور پروانــه و رونــق در ساخت‌وســاز، حفــظ خــط آســمان، کاهــش 
زمــان انتظــار در توقفــگاه متــرو، افزایــش ســرانه‌های هفت‌گانــه و... بایســتی متفاوت 
باشــد. زیــرا همیــن شــرایط در جغرافیــای مختلــف شــهر تهــران یکســان نیســت و 

نیــاز شــهروندان نیــز تقریبــاً متمایز اســت.
ــه مطالبــه آینــدگان در حفــظ میــراث  ســوی دیگــری عدالت‌محــوری، توجــه ب
تاریخــی اســت. حصــار ناصــری کــه دســتخوش تغییــر شــد، امــا حصــار صفــوی بــا 
حساســیت ویــژه‌ای در محــدوده محــات امامــزاده یحیــی، بخــش شــمالی محلــه 
مولــوی وجــود دارد و الزامــی بــرای حفــظ و احیــای خانه‌هــای واجــد ارزش و تشــویق 
ــمیران و  ــی، دروازه ش ــات فردوس ــری در مح ــل آج ــت اصی ــظ باف ــن حف مخاطبی
بهارســتان اســت. امــا پیش‌بینــی ارائــه تســهیلات بــه مالکینی کــه در ســقف طبقات 
2 یــا 3، ســعی در نگه‌داشــتن بافــت در محــات را دارنــد، الزامــی اســت، چــون کســر 
خدمــات بلندســازی از میانگیــن هزینه‌هــای شــهر تهــران، جلوگیــری از یــک ضــررِ 

اجبــاری اســت کــه می‌توانــد در بخــش دیگــری کــه میســر اســت، صــرف شــود.

تسهیم عدالت در
 طرح‌های تفصیلی 
با محوریت شهروندان 

وحیدرضا انارکی محمدی 
شهردار منطقه 12 شهرداری تهران
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5
رو در رو

ــه کار  ــک حرکــت الهــی اســت. ادام ــن اصــل ی ــت، اساســی‌ترین و محوری‌تری عدال
همــه انبیــا و مصلحــان بــزرگ تاریــخ اســت. تکیــه بــر عدالت به‌معنــای یکســان‌بودن 
ــای یکســان‌بودن فرصت‌هاســت، یکســان‌بودن  ــا نیســت، به‌معن ــه برخورداری‌ه هم
حقــوق اســت. بزرگ‌تریــن مشــکل بشــر در دنیــای امــروز بی‌عدالتــی اســت؛ امــروزه 
کشــور مــا بیــش از هرچیــز دیگــری تشــنه عدالــت اقتصــادی اســت. بــا مطالعــه آراء 
ــدس  ــام مق ــذار نظ ــوان بنیان‌گ ــی )ره(، به‌عن ــام خمین ــرت ام ــه‌های حض و اندیش
جمهــوری اســامی درمی‌یابیــم کــه از منظــر ایشــان، مقولــه عدالت‌گســتری به‌عنوان 
یکــی از ارکان و آرمان‌هــای نظــام مطــرح و همــواره بــر آن تأکیــد داشــته‌اند. بنابرایــن 
در آغــاز دهــه چهــارم عمــر پرُبرکــت نظــام مقــدس جمهــوری اســامی و در دهــه‌ 
عدالــت و پیشــرفت، ضــرورت پرداختــن بــه مقولــه عدالت‌گســتری، بیش‌ازپیــش بــر 

همــگان آشــکار و اهمیــت‌ یافته اســت. 
بدون‌‌شــک، فقــدان عدالــت در اجتمــاع، باعــث پیدایــش تبعیــض، ســتم، فســاد 
و عــدم وفــاق عمومــی می‌شــود و چنیــن جامعــه‌ای از فضیلــت وفــاق و همبســتگی 
فاصلــه می‌گیــرد و به‌ســوی گسســت و اضمحــال پیــش مــی‌رود. بــا ایــن تفاصیــل و 
بــا توجــه بــه وجــود راهبردهــای مشــخص جهــت توســعه‌ آتــی اقتصــادی و اجتماعی 
کشــور )برنامــه‌ پنج‌ســاله‌ توســعه‌ فرهنگــی، اجتماعــی و اقتصــادی و همچنین ســند 
چشــم‌انداز 20ســاله( جهت‌گیری‌هــای نظــام به‌نحــوی اســت کــه به‌ســوی ایجــاد 

تعــادل بیــن نقــاط شــهری و روســتایی حرکــت می‌کنــد. 
ــرمایه‌گذاری‌های بســیاری در مناطــق  ــاب اســامی، س ــس از انق ــتا پ ــن راس در ای
روســتایی صــورت پذیرفتــه، برنامه‌هــا، طرح‌هــا و پروژه‌هــای فراوانــی نیــز بــه مرحلــه‌ی 
اجــرا و بهــره ‌برداری رســیده اســت. ازجملــه مناطقی که همواره تشــنه و خواســتار عدالت 
بــوده و درعین‌حــال، هیــچ‌گاه توجــه و رســیدگی به مســائل و مشــکلات آن‌هــا در اولویت 
قــرار نداشــته، مناطــق روســتایی اســت. روســتاییان در طــول تاریــخ و به‌دلایــل متعــدد، 
از اقشــار محــروم جامعــه بــوده و چهــره کریــه فقــر، محرومیــت، بی‌عدالتــی و نابرابــری 
همــواره بــر چهــره آنــان نمایــان بــوده و آن‌هــا را آزرده اســت. معیشــت غالــب و اصلــی 
بیشــتر روســتاییان، مبتنی بــر فعالیت‌های کشــاورزی بــوده، ازایــن‌رو عدم رفع مشــکلات 
و مســائل روســتاها باعــث ازبین‌رفتن کشــاورزی و درنتیجــه عدم خودکفایی، و وابســتگی 

بــه ســایر کشــورها را در پــی خواهــد داشــت. 
ــوان برخــی از مســائل و مشــکلات روســتاها و  ــی می‌ت در یــک جمع‌بنــدی کل
ــری در  نواحــی روســتایی را بدین‌شــرح برشــمرد: فقــر در نواحــی روســتایی، نابراب
درون جامعــه روســتایی، مهاجرت‌هــای روســتایی، تخلیــه روســتاها، آســیب‌پذیری 

تحلیلی بر عدالت اجتماعی 
در ساختار فضایی نواحی 

شهری و روستایی

محیطــی روســتاها، بیــکاری و مســئله اشــتغال در نواحــی روســتایی، محرومیــت 
در نواحــی روســتایی و نابســامانی نظــام اســتقرار در روســتاها و غیــره. بدون‌شــک 
مســائل و مشــکلات ذکرشــده، آشــکارا گویــای ایــن واقعیــت اســت کــه روســتا‌ها 
و روســتاییان، در طــول تاریــخ، چنــدان مــورد توجــه جــدی قــرار نگرفتــه و اجــرای 
برنامه‌هــا و طرح‌هــای روســتایی نیــز در رفــع مشــکلات روســتاها چنــدان 
ــم در  ــا و آن‌ه ــکلات آن‌ه ــی مش ــع برخ ــه رف ــط ب ــا فق ــوده ی ــز نب موفقیت‌آمی

ــت.  ــده اس ــر ش ــدت منج کوتاه‌م
ــران  ــتایی ای ــق روس ــتری در مناط ــق عدالت‌گس ــای تحق ــرایط و زمینه‌ه از ش
ــه ایجــاد اشــتغال، آمــوزش، مشــارکت، موانــع و محدودیت‌هــای تحقــق  می‌تــوان ب
عدالت‌گســتری در مناطــق روســتایی ایــران، فقــر، پراکندگــی ســکونتگاه‌های 
ــا و  روســتایی، نابرابری‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی اشــاره کــرد. زمینه‌ه
ــتری در  ــای عدالت‌گس ــع و محدودیت‌ه ــن موان ــتری و همچنی ــرایط عدالت‌گس ش
برگیرنــده موضوعــات گســترده و مختلفــی اســت. ازجملــه عوامــل نابرابری شــهری و 
روســتایی کشــور نــوع نگــرش بــه ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی اســت. ایجــاد اشــتغال 
شــهری در ســنوات گذشــته چندیــن برابــر اشــتغال روســتایی بــوده کــه پیامدهــای 
منفــی در بــر داشــته اســت کــه ایــن پیامدهــا لــزوم توجــه بــه اشــتغال روســتایی را 

ــازد.  ــروری می‌س ض
ایــن در حالــی اســت کــه رفــع مشــکلات روســتاها نیازمند یــک دیــدگاه یکپارچه 
و پایــدار بلندمــدت بــوده کــه در آن بــه توانمندکــردن پایدار روســتاییان توجــه ویژه‌ای 
داشــته باشــد. انتظــار مــی‌رود در دهــه متصــف بــه عدالــت و پیشــرفت، شــاهد توجــه 
بایســته بــه مســائل و مشــکلات مناطــق روســتایی کشــور باشــیم. بــه نظر می‌رســد، 
اندیشــه راهبــردی تهیــه و تدوین الگوی اســامی - ایرانی پیشــرفت، فرصت مناســبی 
را فراهــم آورده تــا بــا درس‌آمــوزی از تجــارب گذشــته، و نیــز بــا اتــکاء بــر آموزه‌هــای 
دینــی، بــه بازشناســی مســائل و مشــکلات مناطــق روســتایی کشــور پرداختــه و بــا 
اتخــاذ راهکار‌هــا و نیــز تدویــن برنامه‌هــای اقــدام بهینــه و عدالت‌محــور، در جهــت 

پاســخ‌گویی بــه ایــن مســائل همــت گماریم. 

معیشت غالب و اصلی بیشتر روستاییان، 
مبتنی بر فعالیت‌های کشاورزی بوده، 

ازاین‌رو عدم رفع مشکلات و مسائل روستاها 
باعث ازبین‌رفتن کشاورزی و درنتیجه عدم 

خودکفایی، و وابستگی به سایر کشورها را در 
پی خواهد داشت

محمد شیری 
شهردار منطقه 15 شهرداری تهران
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ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران(
رو در روو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

عدالــت فضیلتــی اســت کــه تحــول جوامــع بشــری بــه آن وابســته اســت. در تمامــی 
حکومت‌هــا، به‌ویــژه حکومت‌هــای دینــی گســترش عدالــت یکــی از ضروریات اســت. 
بــر ایــن اســاس، حکومــت دینــی بــا فراهــم‌آوردن زمینــه عدالت‌گســتری و ازبین‌بردن 
فقــر و تبعیــض در جامعــه و بــا ایجــاد وســعت و گشــایش در معیشــت، رشــد و کمال 
انســان را در امــور مــادی و معنــوی فراهــم می‌کنــد. عدالت نیــازی انســانی و اجتماعی 
ــی،  ــای اجتماع ــوم و قرارداده ــردم و رس ــت و م ــان حکوم ــط می ــه در رواب ــت ک اس
قوانیــن و برنامه‌هــا و همچنیــن در برخــورد افــراد بــا یکدیگــر تبلــور می‌یابــد. یکــی 
ــع  ــف، توزی ــعه‌یافتگی مناطــق مختل ــزان توس ــن می ــم در تعیی از شــاخص‌های مه
مناســب امکانــات و خدمــات و بهره‌بــرداری بهینــه از آن‌هــا در هر پهنه اســت. شــکاف 
عظیمــی از حیــث برخــورداری از عــدم تعــادل امکانــات و خدمــات عمومــی بین نقاط 

شــهری و روســتایی وجــود دارد.
ــترش  ــهر‌ها، گس ــه ش ــتاییان ب ــیخته روس ــرت لجام‌گس ــد مهاج ــائلی مانن مس
ــائل  ــت‌محیطی، مس ــکلات زیس ــهر‌ها، مش ــه‌ ش ــترش بی‌روی ــینی، گس حاشیه‌‌نش
اجتماعــی و روانــی متفــاوت و بالأخــره تهدید اســتقلال اقتصادی و سیاســی کشــور از 
نتایــج محتــوم نابرابری‌ بین شــهر و روستاســت. درنتیجــه ازجمله اهــداف مهم مدنظر 
در الگــوی اســامی- ایرانــی پیشــرفت، کاهــش ایــن نابرابری‌هــا و تحقق‌بخشــیدن به 
ایــده “عدالــت و پیشــرفت” در تمــام کشــور و ازجملــه در مناطــق روســتایی اســت. بر 
ایــن اســاس، مقولــه عدالت‌گســتری کــه قاعدتــاً درصــدد محــو یــا حداقــل کاهــش 
ایــن نابرابری‌هاســت، ضــرورت و چندوچــون و کم‌وکیــف و نیــز راهکارهــای اجرایــی 
ایــن سیاســت، به‌عنــوان یــک جریــان اندیشــه‌ای هم‌راســتا بــا آرمان‌هــای دینــی و 

نظــام مقــدس جمهــوری اســامی موضوعیــت می‌یابــد. 
ــع‌ و محدودیت‌هــای  در ایــن میــان یــک گام اساســی، شناســایی زمینه‌هــا، موان
تحقــق ایــن آرمــان در کل کشــور به‌ویــژه در مناطــق روســتایی اســت. توســعه بــدون 
عدالــت امکان‌پذیــر نیســت و چنیــن توســعه‌ای اگــر هــم در کوتاه‌مــدت حاصل شــود، 
در درازمــدت خســارت‌های جبران‌ناپذیــری را تحمیــل خواهــد کــرد. ازایــن‌رو مقولــه 
عدالــت گســتری بــه دغدغــه عمومــی بشــریت امــروز تبدیــل شــده اســت و تحقــق 
عدالــت اقتصــادی - اجتماعــی، هــدف اساســی دولت‌هــای اســامی به حســاب آمده و 

به‌عنــوان شــاخص فعالیت‌هــای جامعــه اســامی بــه شــمار مــی‌رود. 
شــناخت نابرابری‌هــا و بی‌تعادلی‌هــا در چارچــوب محدوده‌هــای جغرافیایــی 
مختلــف )شــهرو روســتا( و درنتیجــه پی‌بــردن بــه اختلافــات و تفاوت‌هــای موجــود 
و سیاســت‌گذاری در جهــت رفــع و کاهــش نابرابری‌هــا از وظایــف اساســی متولیــان 
ــخ و تحــولات  ــد. درعین‌حــال مطالعــه ســیر تاری ــه شــمار می‌آی توســعه مناطــق ب

عدالت شهری، 
بایدها و نبایدها

ــا  ــا و نابرابری‌ه ــواع بی‌عدالتی‌ه ــود ان ــتایی، بیانگروج ــق روس ــوال مناط ــاع و اح اوض
مرتبــط بــا ایــن مناطــق اســت. 

ــه دو دســته تقســیم  ــتایی ب ــای موجــود در مناطــق روس ــی نابرابری‌ه به‌‎طورکل
می‌شــود: نابرابــری در درون جامعــه روســتایی و نابرابــری در بیــن مناطــق روســتایی 
ــه تفــاوت درفرصت‌هــای  ــوان ب ــه نابرابری‌هــای درون جامعــه می‌ت و شــهرها. ازجمل
زندگــی کــه شــامل تفــاوت درآمــدی، تفــاوت در آمــوزش، تفــاوت در امیــد بــه زندگی 
و تفاوت‌هــای جنســیتی اشــاره کــرد. شــاید بتــوان گفــت تفــاوت بیــن شــهر و روســتا 
ــه  کــه غالبــاً ناشــی از ســطوح متفــاوت توســعه‌یافتگی اســت، در اثــر بی‌توجهــی ب
روســتاها و تمرکــز منابــع و امکانــات در شــهرها ایجــاد شــده اســت. بدون‌شــک ایــن 
مســئله منجــر بــه بــروز انــواع نابرابــری بیــن مناطق شــهری و روســتایی شــده اســت. 
ــروی انســانی، بیــش از  ــر روی نی در نواحــی روســتایی، ســودآوری ســرمایه‌گذاری ب
ــارکت  ــت. مش ــوده اس ــات ب ــد و تأسیس ــای تولی ــر روی نهاده‌ه ــرمایه‌گذاری ب س
ــت امــکان  گســترده روســتاییان و ایجــاد همــکاری بیشــتر بیــن روســتاییان و دول
هدف‌گــذاری واقعــی برنامه‌هــا، متناســب بــا منابــع موجــود و خواســت‌های عمومــی 

ــد.  ــم می‌کن را فراه
ــر  ــران بیــش از دو براب ــر خــط فقــر در جامعــه روســتایی ای درصــد جمعیــت زی
جمعیــت زیــر خــط فقــر شــهری اســت و ایــن بیانگــر تفــاوت بیــن شــهر و روســتا 
و ضــرورت گســترش عدالــت در روســتاها اســت. پراکندگــی روســتاها و توزیــع نابرابــر 
ــه روســتاها محســوب  ــع محیطــی خدمات‌رســانی ب ــا یکــی از موان ــی آن‌ه جمعیت
می‌شــود. نابرابــری و عــدم تــوازن بیــن مناطــق شــهری و روســتایی نتیجــه اجــرای 
سیاســت‌های ناهمگــون برنامه‌ریــزی کشــور در بیــش از پنجــاه ســال گذشــته اســت. 
ایــن عــدم تعــادل در بررســی شــاخص‌های توســعه‌ای مناطــق شــهری و روســتایی 

کشــور مشــهود اســت.

غلامرضا شنگی‌قهی 
شهردار منطقه20 شهرداری تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

یکــی از مشــکلات عدیــده شــهر تهــران تمرکــز خدمــات در نقــاط 
ــدی  ــیب‌های ج ــب آس ــر موج ــن ام ــه ای ــت ک ــهری اس ــاص ش خ
بــه شــهر و کاهــش چشــمگیر ســطح رفــاه شــهروندی شــده اســت. 
به‌طورمثــال مســئله تمرکــز خدمــات اداری و آموزشــی در مرکزیــت 
ــتی،  ــی، زیس ــای ترافیک ــده آلودگی‌ه ــه پدیدآورن ــران ک ــهر ته ش
ــای  ــران دوره‌ه ــدی مدی ــه ج ــواره دغدغ ــت، هم ــی و... اس اجتماع
مختلــف شــهری و شــهرداری بــوده اســت کــه منتــج بــه تصمیمــات 
محدودکننــده و گاهــاً بحــران‌زا شــده اســت؛ به‌شــکل نمونــه طــرح 
ترافیــک کنونــی شــهر، خــود باعــث یــک دغدغــه اجتماعی اســت که 
ــا واکنش‌هــای ناثوابــی موجــب برهــم‌زدن نظــم شــهری می‌شــود. ب
مشــهود اســت کــه ایــن پایــه غلــط باعــث شــده مدیــران در هــر دوره 
ــه  ــا توجــه ب ــه آن باشــند؛ ولیکــن ب ــرای نظــم‌دادن ب به‌دنبــال راه‌حلــی ب
تدویــن مــورد بحــث در ابتــدای اجــرای طــرح، مجــدد بــه نقطــه مطلــوب 
نخواهنــد رســید و به‌صــورت کلــی هرگونــه محدودیــت غیرفنــی در شــهر 

می‌توانــد منشــاء مشــکلات آتــی باشــد.
حــال ایــن مســئله اکنــون درمنطقــه 22 تهــران در حال شــکل‌گیری 
اســت. در صورتــی کــه همچنــان راه زیــادی تــا به‌هدف‌رســیدن منطقــه 
به‌عنــوان قطــب گردشــگری باقــی اســت؛ مشــکلات خــاص ایــن منطقه 
ــوده،  ــی ب ــای قبل ــه نتیجــه سیاســت‌های پایه‌گذاری‌شــده در دوره‌ه ک
ــدم  ــم ع ــه بازه ــت ک ــده اس ــران آن ش ــدد مدی ــرات متع ــث تغیی باع
ــرای آن  ــه داروی آرام‌بخــش موقــت ب ــه منزل مطالعــه دقیــق مســائل ب

پهنــه ســرزمینی اســت.

تمرکززدایی نقطه آغاز تحقق عدالت شهری
البتــه برمــا پوشــیده نیســت کــه ایجــاد عدالــت شــهری و تقســیم 
خدمــات در شــهر بســیار کار ســخت و زمانبــری اســت. ایجــاد یــک 
ــهروندان  ــرای ش ــی ب ــای رفاه ــا قابلیت‌ه ــهری ب ــد ش ــای جدی فض
ــد  ــب‌وکار خواه ــای کس ــرای مدیریت‌ه ــی ب ــت خاص ــاً جذابی قطع
ــه  ــه آن پهن ــی ب ــق خاص ــر رون ــن دو ام ــد ای ــاً پیون ــت و دقیق داش
می‌بخشــد. بــازار کســب‌وکار همــواره در تحلیــل موقعیت‌هــا و 
جــذب ســرمایه چــه از نــوع انســانی و چــه مالــی نمــره قابل‌قبولــی 
ــاد  ــب ایج ــاص داده و موج ــود اختص ــه خ ــع ب ــطح جوام را در س

ــت. ــده اس ــی ش ــای جمعیت کانون‌ه
علی‌ایحــال یکــی از مهم‌تریــن مأموریت‌هــای مدیــران شــهری 
بهــره‌وری از ایــن قابلیــت بــازار اســت کــه بــا ایجــاد جذابیت‌هــای مــورد 

نظــر بــازار، اعتمــاد آنــان را جلــب کنــد.
ــتن  ــات و داش ــتمرار در تصمیم ــد، اس ــاره ش ــه اش ــور ک همان‌ط
اســت.  شــهری  عدالــت  طرح‌هــای  لازمــه  جامــع  ســند‌های 
ــا مســاحت  به‌عنوان‌مثــال: بوســتان ولایــت یــا مجموعــه شــهرآفتاب ب
ــدازی و دریچــه‌ای  ــالا راه‌ان ــای بســیار ب ــا هزینه‌ه بســیار گســترده و ب
ــت  ــرات مدیری ــا تغیی ــه ب ــه البت ــت شــهری شــد ک ــرای ایجــاد عدال ب
ــه  ــن، ب ــده مدق ــم‌انداز و مطالعه‌ش ــند چش ــود س ــدم وج ــهری و ع ش
خرابه‌هایــی تبدیــل شــد کــه هــر روز زوال خــود را نزدیک‌تــر می‌بینــد. 
امیــد اســت مجموعه‌هایــی همچــون مرکــز مطالعــات شــهری بــا اتــکاء 
ــه  ــه دانــش پژوهشــگران، محدودیت‌هــای شــهری را کاهــش داده و ب ب

ــد. عــدم تمرکــز خدمــات کمــک شــایانی کنن

مجتبی فتحی
شهردار ناحیه 3 
منطقه 13
شهر تهران
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ــر به‌خصــوص در  ــی کــه در ســال‌های اخی یکــی از مســائل حیات
ایــران اهمیــت بیشــتری یافتــه، موضــوع مدیریــت بحــران و ســوانح 
طبیعــی اســت. ســوانح طبیعــی همچــون زلزلــه، ســیل، خشکســالی، 
ــه چالش‌هــای بزرگــی  ــوارد دیگــر به‌ســرعت ب ــق و بســیاری م حری

ــرای شــهرها و روســتاها تبدیــل شــده‌اند.  ب
از طرفــی یکــی از مســائل کلان مدیریــت شــهری، توجه بــه عدالت 
شــهری اســت. عدالــت شــهری بــه توزیــع عادلانــه منابــع و خدمــات 
شــهری میــان اقشــار مختلــف جامعــه اشــاره دارد. مســائلی ماننــد 
دسترســی بــه آب، انــرژی، مســکن، حمل‌ونقــل عمومــی، آمــوزش و 
خدمــات بهداشــتی در ایــن زمینــه اهمیــت دارنــد. بــرای دســتیابی به 
عدالــت شــهری، لازم اســت توزیــع ایــن منابــع و خدمــات به‌شــکلی 

ــه اتفــاق بیفتد. منصفان
عدالــت شــهری و روســتایی در موقعیت‌هــای طبیعــی و اجتماعــی 
مختلــف تأثیــر متفاوتــی می‌گــذارد. در شــهرها، نیازمندی‌هــای 
عمومــی و دسترســی بــه خدمــات در مواقــع بحــران بســیار بیشــتر 
ــر  ــع عادلانه‌ت ــع مناب ــر و توزی ــزی دقیق‌ت ــه برنامه‌ری ــاز ب ــت و نی اس
وجــود دارد. در مقابــل، روســتاها نیــز به‌عنــوان مکان‌هــای مســتقل 
ــع  ــت بیشــتری در مواق ــه حمای ــاز ب ــی، نی ــع محل ــه مناب وابســته ب

بحــران دارنــد.
ایــران در طــول تاریــخ به‌عنــوان کشــوری لرزه‌خیــز شــناخته شــده 
ــوع زلزله‌هــای مختلــف و ســوانح طبیعــی تجربیــات  و به‌واســطه وق
ــی در  ــد، نقص‌های ــن فراین ــا در ای ــرده اســت، ام بســیاری کســب ک
عدالــت شــهری و روســتایی نمایــان شــده‌اند. برخــی مناطــق 

عدالت شهری و روستایی در مواجهه با 
مدیریت بحران و سوانح طبیعی در ایران

ــه منابــع و  محرومانــه و روســتاهای دورافتــاده دسترســی کمتــری ب
ــد. ــران دارن ــع بح ــات لازم در مواق خدم

به‌منظــور تحقــق عدالــت شــهری و روســتایی در مدیریــت بحــران 
و ســوانح طبیعــی، لازم اســت کــه دولــت و نهادهــای مرتبــط ازجملــه 
ــاری،  ــهرداری و دهی ــازمان‌های ش ــات، س ــداد و نج ــازمان‌های ام س
بــه توزیــع منابــع و خدمــات به‌شــکلی منصفانــه و مؤثــر پرداختــه و 
همچنیــن نســبت بــه تعامل بیشــتر بــا جوامع محلــی و ایجــاد آگاهی 

در میــان مــردم اقــدام کننــد.
ــهری  ــت ش ــت در مدیری ــق عدال ــرای تحق ــد ب ــای جدی رویکرده
ــر  ــن و تغیی ــای نوی ــری فناوری‌ه ــا به‌کارگی ــولاً ب ــتایی معم و روس
الگوهــای مدیریتــی ارتبــاط دارنــد. انفعــال مشــارکت‌های شــهروندی، 
به‌کارگیــری  و  تصمیم‌گیــری،  فرایندهــای  در  شــفافیت  ایجــاد 
اطلاعــات جغرافیایــی و داده‌هــای مدیریتــی ازجملــه ابزارهایی هســتند 
کــه می‌تواننــد بــه تحقــق عدالــت شــهری و روســتایی کمــک کننــد.

در پایــان، ایــن نکتــه اســت کــه ایــران ششــمین کشــور بلاخیــز 
جهــان، چهارمیــن کشــور از لحــاظ بــروز بلایــای طبیعــی در آســیا و 
ــه گذشــته،  ــزرگ طــی ســه ده ــه ب ــورد زلزل ــت 108 م ــت ثب به‌عل
ســومین کشــور زلزله‌خیــز جهــان اســت و در بیــن 10 کشــور 
زلزله‌خیــز دنیــا قــرار دارد. ازایــن‌رو نیــاز بــه یــک رویکــرد سیاســتی 
برنامه‌ریزی‌شــده، شــفاف و اجرایــی بــرای تضمیــن عدالــت در 
مدیریــت بحــران هنــگام وقــوع ســوانح طبیعــی دارد. ایــن موضــوع 
ــی کمــک  ــا چالش‌هــای آت ــه ب ــدار و مقابل ــه توســعه پای ــد ب می‌توان
کنــد و نقــش مهمــی در ایجــاد جوامع تــاب‌آور و پایدار داشــته باشــد.

ستاره صادقی
مدیر ارتباطات 
و رسانه سازمان 
مدیریت بحران 
شهرداری تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

بــا وجــود آنکــه گســترش خودرومحــوری اغلــب جوامــع شــهری را 
بــا مشــکلات عدیــده مواجــه ســاخته اســت، امــا بازپســگیری مجــدد 
ــن کار راحتــی  ــه عابری ــان ب ــدن آن خیابان‌هــا از خودروهــا و بازگردان
بنظــر نمــی رســد. مخصوصــا کــه اکنــون مخاطبیــن مردمی هســتند 
ــه  ــه ب ــز ب ــن ســفرهای درون شــهری خــود نی ــرای کوتاهتری ــه ب ک
تــردد بــا خــودرو روی آورده اند.اگرچــه طــی ایــن ســالها تجهیــزات و 
تســهیلات مختلفــی در جهــت افزایــش اقبــال عمومــی به پیــاده روی 
ــان  ــد همچن ــا بررســی‌های نشــان می‌ده ــد، ام ــده ان طراحــی گردی
ــرو  ــد.از این ــوده ان ــق ب ــی ناموف ــت عموم ــب رضای ــن ادوات در جل ای
ــب شــهرندان  ــب و ترغی ــی جل ــه از نظــر روان ــی ک شناســایی عوامل
ــن تشــخیص  ــد و همچنی ــداری را گســترش مــی دهن ــاده م ــه پی ب
ــت.  ــه اس ــورد توج ــردم م ــف م ــای مختل ــان گروه‌ه ــای می تفاوت‌ه
ــر اســاس الگــوی تحلیــل  بررســی آمــاری در ســطح شــهر تهــران ب
ــش  ــی ش ــر روح ــی از نظ ــور کل ــه بط ــد ک ــان می‌ده ــی نش عامل
مولفــه حــس خــوب یــا نگــرش مثبــت، آســایش برآمــده از کیفیــت 
ــراب  ــرس و اضط ــه، ت ــون، فاصل ــه قان ــام ب ــت و اهتم طراحــی، رعای
ــر  ــردد در معب ــت ت ــر از مطلوبی ــی در ادراک عاب ــی و همگروه درون
ــورهای  ــهری کش ــای ش ــه در فض ــفانه آنچ ــد. متاس ــذار ان ــر گ تاثی
ــا و  ــترش راه‌ه ــرد، گس ــرار می‌گی ــه ق ــورد توج ــتر م ــی بیش صنعت
معابرشــهری در جهــت تســهیل و تســریع تــردد خودروهــا می‌باشــد. 
عــاوه بــر مســائل و بحران‌هــای زیســت محیطــی کــه گریبــان گیــر 
شــهرهای شــلوغ شــده انــد،  تســهیل تــردد بــا وســایل نقلیــه بطوری 
ــورد  ــز م ــن مســافت‌ها نی ــی در کوچکتری ــرای جابجای ــروزه ب کــه ام
ــوان  ــه آن شــده کــه کم‌تحرکــی به‌عن ــراد اســت، منجــر ب توجــه اف
ــی  ــت جهان ــازمان بهداش ــط س ــر توس ــل مرگ‌ومی ــن عام چهارمی

شناســایی شــود.
از ایــن رو در ســالهای اخیــر ارائــه راهکارهایــی در جهــت تشــویق 
ــه  ــت‌هایی ک ــی از سیاس ــوان یک ــه عن ــاده روی ب ــه پی ــهروندان ب ش
ــه  ــود ب ــا خ ــه را ب ــهروندان در جامع ــرک ش ــش تح ــد افزای می‌توان
همــراه داشــته باشــد مــد نظــر سیاســت گــذاران شــهری قــرار گرفته 
اســت. راهبــردی کــه عــاوه بــر ارتقــاء وضع بهداشــت عمومــی، حفظ 
ذخایــر ســوختی تجدیــد ناپذیــر و بهبــود وضــع محیــط زیســت را به 
دنبــال خواهــد داشــت.در عیــن حــال تفاوت‌هــای رفتــاری، فرهنگــی، 
تفاوت‌هــا در گســترش شــهری کــه طــی ایــن ســال‌ها اتفــاق افتــاده 

شناسایی مولفه‌های اثرگذار بر رفتار 
عابر پیاده در عبور از گذرگاه‌های عرضی

اســت مــی طلبــد کــه بــه فراخــور هــر جامعــه و منطقــه ای سیاســت 
خاصــی در جهــت دســتیابی بــه هــدف غایــی پیــاده مــداری شــهرها 
ــاهد  ــهری ش ــاط ش ــیاری از نق ــه در بس ــا اینک ــود. کم ــری ش پیگی
ــتیم  ــی هس ــرمایه‌های بالای ــا س ــزات ب ــواع تجهی ــب ان ــه و نص تعبی
کــه اگرچــه هــدف آنهــا تســهیل شــرایط تــردد عابریــن پیــاده بــوده 
امــا در عمــل فاقــد کارآیــی مناســب بــوده و نتوانســته انــد بازدهــی 
مــد نظــر را داشــته باشــند. مســئله اصلــی کــه زمینــه دغدغــه اکثــر 
پژوهشــگران اســت بررســی مولفه‌هایــی اســت کــه عابریــن پیــاده در 
عبــور و مــرور پیــاده خــود بــه آنهــا دقت نظــر دارنــد. در واقع پرســش 
بــه ایــن ســوال کــه اگــر قصــد بــه تشــویق شــهروندان بــه فعالیــت 
پیــاده در ســطح شــهرها داریــم، مقتضــی اســت در جایــگاه برنامــه 
ریــزان حمــل و نقــل شــهری بــه تامیــن و ارضــای چــه مولفه‌هایــی 
توجــه شــود. عواملــی کــه در جــذب و ترغیــب و یــا بالعکــس در دفــع 
و دلســرد کــردن شــهروندان نســبت بــه پیــاده روی در معابــر شــهری 
تاثیــر گــذار انــد چــه مــواردی بــوده و عابریــن در گروه‌هــای ســنی 
ــه هــر کــدام از آنهــا حســاس و  ــا چــه حــد ب و جنســی متفــاوت ت
دقیــق هســتند. بنظــر مــی رســد اصلــی تریــن دلیــل موفــق نبــودن 
ــی  ــت از رفتارهای ــدم درک درس ــهری ع ــای ش ــیاری از طرح‌ه بس
اســت کــه از عابــران پیــاده ســر مــی زنــد. امیــد آن مــی رود کــه در 
ســایه شناســایی ایــن مولفه‌هــا و ارائــه راهبردهــای پیشــنهادی بتوان 
قدم‌هــای اســتوار تــری در جهــت گســترش شــهرهای پیــاده مــدار 
ــر جهــت شناســایی  ــه طــور کلــی ملاحظــات مــوارد زی برداشــت. ب
ــر پیــاده در عبــور از گذرگاه‌هــای  ــر رفتــار عاب مولفه‌هــای اثرگــذار ب

عرضــی بســیار اهمیــت دارد.
1- بررسی تفاوت‌های رفتاری عابرین پیاده به تفکیک سن

2- بررسی تفاوت‌های رفتاری عابرین پیاده به تفکیک جنسیت
ــای  ــه رفتاره ــه ب ــا توج ــاری ب ــه آم ــراد جامع ــدی اف ــروه بن 3- گ

ــی ــترک ترافیک مش
4- شناســایی مولفه‌هــای اثــر گــذار بــر درک عابریــن پیــاده از 

ــر ــرض معب ــور از ع ــت عب مطلوبی
5- ارائه راهکارهایی جهت ارتقاء کیفیت پیاده روی در معابر

ــر پیــاده- تحلیــل عاملــی اکتشــافی- تهــران-  کلمــات کلیــدی: عاب
ــاده روی- تســهیلات پی

مهدی رمضانی
معاون فنی و مهندسی 
سازمان مشاور فنی 
مهندسی شهر تهران



77

5
دیدگاه

عدالــت ازجملــه مهم‌تریــن و باارزش‌تریــن اصــول زندگــی انســان بوده 
و افزایــش عدالــت و آگاهــی بــه حقوق انســانی از دغدغه‌های اندیشــمندان 
محســوب می‌شــود. امــروزه وقتــی از عدالــت شــهری و روســتایی ســخن 
بــه میــان می‌آیــد، می‌تــوان کلیدواژه‌هایــی همچــون کارآمــدی، کیفیــت 
زندگــی و ســرزندگی شــهری را کــه از قضا اهــداف اصلی مدیریت شــهری 

نیــز هســتند، بــه کار بــرد و دربــاره هریــک گفت‌وگــو کرد.
ــی  ــی و فرهنگ ــات اجتماع ــع خدم ــام توزی ــی و نظ ــعه اجتماع توس
مبتنــی بــر عدالــت بایــد در اولویــت اداره شــهر باشــد و آن‌چنــان که لینچ 
می‌گویــد: عدالــت روشــی اســت کــه از طریــق آن هــر نــوع ســود و زیــان 
بیــن افــراد توزیــع می‌شــود. بنابرایــن نظــام توزیــع خدمــات اجتماعــی 
ــه زیرســاخت‌های ورزشــی، فرهنگــی،  و فرهنگــی ازجملــه دسترســی ب
اقتصــادی، آموزشــی، فضــای ســبز و... بایــد مبتنــی بــر عدالــت و برمبنای 
تمــام اقشــار جامعــه باشــد. اجــرای عدالــت در شــهرها و روســتاها باعــث 
ایجــاد »حکمروایــی خــوب شــهری« می‌شــود کــه خــود از عدالت‌محوری 
ــی  ــاد حکمروای ــی از ابع ــت و اثربخش ــارکت، عدال ــود. مش ــج می‌ش منت
شــهری هســتند که گویــای ارتباط متقابــل و ســازنده دولت-مردم اســت. 
در ســطوح پایین‌تــر، برقــراری عدالــت در مدیریــت شــهری باعــث ایجــاد 
پیونــد دوجانبــه -از یــک ســو پیونــد »مردم-مدیریت شــهری« و از ســوی 

ــد »مردم-مــردم«- می‌شــود. دیگــر پیون
»امــام علــی علیه‌الســام« در خصوص برقــراری عدالت در حکمــت 476 
نهج‌البلاغــه »برپایــی حــق را عامــل عزت‌منــدی، پایــداری دیــن، اصــاح 
روزگار و دوام حکومــت بیــان می‌فرمایــد. از ایــن ســخن امــام علــی می‌تــوان 
نتیجــه گرفــت کــه برپایــی عــدل و عدالــت باعــث دوام دولــت می‌شــود و 
مدیــران شــهری نیــز می‌تواننــد در ســطح اداره شــهر از ایــن ســخن بهــره 

ببرنــد و بــا عدالت‌محــوری رضایــت شــهروندان را جلــب کننــد.
ارائــه خدمــات عمومــی، رفــاه و کیفیــت زندگــی، رضایــت از زندگــی، 
امیــد بــه زندگــی، دسترســی بــه منابــع و... تعامــل مــردم را بــا مدیــران 
و جامعــه افزایــش می‌دهــد و در ســطح محلــی، امــکان ایجــاد محــات 
ــد. ــه‌ای« را فراهــم می‌کن ــر »توســعه محل ــی ب »اجتماع‌محــور« و مبتن

»مقــام معظــم رهبــری« در خصــوص ارائــه خدمــات برمبنــای عدالــت 
می‌گوینــد: »مــا کارهــای گوناگــون )رفــاه، ســازندگی، توســعه( را بــرای 
قســط و عــدل می‌خواهیــم، بــرای اینکــه در جامعــه عدالــت برقــرار شــود، 
همــه بتواننــد از خیــرات جامعه اســتفاده کنند و عــده‌ای محــروم و مظلوم 
واقــع نشــوند. در محیــط قســط و عــدل اســت کــه انســان‌ها می‌تواننــد 
رشــد کننــد، بــه مقامــات عالی بیشــتری برســند و کمال انســانی خــود را 
بــه دســت آورنــد. قســط و عــدل یــک مقدمــه واجــب بــرای کمــال نهایی 

ــان است«. انس
ــات شــهری )ماننــد دسترســی همــه  ــه امکان ــع عادلان ــن توزی بنابرای
شــهروندان بــه خدمــات حمل‌ونقل عمومــی( پذیــرش نظرات شــهروندان 
ــعه  ــون 1888( توس ــهری همچ ــامانه‌های ش ــد س ــهر )مانن در اداره ش
مهارت‌هــای محله‌محــوری جهــت جلــب مشــارکت شــهروندان )ماننــد 
فعالیــت ســراهای محــات ( به‌کارگیــری ظرفیت‌هــای محــات )ماننــد 

عدالت افقی در مدیریت شهر
تشــکیل مجمــع نخبــگان و افــراد تأثیرگــذار( ایجــاد حــس تعلق‌خاطــر 
و انســجام محلــه‌ای )برقــراری ارتبــاط متقابــل نســل‌های قدیــم بــا نســل 
جدیــد، ایجــاد شــرایط مانــدگاری ســاکنان بومی در محلــه و ایجــاد دافعه 
ــری مشــارکت  ــه راهکارهــای به‌کارگی ــه( ازجمل ــرای مهاجــرت از محل ب

مــردم و اجــرای »حمکروایــی خــوب شــهری« اســت.
ــد: »مدیریــت هنــری اســت کــه از طریــق  »هنــری فایــول« می‌گوی
مــردم انجــام می‌شــود«. شــفاف‌بودن، پاســخ‌گوبودن و جلــب مشــارکت 
مردمــی در اداره شــهر ازجملــه ابعادی هســتند که باعث گســترش عدالت 
می‌شــوند و بنابرایــن عدالــت بــا مدیریــت درســت و کارآمــد امکان‌پذیــر 
اســت. ایجــاد یــک شــهر »عدالت‌محــور« یعنــی برقــراری شــرایطی کــه 
ــود  ــرای بهب ــات لازم ب ــه اقدام ــد ک ــرار بگیرن ــیری ق ــهروندان در مس ش
زندگــی خــود را بتواننــد انجــام بدهنــد و احســاس »برقــراری عدالــت« 
را درک کننــد و نابرابــری در ارائــه خدمــات و نظــام نابرابــر توزیــع منابــع 
وجــود نداشــته باشــد. عدالــت محیطــی و جامعــه ســامت‌محور، خدمات 
ــت زیســت‌محیطی و  ــات تفریحــی و فضــای ســبز، عدال شــهری، خدم
توســعه پایــدار، تســهیلات عمومــی شــهری، و... ازجملــه مواردی هســتند 
کــه مــردم یــک جامعــه انتظــار دارنــد به‌شــکل برابــری دریافــت کننــد. 
در واقــع شــهر عدالت‌محــور شــهری اســت کــه حقــوق تمــام افــراد 
ــت  ــد »عدال ــه »لوســی« می‌گوی ــت شــود و همان‌طــور ک یکســان رعای
افقــی« در مدیریــت شــهر مدنظــر قرار بگیــرد و توزیــع خدمات بر اســاس 

ارائــه خدمــات بــه آحــاد جامعــه باشــد.

سید امیرحسین ساداتی
معاون امور اجتماعی 
و فرهنگی شهرداری 
منطقه 12 شهر تهران



78

)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

بیان مسئله
ــاوت،  ــی متف ــی و فرهنگ ــای جمعیت ــی، ویژگی‌ه ــای جغرافیای فض
وضعیــت اقتصــادی و معیشــتی هــر محلــه در کلان‌شــهر تهــران باعث 
ــش  ــه کاه ــهری و درنتیج ــات ش ــات و خدم ــر امکان ــص نابراب تخصی

ــت شــهری شــده اســت.  عدال
ــد  ــهری بای ــت ش ــود، مدیری ــات موج ــه واقعی ــه ب ــا توج ــن ب بنابرای
بــرای مورفولــوژی شــهر و بازتوزیــع امکانــات و ارتقــاء ســطح 
کیفــی زندگــی ســاکنین نواحــی مختلــف کلان‌شــهر تهــران، یــک 
ــد  ــدا بای ــور ابت ــد. بدین‌منظ ــیم کن ــی و ترس ــد طراح ــوی جدی الگ
ــرد و  ــایی ک ــد شــکل‌گیری محــات را شناس ریخــت شــهری و رون
ــت‌آمده از  ــات به‌دس ــاس اطلاع ــر اس ــوان ب ــد، می‌ت ــه بع در مرحل
ســطح شــاخص‌های کیفیــت زندگــی شــهروندان در محــات، یــک 
الگــو مناســب از کیفیــت زندگــی ســاکنین در محــات را در قالــب 
ــر  ــبتاً برخوردار،کمت ــوردار، نس ــوردار، برخ ــاً برخ ــه؛ »کام 5 خوش
برخــوردار و نیازمنــد مداخلــه« طراحــی کــرد تــا محــات رتبه‌بنــدی 
و ســنجیده بشــوند. ایــن راهبــرد باعــث می‌شــود تخصیــص امکانــات 
ــه  ــود و درنتیج ــع ش ــه توزی ــورت عادلان ــهری به‌ص ــات ش و خدم
موجــب رضایــت شــهروندان از محــل ســکونت، توزیع مناســب منابع، 
افزایــش رفــاه مــردم و نیــز افزایــش اعتمــاد بــه مدیریــت شــهری و 
بالارفتــن میــزان مشــارکت شــهروندان در اجــرای برنامه‌هــای 
عمرانــی، فرهنگــی و اجتماعــی و درنهایــت توســعه یافتگــی و عدالــت 
ــت زیســت‌پذیری محــات را  ــه قابلی ــر اینک ــود و مهم‌ت ــهر می‌ش ش

ــد داد.  ــش خواه افزای
نکتــه تکمیلــی آنکــه هر یــک از محــات )354 محله( شــهر تهــران بر 

مورفولوژی شهر و بازتوزیع 
امکانات در راستای اجرای عدالت شهری

اســاس مطالعــات و بررســی میدانــی و همچنیــن ویژگی‌هــای موجــود، 
می‌توانــد در قالــب یکــی از خوشــه‌بندی‌های زیــر قــرار بگیــرد:

 خوشــه اول: محــات توســعه‌یافته و کامــاً برخــوردار از نظــر امکانات 
و کیفیــت زندگی

 خوشه دوم: توسعه‌یافته و برخوردار
 خوشه سوم: متوسط و درحال‌توسعه

 خوشه چهارم: کم‌برخوردار یا کمترتوسعه‌یافته
 خوشه پنجم: توسعه‌نیافته و نیازمند مداخله

پیشنهادات
 پایــش میدانــی محــات و تهیــه بانــک اطلاعاتــی از محلات شــهری 
شــامل؛ )وضعیت معیشــتی- بهداشــتی و درمانی- آموزشــی- ورزشــی، 
امنیت-حمل‌ونقلــی- فضــای ســبز- فرهنگــی، اجتماعی، فروشــگاه‌ها- 

تراکم جمعیتــی و...(
ــورای سیاســت‌گذاری  ــای تخصصــی توســط ش  تشــکیل کارگروه‌ه
جهــت بررســی مشــکلات هــر محلــه؛ اعضــای ایــن کارگــروه توســط 
شــهرداران مناطــق 22گانــه و نماینــدگان مرکز مشــخص خواهند شــد.

ــاظ  ــه به‌لح ــی ک ــرای محلات ــه‌ای ب ــای مداخل ــنهاد برنامه‌ه  پیش
امکانــات و کیفیــت زندگــی مطلــوب در ســطح پایینــی قــرار دارنــد و 
ــت  ــزان توســعه‌یافتگی و اجــرای عدال ــد ســهم بیشــتری از می نیازمن

شــهری هســتند.
ــرای  ــهری ب ــت کلان‌ش ــت‌گذاری در مدیری ــری و سیاس  تصمیم‌گی
ــرای  ــراری و اج ــت برق ــهری و درنهای ــات ش ــات و خدم ــع امکان توزی

ــت شــهری در ســطح محــات کلان‌شــهر تهــران عدال

هادی قیصریان‌فرد 
مدیر مطالعات اجتماعی 
شهرداری منطقه 21 
شهر تهران
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5
دیدگاه

انواع پارادایم‌ها
برنامه‌ریزی به‌وسیله مردمبرنامه‌ریزی با مردمبرنامه‌ریزی برای مردممختصات پارادایم‌ها

حکمرانی شبکه‌ایحکمرانی مشارکتیحکومت مندیماهیت حکمرانی

گفت‌وگومحورتنظیم‌گرایانهقیم‌مآبانهمداخله مدیریت شهری 

دمکراسیتوسعهناسیونالیسم و رفاهایدئولوژی برنامه‌ریزی

توسعه انسانیرشد اقتصادیملت‌سازیغایت برنامه‌ریزی

فناوری‌های ارتباطی و رسانه‌هابازار و سمنبوروکراسی دولتیابزار اجرا

سوژه خلاق و آزاد اجتماعیابزار توسعهسوژه مدرن شهروند فاضلنگاه به شهروندان

کنشگری فعال شهروندانمشارکت داوطلبانه شهروندانوفاداری شهروندانرابطه مدیریت شهری شهروندان

به‌مثابه غایت حکمرانیابزار توسعه اقتصادیابزاری در خدمت امر سیاسینقش فرهنگ در حکمرانی

ادبیــات مربــوط بــه مشــارکت، فضیلت‌هــای جامعــه مدنــی و 
آگاهی‌هــای عمومــی درمــورد موضوعــات متنــوع را در خــود گــرد آورده 
ــری بســیار  ــه مشــارکت ام ــاز ب اســت و در کشــورهای درحال‌توســعه نی
واقعــی و جــدی اســت. برنامه‌ریــزی به‌‎وســیله مــردم مشــارکت را تقویــت 
ــردم  ــف م ــا دخیل‌کــردن اقشــار مختل ــت اجتماعــی را ب ــد و عدال می‌کن
ــراد  ــه اف ــخصاً ب ــد و مش ــا می‌بخش ــده ارتق ــای کنارگذاشته‌ش و گروه‌ه
کمــک می‌کنــد تــا شــهروندان بهتــری شــوند؛ بــرای تحقــق مشــارکت 
ــور هســتیم،  ــای مشــارکتی در اداره ام ــد برنامه‌ریزی‌ه ــری نیازمن حداکث
برنامه‌ریزی‌هــای مشــارکتی به‌ویــژه برنامه‌ریــزی به‌وســیله مــردم، 
بخشــی از تــاش بــزرگ بــرای گســترش و عمق‌بخشــیدن بــه دمکراســی 
واقعــی بــه شــمار می‌رونــد. پاســخگویی بــه احتیاجــات امــروزی و 
گام‌نهــادن در مســیر توســعه و عدالــت شــهری، مســتلزم اداره شــهرها بــر 
پایــه مشــارکت آگاهانــه شــهروندان و برنامه‌ریــزی مشــارکتی توســط خود 
مــردم اســت؛ حــق تعییــن سرنوشــت مــردم بــه دســت خودشــان کــه از 
ــرار  حقــوق طبیعــی و خــدادادی آن‌هاســت و مــورد پذیــرش همــگان ق
گرفتــه اســت. در واقــع مشــارکت یکــی از الزامــات زندگــی شــهری اســت 
و هنگامــی محقــق می‌شــود کــه شــهروندان از یــک شــهروند عــادی بــه 
یــک شــهروند مســئولیتپذیر و مشــارکت‌پذیر تبدیــل شــوند. نظریه‌هــای 
برنامه‌ریــزی در جهــان امــروز بیــش از گذشــته بــه اســتفاده از روش‌هــای 
مشــارکتی تأکیــد دارد. در یــک چشــم‌انداز کلــی می‌تــوان از ســه پارادایــم 
یــا نظریــه اصلــی در برنامه‌ریــزی شــهری نــام بــرد کــه عبارتنــد از: پارادایم 
ــامل  ــداف کلان ش ــا اه ــی ب ــزی عقلان ــا برنامه‌ری ــع ی ــزی جام برنامه‌ری
توســعه کلان اقتصــادی، ســازماندهی کالبــدی و طرح‌های کالبــدی ملی و 
منطقــه‌ای و طرح‌هــای جامــع و تفصیلــی؛ پارادایــم برنامه‌ریزی سیســتمی 
بــا مبانــی فکــری و اجتماعــی نگـــرش سیســتمی بــه جهــان و مدیریــت 

برنامه‌ریزی به‌وسیله مردم، 
جعبه‌ابزار توسعه و عدالت شهری

علمــی سیســتم‌ها و پـــارادایم برنامه‌ریــزی راهبــردی کــه توســعه پایــدار، 
گســترش عدالــت اجتماعــی و تقویت مشــارکت همگانی را دنبــال می‌کند. 
مختصــات پارادایم‌هــای برنامه‌ریــزی توســعه در ارتبــاط بــا نــوع مشــارکت 

ــت:  ــه اس ــر قابل‌ارائ ــدول زی ــرح ج ــه ش ــا ب ــردم در برنامه‌ریزی‌ه م
هرچــه  گفــت  می‌تــوان  پارادایم‌هــا  جــدول  بــه  نگاهــی  بــا 
نقــش انســان کنشــگر به‌عنــوان مشــارکت‌کننده در برنامه‌ریــزی و 
تصمیم‌گیــری فعالانه‌تــر باشــد، ماهیــت حکمرانــی به‌ســمت شــفافیت 
پیــش مــی‌رود و روش‌هــای منســوخ قیم‌مآبانــه و تنظیم‌گرایانــه مدیریت 
شــهری کاهــش می‌یابــد و تغییردهندگــی و تکامل‌بخشــی را بــه همــراه 
خواهــد داشــت. همچنــان کــه در جــدول نیــز مشــهود اســت، ماهیــت 
ــبکه‌ای  ــی ش ــک حکمران ــردم ی ــیله م ــزی به‌وس ــی در برنامه‌ری حکمران
ــهروندان،  ــا ش ــهری ب ــت ش ــه مدیری ــت و رابط ــه اس و گفت‌وگومحوران
اجتماعــی  آزاد  و  خــاق  ســوژه‌های  به‌عنــوان  فعــال  کنشــگری 
اســت. غایــت برنامه‌ریــزی در برنامه‌ریــزی به‌وســیله مــردم فراتــر 
ــانی  ــعه انس ــال توس ــت و به‌دنب ــادی اس ــد اقتص ــازی و رش از شهروندس

اســت.  )Human Development Index | HDI(
ــه  ــدون توج ــت ب ــی، عدال ــر کنون ــای متکث ــه در دنی ــر اینک کلام آخ
ــش  ــت. افزای ــر نیس ــی امکان‌پذی ــارکت‌های مردم ــا و مش ــه تفاوت‌ه ب
مشــارکت مــردم در فعالیت‌هــای شــهری و تشــویق بــه مشــارکت 
مدنــی، از مهم‌تریــن عوامــل گســترش بهــره اجتماعــی و تقویــت اعتمــاد 
ــردم در  ــارکت م ــت. مش ــهری اس ــئولان ش ــهروندان و مس ــل ش متقاب
تصمیم‌گیری‌هــا و فعالیت‌هــای شــهری، باورپذیــری طرح‌هــای عمرانــی، 
توســعه‌ای و خدماتــی را تضمیــن، و فرایند اعتمادســازی را تســریع می‌کند 
و در کنــار آن نیــز کارایــی را بالاتــر خواهــد بــرد کــه ثمــره دخیل‌کــردن 

ــت. ــهری اس ــت ش ــزی عدال ــردم در برنامه‌ری م

حمید مهری‌اربط 
معاون برنامه‌ریزی 
و سرمایه انسانی 
شهرداری منطقه 22 
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دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

بــه  سیاســت‌گذاری  واگــذاری  مشــارکتی نوعی  بودجه‌بنــدی 
شــهروندان اســت کــه در آن مــردم عــادی از طریــق فراینــد مشــورت و 
تصمیم‌گیــری دمکراتیــک تصمیــم می‌گیرنــد کــه بودجــه‌ شــهرداری یا 
بودجــه‌ عمومــی چگونــه و بــه چه‌چیــزی تخصیــص یابــد. بودجه‌بنــدی 
ــا  ــد ت ــه اجــازه می‌ده ــک محل مشــارکتی به شــهروندان یا ســاکنان ی
پروژه‌هــای عمومــی را بشناســند، مــورد بحــث قــرار داده و اولویت‌بنــدی 
ــه  ــان مربوط ــه و ذی‌نفع ــای جامع ــی از اعض ــای محل ــد. دولت‌ه کنن
می‌خواهنــد کــه بــه آن‌هــا کمــک کننــد تــا مشــخص شــود کدام‌یــک 
ــهر  ــود در ش ــای موج ــا فرصت‌ه ــی، مشــکلات ی ــای اجتماع از حوزه‌ه
بایــد ســهمی از بودجــه شــهر را بــه خــود اختصــاص دهنــد، چــه مقــدار 
از بودجــه بایــد بــه آن‌ مــوارد اختصــاص داده شــود و کدام‌یــک از ایــن 

ــد. ــرار می‌گیرن ــری ق موضوعــات در اولویــت بالات
بررســی تجربــه موفق شــهرهای جهــان در پیاده‌ســازی و عملیاتی‌کردن 
ــری  ــذاری حداکث ــان‌دهنده تأثیرگ ــهرها، نش ــارکتی در ش ــت مش مدیری
اتاق‌هــای مشــورتی محلــی اســت کــه توانســته‌اند بخشــی از جذاب‌تریــن 
ــهری در  ــی ش ــت زندگ ــای کیفی ــرای ارتق ــا را ب ــن ایده‌ه و خلاقانه‌تری
یــک محلــه ارائــه دهنــد؛ ایده‌هایــی کــه بعدهــا و پــس از اجــرای موفــق 
در ســطوح کلان‌تــر و در ســایر محله‌هــا بــه کار گرفتــه شــده اســت. اگــر 
مــا به‌دنبــال تقویــت مشــارکت واقعــی مــردم در امــور شــهری باشــیم 
ــرای مشــورت همه‌جانبــه  ــد در ســطوح محلــی فرصــت و زمینــه ب بای
ــهروندان در  ــای ش ــا و دیدگاه‌ه ــه نظره ــود ک ــق ش ــه‌ای محق به‌گون
اجــرای طــرح و برنامه‌هــا نه‌تنهــا شــنیده، بلکــه بــه کار گرفتــه شــود. 
در تصمیم‌گیــری مشــارکتی، تصمیم‌گیری‌هــای یــک محلــه 
ــه مــردم همــان محلــه و منطقــه واگــذار خواهــد شــد  ــا منطقــه، ب ی
ــن مــردم یــک محــل هســتند کــه اولویت‌هــای هزینــه‌ای خــود  و ای
ــه  ــهری ب ــت‌گذاری ش ــر سیاس ــذاری ام ــد. واگ ــخص می‌کنن را مش
ــت  ــداف مدیری ــه اه ــارکتی ازجمل ــزی مش ــهروندان در بودجه‌ری ش
شــهری اســت کــه بخشــی از فراینــد پیاده‌ســازی بودجه‌ریــزی 
مشــارکتی در شــهرداری تهــران تحــت عنــوان طــرح »مــن شــهردارم« 
در ســال گذشــته اجــرا شــد و پروژه‌هایــی کــه مــردم در ایــن طــرح 
اولویت‌بنــدی کردنــد، ۱۰ درصــد بودجــه ســرمایه‌ای شــهرداری تهــران 
ــت ۱۰  ــوان گف ــی می‌ت ــد و به‌نوع ــکیل می‌ده ــال ۱۴۰۲ را تش در س
ــا مشــارکت  درصــد بودجــه ســرمایه‌ای شــهرداری در ســال جــاری ب

مــردم تدویــن شــده اســت.
»طــرح رصــد« و »مــن شــهردارم« کــه در راســتای عملیاتی‌شــدن 
بودجه‌ریــزی مشــارکتی انجــام شــد، اعمــال نظــرات شــهروندان 
سیاســت‌گذاران  بــه  و  اســت  شــهری  طرح‌هــای  اجــرای  در 
ــرای  ــی ب ــدام تمرین ــن اق ــد؛ ای ــر را می‌ده ــاب آگاهانه‌ت ــکان انتخ ام
ــه  ــبت ب ــهری را نس ــت ش ــت و مدیری ــفافیت اس ــخگوبودن و ش پاس
نیازهــا و اولویت‌هــای شــهروندان، متعهدتــر و مســئول‌تر می‌کنــد. 
بودجه‌ریــزی مشــارکتی فوایــدی همچــون افزایــش مشــارکت اجتماعی، 
مســئولیت‌پذیری، کارایی، عدالــت، کیفیــت خدمــات شــهری، نظــارت 
مردمــی و دمکراســی و ثبــات در تأمیــن منابــع مالــی را بــه دنبــال دارد. 

بودجه‌ریزی مشارکتی و تحقق عدالت شهری
ــهری و  ــت ش ــن مدیری ــع بی ــد موان ــارکتی می‌توان ــزی مش بودجه‌ری
ــا  ــن آن‌ه ــرده و درک مشــترک و ارتباطــات بی ــن ب شــهروندان را از بی
ــت  ــی را تقوی ــه مدن ــی جامع ــازمان‌های محل ــد و س ــود بخش را بهب
ــی  ــد اضاف ــه درآم ــی ب ــد منته ــارکتی می‌توان ــزی مش ــد. بودجه‌ری کن
بــرای توســعه محلــی شــود. در حالــت کلــی مکانیســم‌های مشــارکتی 
ــه تحقــق عدالــت  می‌تواننــد پیامدهــای توســعه را بهبــود بخشــند و ب

اجتماعــی کمــک کننــد.
بااین‌حــال، تقویــت مشــارکت گســترده و قابل‌توجــه دشــوار اســت 
و مهــار چالش‌هــا و مســائل آن توســط مدیریــت شــهری بســیار مهــم 
ــگال  ــدن در چن ــک گرفتارش ــارکتی ریس ــای مش ــرا فراینده ــت زی اس
ــده  ــد در آین ــن فراین ــت ای ــن اس ــع را دارد و ممک ــای ذی‌نف گروه‌ه
در تصــرف و تســخیر گروه‌هــای ذی‌نفــع درآیــد و دچــار ماهیــت 
انحصارگرایــی یــا نخبه‌گرایــی شــود و تنهــا ظاهــری مشــارکتی داشــته 
باشــد و می‌بایســتی مراقــب گروه‌هــای به‌حاشیه‌رانده‌شــده باشــیم 
ــذار  ــل تاثیرگ ــن عوام ــود و همچنی ــنیده ش ــز ش ــا نی ــا صــدای آن‌ه ت
ــتگی  ــاص، وابس ــی خ ــای عموم ــر کاره ــز ب ــون تمرک ــری همچ دیگ
مشــارکت‌کنندگان بــه مدیریــت شــهری، نقــش برنامه‌ریــزی بلندمــدت 
ــی  ــت اجتماع ــر عدال ــزی مشــارکتی و دســتکاری‌های دیگ در برنامه‌ری
ــرد.  ــه می‌گی ــی فاصل ــت واقع ــد و از عدال ــرار می‌ده ــر ق را تحت‌تاثی
ــیاری در  ــر بس ــارکتی تاثی ــزی مش ــای بودجه‌ری ــتفاده از تریبون‌ه اس
جلــب مشــارکت شــهروندان دارد امــا چنیــن تریبون‌هایــی ممکن اســت 

ــد.  ــذاب باش ــن ج ــک ارزش نمادی ــوان ی به‌عن
ــا دقت‌نظــر بیشــتر در چالش‌هــا و  امیــد اســت مدیریــت شــهری ب
درس‌آموخته‌هــای حاصــل از »طــرح رصــد« و طــرح »مــن شــهردارم 
»، تجــارب کشــورهای مختلــف، نتایــج پژوهش‌هــا و مطالعــات مــوردی 
ــش  ــرا بی‌شــک چال ــد، زی ــرار ده ــه ق ــورد واکاوی و مطالع ــی را م محل
پیــش‌روی همــه برنامه‌هــای توســعه و مشــارکتی قــرار دارد و شــناخت و 

پیشــگیری تســهیلگر ادامــه مســیر و تحقــق اهــداف اســت.

    سیدمهدی حسینی
رییس اداره برنامه و 
بودجه، شهرداری 
منطقه 22 شهر تهران

»طرح رصد« و »من شهردارم« که 
در راستای عملیاتی‌شدن بودجه‌ریزی 

مشارکتی انجام شد، اعمال نظرات 
شهروندان در اجرای طرح‌های شهری 

است و به سیاست‌گذاران امکان 
انتخاب آگاهانه‌تر را می‌دهد؛ این اقدام 
تمرینی برای پاسخگوبودن و شفافیت 

است و مدیریت شهری را نسبت 
به نیازها و اولویت‌های شهروندان، 

متعهدتر و مسئول‌تر می‌کند
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5
دیدگاه

ــردم  ــارکت م ــه مش ــرات برنام ــا و مخاط ــر چالش‌ه ــتار حاض در نوش
ــردم در  ــارکت م ــردم، مش ــا م ــا ب ــردم ی ــئله از م ــف مس ــر کش از منظ
ــرای  ــائل، در اج ــن مس ــج و تبیی ــزی، در تروی ــت‌گذاری و برنامه‌ری سیاس
ــه  ــرار گرفت ــورد بررســی ق ــردم در نظــارت م ــا و مشــارکت م مأموریت‌ه
ــش  ــرات پی ــا و مخاط ــارکت، چالش‌ه ــواع مش ــک ان ــرای هری ــت و ب اس
ــه شــده اســت.  ــای پیشــنهادی ارائ ــه راهکاره رو مطــرح شــده و در ادام

ــرد: ــاره ک ــر اش ــوارد زی ــه م ــوان ب ــال می‌ت به‌عنوان‌مث
برنامــه کشــف مســئله از مــردم یــا بــا مــردم بــا چالش‌هــا و مخاطــرات 
فــراوان همچــون عــدم اطمینــان مــردم بــه دســتگاه‌های متولــی ضعــف 
محله‌محــوری و شــکل‌نگرفتن صحیــح شــوراهای محلــی، تعدد مشــکلات 
و عــدم درک صحیــح مســئله فراهم‌نبــودن بســترهای کافــی مشــارکت 
مردمــی و ســازوکار مناســب آن، نیــاز بــه ایجــاد تیم‌هــای قــوی مشــارکتی 
از میــان مــردم، وابســتگی و ارتبــاط مســائل بــا ســایر دســتگاه‌های اجرایی 
و ســاختار آن و عــدم شناســایی و حــل ریشــه‌ای مســائل دســت‌به‌گریبان 
اســت. در برنامــه مشــارکت مــردم در سیاســت‌گذاری و برنامه‌ریــزی نیــز 
بــا مســائلی ماننــد چندپارگی مدیریــت شــهری در عرصه سیاســت‌گذاری، 
ــه در  ــدم وحــدت روی ــارت، ع ــت و نظ ــزی، هدای ــازی، برنامه‌ری تصمیم‌س
اقدامــات و برنامه‌هــا و سیاســت‌گذاری‌ها، فقــدان ســازوکار و انگیــزه لازم 
ــزی،  ــا شــهرداری‌ها در برنامه‌ری ــردم در همــکاری ب ــرای درگیرشــدن م ب
ــی  ــه مصلحــت جمع ــی ب ــردی و حزب ــع ف ــدم مناف سیاســت‌زدگی و تق
در  محله‌محــوری  کم‌اثربــودن  و  قانــون  ضعــف  شــهر،  منافــع  و 

ــتیم. ــه‌رو هس ــا روب تصمیم‌گیری‌ه
ــا  ــم ب ــائل ه ــن مس ــج و تبیی ــردم در تروی ــارکت م ــه مش در برنام
شــهرداری‌ها،  سیاسی‌شــدن  و  سیاســت‌زدگی  ماننــد  چالش‌هایــی 
کاهــش ســرمایه اجتماعــی و به‌تبــع آن کاهــش مشــارکت‌های اجتماعــی 
ــص  ــهروندان متخص ــارکت ش ــل مش ــدم تمای ــر، ع ــال‌های اخی ــی س ط
بــرای تبییــن مســائل، نامشــخص‌بودن رابطــه مالــی و قــرادادی فی‌مابیــن 

ــتیم. ــه هس ــده مواج ــن ترویج‌دهن ــهرداری و مخاطبی ش
در برنامــه مشــارکت مــردم در اجــرای مأموریت‌هــا نیــز عــدم وجــود 
ــی  ــرد منف ــا، رویک ــرای مأموریت‌ه ــرای اج ــی ب ــع کاف ــات و مناب امکان
ــارکت‌های  ــش مش ــارکت و کاه ــای مش ــف بنیاده ــارکت و ضع ــه مش ب
ــع شــخصی شــهروندان  ــح مناف ــر، ترجی اجتماعــی طــی ســال‌های اخی
نســبت بــه منافــع کلــی شــهر، ناپایــداری هویــت محــات و مهاجرپذیری 
آن‌هــا، و موقتی‌بــودن برنامه‌هــای مشــارکت محلــی از چالش‌هــای 
جــدی اســت. در برنامــه مشــارکت مــردم در نظــارت نیــز فقدان مکانیســم 
ــهری در  ــت ش ــای مدیری ــخص‌نبودن مأموریت‌ه ــارت، مش ــب نظ مناس
بســیاری از زمینه‌هــا، تعــدد و تنــوع مشــکلات و پاســخگونبودن قوانیــن 
فعلــی بــه نیازهــای جدیــد، اعمــال نفــوذ و دخالــت افــراد غیرمســئول در 
ــودن  ــخ‌گویی و ناکافی‌ب ــود پاس ــدم وج ــهری، ع ــای ش تصمیم‌گیری‌ه

ــا سوءاســتفاده‌کنندگان وجــود دارد.  ــرای برخــورد ب ــن ب قوانی

چالش‌ها و مخاطرات پیشِ روی 
مشارکت شهروندان مانع تحقق عدالت 

بــرای حــل مســائل و چالش‌هــای موجــود می‌تــوان بــه راهکارهایــی به 
شــرح زیــر اشــاره کرد: 

ــه به‌عنــوان یــک بخــش کــه به‌عنــوان یــک رویکــرد و   برنامه‌ریــزی ن
ــر شــود. ــه پدیده‌هــا پررنگ‌ت ــرای نزدیک‌شــدن ب ــک منظــر ب ی

ــت  ــا جدی ــردم ب ــط م ــا و توس ــزی ب ــه برنامه‌ری ــهری ب ــت ش  مدیری
بیندیشــد.

  رویکرد برنامه‌ریزی برای مردم پایدار باشد.
 تغییــرات بایــد در ســطح رویکردهــا بــوده و اصــاح ســاختارها و وضــع 
ــق  ــت تحق ــز در خدم ــین نی ــررات پیش ــا زدودن مق ــد ی ــررات جدی مق

رویکردهــای تحولــی بیایــد.
 تقویت فرهنگ مناسب در حوزه مشارکت.

  تقویت ابزارهای کارآمد و میل جمعی مشارکت
 مدیریــت شــهری لازم اســت ابزارهــای مناســب و اثربخــش مشــارکت را 

بــرای شــهروندان فراهــم کند.
 تلاش برای افزایش اعتماد و اطمینان مردم به دستگاه‌های متولی

ــان  ــارکتی از می ــوی مش ــای ق ــاد تیم‌ه ــوری و ایج ــت محله‌مح  تقوی
مــردم

 فراهم‌کردن بسترهای کافی مشارکت مردمی و سازوکار مناسب آن
 ایجاد مدیریت یکپارچه 

 فراهم‌کردن امکانات و منابع کافی برای اجرای مأموریت‌ها

مهدی زارعی
مدیر دفتر معاونت 
برنامه‌ریزی و سرمایه 
انسانی، شهرداری 
منطقه 22 شهرتهران
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و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

از  بــا وجــود آنکــه مدیریــت پســماند یکــی 
ضروری‌تریــن محورهــای توســعه پایــدار محســوب 
ــته‌ای در  ــدد و انباش ــکلات متع ــن مش ــود، لیک می‌ش
ایــن حــوزه وجــود دارد و به‌نوبــت شــهرها و روســتاها از 
آن متأثــر خواهنــد شــد. نگرانی‌هــای محیــط زیســتی و 
ــای  ــود راهبرده ــت نب ــه به‌جه ــادی ک ــای زی هزینه‌ه
قطعــی و ضمانت‌هــای اجرایــی، دامن‌گیــر کشــور 
ــوب  ــی خ ــای حکمران ــد از جنبه‌ه ــود، بی‌تردی می‌ش
ــه  ــت، البت ــز قابل‌اعتناس ــی نی ــت داخل ــر سیاس و تدبی
نمی‌تــوان از تبعــات اجتماعــی و امنیتــی آن نیــز غافــل 
شــد. در حــوزه مدیریــت پســماند، برنامه‌ریــزی راهبردی 
قابل‌اعتنایــی تاکنــون صــورت نگرفتــه اســت و به‌جــای 
توجــه بــه برنامــه راهبــردی، به‌طــور غالــب برنامه‌هــای 
اقــدام action plan آن هــم به‌صــورت محــدود، مقطعــی، 
نامنظــم و عمدتــاً نســنجیده مدنظــر قــرار گرفته اســت. 
بزرگ‌تریــن آســیب ایــن نــگاه آن اســت کــه بــا تغییــر 

ــد و  ــر می‌کن ــز تغیی ــدام نی ــای اق ــا، برنامه‌ه مدیریت‌ه
در ایــن بیــن برنامه‌هایــی در دســتورکار قــرار می‌گیــرد 
کــه ســریع‌تر جــواب می‌دهــد و جذاب‌تــر نمایــان 
می‌شــود کــه بعضــاً نیــز متأثــر از جریان‌هــای سیاســی‌ 
ــا  اســت. هم‌اینــک عرصــه مدیریــت پســماند کشــور ب
چالش‌هــای متعــددی روبه‌روســت کــه اشــکالات قانونی 
کمبــود مشــاوران و پیمانــکاران مجرب و توانمنــد، موانع و 
مشــکلات کارفرمایــان و ضعــف در سیســتم‌های نظارتی 
مدیریتــی، وجــود تفاســیر مختلــف از تعریف پســماند در 
ــه پســماند و  ــگاه اقتصــادی ب بیــن ذی‌نفعــان، وجــود ن
صــدور مجــوز انتفــاع از پســماند بــرای بخــش خصوصی، 
عــدم تســلط مشــاورین و پیمانــکاران بــه قانــون مدیریت 
پســماند و آئین‌نامــه اجرایــی آن، و درنظرنگرفتــن مــواد 
ایــن قانــون در تهیــه طرح‌هــای جامــع مدیریت پســماند 
ــای  ــان و نیروه ــود کارشناس ــی، نب ــای اجرای و پروژه‌ه
تخصصــی در مدیریت‌هــای اجرایــی پســماند هــم بــرای 

ــر تهیــه طرح‌هــای جامــع و تفصیلــی و هــم  نظــارت ب
بــرای اجــرای برنامه‌هــای پیش‌بینی‌شــده در آن، و عــدم 
بهره‌منــدی از الگوهــای نویــن مدیریت پســماند، برخی از 

ــا هســتند.  ــن چالش‌ه ای
به‌منظــور رفــع اشــکالات فوق‌الذکــر و ارتقــاء 
وضعیــت مدیریــت پســماند کشــور می‌بایســت هســته 
و پایــه تدویــن برنامــه راهبــردی مدیریــت پســماندهای 
ــا رویکــرد »اصــاح الگــوی تولیــد و مصــرف،  عــادی ب
کاهــش حداکثــری تولیــد پســماندها، تفکیــک از مبــدأ 
و پیاده‌ســازی نظــام اقتصــاد چرخشــی در چرخــه 
مدیریــت پســماندها در وزارت کشــور« بــا هماهنگــی و 
ــط به‌ســرعت  ــگان و ســازمان‌های مرتب همــکاری نخب
تشــکیل و به‌عنــوان ســند، مبنــای عمــل مدیریت‌هــای 
اجرایــی پســماندهای عــادی قــرار گیــرد لــذا بــا توجــه 
بــه بحرانی‌بــودن وضعیــت مدیریــت پســماند در 
کشــور ازجملــه دفــن و تلنبــار میلیون‌هــا تــن پســماند 
و تهدیــد شــدید بهداشــت عمومــی و محیــط زیســت، 
ــران ارشــد کشــور در  ــزد مدی ــم ن ــن مه لازم اســت ای
ــایر  ــکاری س ــزوم هم ــن ل ــرد و ضم ــرار گی ــت ق اولوی
ــی‌رود  ــن حــوزه انتظــار م دســتگاه‌های مســئول در ای
مدیریت‌هــای اجرایــی پســماند نیــز بــا تهیــه طرح‌های 
جامــع و تفصیلــی و اجــرای دقیــق و اصولــی برنامه‌هــا 
ــد  ــا تأکی ــور ب ــای مذک ــج از طرح‌ه ــای منت و پروژه‌ه
بــر مشــارکت شــهروندان و نخبــگان در تهیــه و اجــرای 
ــت  ــم جه ــای اساســی و مه ــا، گام‌ه ــا و پروژه‌ه طرح‌ه
تعدیــل بحــران مذکــور و همچنیــن مدیریــت علمــی و 

جامــع پســماند را بردارنــد. 

لزوم تدوین برنامه راهبردی 
برای مدیریت پسماند کشور 

علی‌اصغر حبیب‌پور
رئیس گروه مطالعات و پژوهش مرکز مطالعات راهبردی و آموزش سازمان شهرداری‌ها و 

دهیاری‌های کشور 
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5
دیدگاه

حمید قربانی
مشاور مالی و اقتصادی رییس مرکز 
مطالعات و برنامه‌ریزی شهرداری تهران

عدالــت شــهری به‌معنــای پرداختــن بــه نابرابری‌هــای اجتماعــی بــر اســاس خواســته‌ها و نیازهــای افــراد و طبقــات 
ســاکن در شــهرها به‌ویــژه فقیــران شــهری اســت. بــا توجــه بــه اینکــه امــروزه شهرنشــینی در جهــان رو بــه افزایــش 
اســت و اکثریــت جمعیــت جهــان در شــهرها زندگــی می‌کننــد، ضــرورت و پرداختــن بــه ایــن موضــوع دو چنــدان 
ــه  ــا ک ــد؛ بدین‌معن ــت می‌کنن ــت صحب ــدن عدال ــردازان از شهری‌ش ــی از نظریه‌پ ــه خیل ــی ‌ک ــا جای ــود، ت می‌ش
موضوعاتــی ماننــد عدالــت اقتصــادی و اجتماعــی به‌طــور فزاینــده‌ای از دریچــه شــرایط شــهری مــورد بحــث قــرار 
ــت  ــه واقعی ــرد ک ــی در شــهرها اشــاره ک ــی و اجتماع ــی فضای ــه جدایی‌گزین ــوان ب ــه می‌ت ــن زمین ــد. در ای می‌گیرن
عینــی شــهرهای امــروزی اســت کــه منعکس‌کننــده تقســیمات اجتماعــی، اقتصــادی و به‌حاشیه‌رانده‌شــدن فقــرای 
شــهری اســت. امــروزه توســعه مســتمر و توســعه مجــدد شــهرها به‌نفــع عــده معــدودی و تــا حــد زیــادی توســط 
منافــع محــدود اقتصــادی خصوصــی تعییــن شــده اســت؛ منافعــی کــه به‌نــدرت بــا منافــع بیشــتر جامعــه شــهری 
منطبــق اســت و بــه نظــر می‌رســد هــر جنبــه‌ای از شــهر بــه یــک کالا تبدیــل شــده اســت و قیمــت دارد. به‌شــکلی 
ــات در  ــات و امکان ــواع خدم ــده در ان ــکاف‌های فزاین ــکل‌گیری ش ــهر و ش ــوژی ش ــدن مورفول ــاهد تکه‌تکه‌ش ــه ش ک
ــه  ــد ک ــدان می‌کن ــزی را دوچن ــت‌گذاری و برنامه‌ری ــه سیاس ــه ب ــرورت توج ــئله ض ــن مس ــتیم. همی ــهرها هس ش
لازم اســت در دســتورکار مدیریــت شــهری قــرار گیــرد. در ایــن زمینــه توجــه بــه مســائلی همچــون دسترســی بــه 
مســکن شــهری مناســب و باکیفیــت، دسترســی بــه فضــای عمومــی باکیفیــت، برابــری در توزیــع خدمــات و امکانــات 
شــهری به‌گونــه‌ای کــه هیــچ منطقــه‌ای از شــهر بــه حــوزه انحصــاری طبقــات یــا گــروه خاصــی منحصــر نباشــد، 
ــاد  ــرای ایج ــهری ب ــای ش ــت‌ها و برنامه‌ه ــت در سیاس ــه لازم اس ــرار دارد ک ــهری ق ــت ش ــوم عدال ــان مفه در بنی
ــرار گیــرد. البتــه در ایــن زمینــه گام اول توصیــف اســت. بدین‌معنــی کــه مســائل  ــر مــورد توجــه ق شــهر عادلانه‌ت
ــر نیســت. مرکــز مطالعــات و  ــدون پژوهــش امکان‌پذی و مشــکلات شناســایی و اولویت‌بنــدی شــود کــه ایــن امــر ب
ــر داشــته  ــن ام ــه ای ــام جــدی و مهمــی ب ــای انجام‌شــده اهتم ــات و پژوهش‌ه ــران در مطالع ــزی شــهر ته برنامه‌ری
ــهروندان  ــه ش ــرای هم ــهری ب ــت ش ــه عدال ــی ب ــا در تحقق‌بخش ــن پژوهش‌ه ــای ای ــم یافته‌ه ــه امیدواری ــت ک اس

ســاکن شــهر تهــران مــورد توجــه جــدی قــرار گیــرد. 

در باب ضرورت عدالت شهری 
در سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزی
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

تحقــق «عدالــت اجتماعــی» یکــی از مهم‌تریــن اهــداف بنیادیــن انقــاب 
ــاس  ــر اس ــی که ب ــت. هدف ــوده اس ــران ب ــامی ای ــوری اس ــام جمه و نظ
آن خدمــات ارزنــده‌ای بــه روســتاها همچــون اتصــال 99.7 درصــدی بــه 
شــبکه بــرق، دسترســی 75 درصــدی به شــبکه آب آشــامیدنی و پوشــش 
حــدود 91 درصــدی( روســتاها بــالای بیســت خانــوار )بــه شــبکه اینترنت 
و همچنیــن گســترش شــبکه گاز خانگــی بــه 72.53 درصــد از روســتاها، 
صــورت پذیرفتــه اســت. بــا وجــود ایــن اقدامــات و بــا گذشــت بیــش از 
چهــار دهــه از عمــر انقــاب اســامی، محرومیــت به‌طــور کامــل از چهــره 
مناطق روســتایی و عشــایری کشــور زدوده شــده اســت. با به‌حاشــیه‌رفتن 
حرکت‌هــای جهــادی کــه بــا تضعیــف و انحــال نهــاد انقلابی چــون جهاد 
ســازندگی همــراه بــوده اســت، شــکاف و نابرابــری بیــن شــهرها و روســتاها 
نیــز تشــدید شــده اســت. ایــن نابرابــری بــر اســاس آخریــن آمــار اعلامــی 
از ســوی مرکــز آمــار ایــران در  شــاخص‌هایی ازجملــه ســطوح درآمــدی و 
هزینــه‌ای خانوارهــا، دسترســی بــه مســکن ایمــن و ســطح دسترســی بــه 
خدمات زیرســاختی و رفاهــی قابل‌رصــد و بررســی اســت کــه در ادامــه بــه 

خلاصــه‌ای از آن‌هــا اشــاره می.شــود:
ــن  ــتایی در بی ــهری و روس ــای ش ــالانه خانواره ــدی س ــکاف درآم  ش
ســال‌های 1388 تــا 1400 نه‌تنهــا حفــظ شــده اســت، بلکــه بــر میــزان 
آن نیــز افــزوده شــده اســت. در ســال 1388 خانوارهــای شــهری 1.78 برابر 
خانوارهــای روســتایی درآمد داشــتند کــه ایــن نســبت در ســال 1400 بــه 

1.84 افزایــش پیــدا کــرده اســت.
ــده در  ــاری ارائه‌ش ــام آم ــام اق ــهری در تم ــای ش ــای خانواره  هزینه‌ه
بخــش غیرخوراکــی بالاتــر از خانوارهــای روستایی اســت. در ایــن ارتبــاط، 
در ســال 1400 و در بخش‌هــای بهداشــت و درمــان، تفریحــات، ســرگرمی 
و خدمــات فرهنگــی و همچنیــن کالاهــا و خدمــات متفرقــه، خانوارهــای 

شــهری بیــش از دو برابــر خانوارهــای روســتایی هزینــه کرده‌انــد.
 در طــی 13 ســال اخیــر (منتهــی بــه ســال 1399)، به‌جــز در ســال‌های 
1393 و ،1394 همــواره متوســط نــرخ تــورم ســالانه در مناطــق روســتایی 

بالاتــر از مناطــق شــهری بوده اســت.
 بــر اســاس آخریــن آمــار اعلامی از ســوی بنیاد مســکن انقلاب اســامی 
و ســازمان مدیریــت بحــران کشــور در حــال حاضر دو‌میلیون‌و۵۰۰هــزار 
ــد.  ــه بهســازی و نوســازی دارن ــوری ب ــاز ف واحــد مســکونی روســتایی نی
به‌عبارت‌دیگــر دومیلیونو‌وپانصدهــزار واحــد مســکونی در خطــر تخریــب 
ــن  ــک از ای ــر ی ــر در ه ــی هســتند. اگ ــای طبیع ــایر رخداده ــه و س زلزل
ــد  ــوار ســکونت داشــته باشــد و بع ــک خان مساکن فرســوده روســتایی ی
خانــوار بــر اســاس نتایــج آخریــن سرشــماری نفــوس و مســکن )1395( 
بــرای خانوارهــای روســتایی 3.4 در نظــر گرفتــه شــود، ‌8.5میلیــون نفــر 
معــادل 41 درصد از جمعیت روســتایی کل کشــور در واحدهای مســکونی 
فرســوده ســکونت دارنــد کــه ایــن موضــوع نشــان‌دهنده مخاطــره بزرگــی 
ــداد  ــی )رخ ــل بیرون ــک عام ــر ی ــر اث ــد ب ــه می‌توان ــه هر لحظ ــت ک اس

شکاف و نابرابری‌های توسعه‌ای 
در مناطق شهری و روستایی

طبیعــی ماننــد ســیل و زلزلــه( تبعــات نامطلوبــی را به‌دنبال داشته باشــد. 
ایــن موضــوع در حالــی اســت کــه طبــق آمــار اعلامــی از ســوی معــاون 
وزیــر راه و شهرســازی، حــدود 30 درصــد از جمعیــت شــهری کشــور در 

بافت‌هــای فرســوده ســکونت دارنــد. 
 در 50 ســال گذشــته جمعیت روســتاهای کشــور با کاهش چشــمگیری 
ــهم  ــط س ــور متوس ــال، به‌ط ــر 10 س ــه در ه ــده به‌طوری‌ک ــه ش مواج
جمعیــت روســتایی کشــور حــدود 10 درصــد کاهــش پیــدا کــرده اســت. 
پیش‌بینی‌هــای مرکــز آمــار نیــز نشــان می‌دهــد کــه طــی 15 ســال آتــی، 
رونــد نزولــی جمعیت روســتایی و عشــایری کشــور همچنــان ادامــه خواهد 
داشــت و بــه رقــم نگران‌کننــده کمتــر از 20 درصــد در ســال 1415 خواهــد 
رســید. همچنیــن بــرآورد ســازمان ملــل نیــز نشــان می‌دهــد کــه تــا ســال 
1430 (2050 میــادی)، ســهم جمعیــت روســتایی از جمعیــت کل ایــران، 
تنهــا بــه 14 درصــد خواهــد رســید و ایــران کشــور دهــم دنیــا از نظــر میزان 

کاهــش جمعیــت روســتایی در دوره 2018-2050 خواهــد بــود.
نابرابــری و شــکاف هــای مــورد اشــاره به‌صــورت اتفاقــی بــروز پیــدا نکــرده 
اســت. تجــارب نظــام برنامــه ‌ریــزی کشــور منهــای دوره جهــاد ســازندگی 
نشــان می‌دهــد کــه تحت‌تأثیــر الگوهــای توســعه درون‌زا و نظریه‌هایــی 
همچــون قطــب رشــد و مرکــز، پیرامون نظــام ســکونتگاهی دچــار چالش 
شــده اســت. وضعیتــی کــه طــی آن بــر شــدت مهاجرت‌هــای روســتایی 
افــزوده شــده و نقــاط روســتایی بزرگ‌تــر تحت‌تأثیــر تفکــرات مدرنیتــه 
ــتاها  ــدی روس ــت تولی ــرور هوی ــد و به‌م ــود نهاده‌ان ــر خ ــهر را ب ــام ش ن

ــت. ــده اس ــر ش کم‌رنگ‌ت
احیــای حرکت‌هــای جهــادی بــا محوریــت جهــاد ســازندگی در تناســب با 
مقتضیــات روز، تدویــن الگــوی توســعه محلــی در هماهنگــی بــا قابلیت‌ها 
فرهنگــی و جغرافیایــی، تعریــف ســازوکار توســعه نوآورانــه اقتصــاد محلــی 
ــا نقش‌آفرینــی مراکــز رشــد شــتاب‌دهنده‌های کســب‌و‌کار روســتایی و  ب
تعریــف مدلــی مناســب از ایــن ســازوکار متناســب بــا الگــوی اســامی - 
ایرانــی پیشــرفت کــه بتواند بــه کســب‌وکارهای محلــی خدمات آموزشــی، 
مشــاوره‌ای و مالــی را ارائــه دهــد، از‌جملــه راهکارهایــی هســتند کــه بــه 
بهبــود هدفمنــد و مســتمر اقتصاد روســتایی و عشــایری کمــک می‌کنند. 

بهزاد دوستی سبز
کارشناس مرکز 

پژوهش‌های مجلس 
شورای اسلامی

شکاف درآمدی سالانه خانوارهای 
شهری و روستایی در بین 

سال‌های 1388 تا 1400 نه‌تنها حفظ 
شده است، بلکه بر میزان آن نیز 

افزوده شده است
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دیدگاه

امید حسین ابیانه نظری
معاون مالی و پشتیبانی مرکز مطالعات و 
‎برنامه‌ریزی شهر تهران

شــهرهای دانشــی از الزامــات آینــدگان اســت و حرکــت شــهرها بــه ایــن ســو نیازمنــد مردمــان دانــش محــور خواهــد بود. 
لــذا یادگیرندگــی لازمــه شــهرهای دانشــی پیــش رو بــوده و مدیریــت شــهری بــه منظــور غلبــه بــر مشــکلات و چالش‌هــای 
متعــدد، بایــد حــل مســائل را بــر محــور پژوهــش قــرار داده و دانشــگاهیان و پژوهشــگران را بــه عنــوان بــال دیگــر حرکــت 
خــود بدانــد. مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران به عنــوان مغز متفکــر و بــازوی پژوهشــی مدیریت شــهری در کلان 
شــهر تهــران بــا تمرکــز بــر جــذب و نگهداشــت افــراد نخبــه و متخصــص از میــان مــردم و تحلیــل و واکاوی نتایــج تحقیقات 
و پژوهش‌هــا، نقــش مهمــی در ارائــه راهکارهــای اجرایــی، حــذف مقــررات دســت و پاگیــر مدیریــت شــهری و دســتیابی بــه 
شــهر کارآمــد و نــوآور دارد. بــا توجــه بــه ایــن مهــم کــه مردمــی ســازی یکــی از مولفه‌هــای حکمرانــی متعالــی اســت، یکــی 
از اهــداف مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر پیــاده ســازی ایــن مهــم در شــهر تهــران اســت. مردمــی ســازی زمانــی اتفــاق 
مــی افتــد کــه صاحبــان اصلــی شــهر ضمــن احســاس مســئولیت در زمینه‌هــای مختلــف شــهری، هــر یــک بخشــی از امور 
شــهری را آتـــش بــه اختیــار انجــام دهنــد و در ایــن زمینــه بــه حاکمیــت شــهری کمک کننــد. مرکــز مطالعات تهــران قصد 
دارد بــا برگــزاری رویدادهــای علمــی و نشســت‌های مــردم محــوری بــرای فعــال ســازی ظرفیت‌هــای عظیــم مردمــی در حل 

چالش‌هــای مدیریــت شــهری گام بــردارد. 
پانزدهمیــن جشــنواره بیــن المللــی پژوهــش و نــوآوری در مدیریــت شــهری تهــران بــا هــدف تغییــر رویکــرد در حــوزه 
پژوهــش و ایجــاد بســترهای خلاقیــت و نــوآوری در اقشــار مختلــف جامعــه و ترویــج تفکــر و روحیــه کار آفرینــی میــان آنهــا 
و حــل مســائل شــهری و شــهرداری، گامــی کوچــک در راســتای شناســایی و بکارگیــری ســرمایه انســانی نخبــه در مدیریــت 
شــهری می‌باشــد. بدیهــی اســت موضوعاتــی از قبیــل کاهــش آلاینده‌هــای محیطــی، روان ســازی ترافیــک، مدیریــت ایمنی 
و تــاب‌آوری شــهری، بهــره‌وری و اقتصــاد شــهری، ســرزندگی فضــای شــهری، آینــده پژوهشــی، نــو آوری و عمــران شــهری ، 
تنهــا بــا ســر انگشــت تدبیــر نظــری و حضــور عملــی جامعــه نخبــگان گــره گشــایی می‌شــود. امیــد اســت مرکــز مطالعــات 
و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران بــا توســعه ســاختار هدفمنــد، اجــرای روش‌هــای بهینــه در تغییــر ســاختار و همچنین برگــزاری 
رویدادهــای علمــی از قبیــل جشــنواره پژوهــش و نــوآوری، ســکوی پرتابــی بــرای فعــال ســازی و بهره‌منــدی از ظرفیــت بــی 

نظیــر نخبــگان در رفــع چالش‌هــای شــهری باشــد.

 تحقق عدالت اجتماعی
 در مسیر پایداری شهری
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دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

فرهاد خسروانی
مدیر مطالعات خدمات شهری و محیط‌زیست

مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران 

شــهرها بــه عنــوان مراکــز فرهنگــی، اقتصــادی و اجتماعــی جامعــه اهمیــت بســیاری دارنــد. امــا چالش‌هــای مختلفــی 
کــه بــا شــهرها همــراه اســت، نیازمنــد مدیریــت هوشــمندانه و توســعه‌ای از ایــن فضاهــا هســتند. یکــی از اهــداف اصلی در 

توســعه شــهرها، تحقــق عدالــت اجتماعی اســت.
عدالــت اجتماعــی بــه معنــای توزیــع منصفانــه منابــع، فرصت‌هــا و خدمــات بــه تمامی اقشــار جامعــه بدون تبعیــض از 
نظــر نــژاد، جنســیت، اعتقــاد و وضعیــت اقتصــادی اســت. در شــهرها، تحقــق عدالــت اجتماعــی به معنــای ایجاد شــرایطی 
ــه خدمــات عمومــی، توســعه اقتصــادی و  ــر ب ــراد از تمــام طبقــات و گروه‌هــای اجتماعــی دسترســی براب اســت کــه اف

زیرســاخت‌های اساســی شــهری داشــته باشــند.
تــوازن میــان پایــداری شــهری و عدالــت اجتماعــی بــه یکــی از چالش‌هــای اصلــی در مدیریــت شــهرها تبدیــل شــده 
اســت. در اینجــا، توســعه شــهری بایــد بــه نحــوی اتفــاق بیفتــد کــه هــم توجــه بــه مســائل محیط‌زیســتی و اقتصــادی 
داشــته باشــد و هــم بــه ایجــاد فرصت‌هــا و امکانــات عمومــی بــرای همــه اقشــار جامعــه بپــردازد. بــه عنــوان مثال، شــهرها 

بایــد توانایــی ایجــاد فضاهــای ســبز، کاهــش آلودگــی هــوا و توســعه اقتصــادی منصفانــه را داشــته باشــند.
بــرای دســتیابی بــه شــهرهای پایــدار و عادلانــه، مشــارکت عمومــی در فرآینــد تصمیم‌گیــری شــهری ضــروری اســت. 
سیاســت‌گذاران و مدیــران شــهری بایــد بــا شــهروندان همــکاری کــرده و برنامه‌هــا و پروژه‌هــای شــهری را بــا مشــارکت 
عمومــی تدویــن کننــد. همچنیــن، انطبــاق بــا اهــداف توســعه پایــدار و توزیــع منصفانــه منابــع شــهری از اهمیــت بالایــی 

برخوردارند.
در نهایــت، تحقــق عدالــت اجتماعــی در مســیر پایــداری شــهری بــه یــک چالــش همچنــان مطــرح در دنیــای امــروز 
تبدیــل شــده اســت. شــهرهایی کــه توانایــی تــوازن میــان عدالــت اجتماعــی و پایــداری را دارنــد، می‌تواننــد بــه مراکــزی از 

توســعه و رشــد پایــدار تبدیــل شــوند و بــرای آینــده بهتــری بــرای تمامــی شــهروندان خدمــت کننــد.
در این راستا، چند اقدام مهم برای تحقق عدالت اجتماعی در مسیر پایداری شهری وجود دارد:

دسترســی برابــر بــه خدمــات: شــهرها بایــد اطمینــان حاصل کننــد که تمامــی اقشــار جامعه بــه خدمات اساســی نظیر 
آب، بــرق، حمــل و نقــل عمومــی، بهداشــت و آمــوزش بــه طــرز منصفانــه دسترســی داشــته باشــند. ایــن اقــدام بــه ایجــاد 

یــک شــهر عــادل و برابــر کمــک می‌کنــد.
توســعه مســکن مناســب: شــهرها بایــد بــرای توســعه مســکن مناســب بــرای تمامــی اقشــار جامعــه اقــدام کننــد. ایــن 

شــامل سیاســت‌های مســکن متنــوع و قیمتــی مناســب بــرای افــراد بــا درآمــد متفــاوت می‌شــود.
ایجــاد فضاهــای عمومــی: فضاهــای عمومــی در شــهرها بایــد بــرای همــگان بــاز و دسترســی آســان باشــند. ایجــاد 
بوســتان‌ها، میدان‌هــا و امکانــات تفریحــی عمومــی کمــک به ایجــاد اجتماعــات متنــوع و افزایش تعامــات اجتماعــی دارد.
توســعه حمــل و نقــل عمومــی: تســهیل دسترســی بــه حمــل و نقــل عمومــی باعــث کاهــش ترافیــک و آلودگــی هــوا 

می‌شــود و بــه افــراد بــا درآمــد پاییــن کمــک می‌کنــد تــا بــه مقاصــد خــود دسترســی داشــته باشــند.
توســعه اقتصــادی تعالی‌آمیــز: توســعه اقتصــادی بــه منظــور ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی و توزیــع منصفانــه درآمــد بین 

اقشــار مختلــف جامعه بســیار اهمیــت دارد.
مشــارکت شــهروندان: مشــارکت فعــال شــهروندان در فرآیندهــای تصمیم‌گیــری شــهری و ارائــه نظــرات و انتقــادات 

ســازنده بــه تحقــق عدالــت اجتماعــی کمــک می‌کنــد.
ــت اجتماعــی، مثــل  ــداری و عدال ــان اهــداف پای ــرای تعــادل می ــه ب ــه: اعمــال راهکارهــای نوآوران راهکارهــای نوآوران

ــد. ــک کن ــهرها کم ــت ش ــود وضعی ــه بهب ــد ب ــی، می‌توان ــوش مصنوع ــای ه ــر و فناوری‌ه ــای تجدیدپذی انرژی‌ه
تحقــق عدالــت اجتماعــی در مســیر پایــداری شــهری یــک چالــش بــزرگ اســت کــه نیازمنــد همــکاری بیــن دولــت، 
جوامــع محلــی و شــهروندان اســت. ایــن تــاش می‌توانــد بــه ایجــاد شــهرهایی بــرای همــه جــذاب و پایــدار کمــک کنــد.

 تحقق عدالت اجتماعی
 در مسیر پایداری شهری
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حسین شورورزی
مدیر گروه مطالعات فنی و عمرانی مرکز 
مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

بــا پیشــرفت دانــش فنــی و تجربــه‌ی زلزله‌هــای شــدید، به‌مــرور تغییراتــی در اصــول طراحــی ســازه‌ها بــه وجــود آمــده 
ــوژی  ــه كار گرفتــه شــده اســت. در ســال‌های اخیــر، تکنول ــرزه‌ای غیرفعــال ســازه‌ها ب و فناوری‌هایــی همچــون كنتــرل ل
جداســازی لــرزه‌ای بــا هــدف كاســتن آســیب لــرزه‌ای و کنتــرل رفتــار دینامیكی ســازه، پیشــرفت قابل‌توجه‌ای داشــته اســت. 
در جداســازی لــرزه‌ای، انعطاف‌پذیــری در تــراز پایــه ســازه بــا نصــب تکیه‌گاه‌‌هایــی بــا ســختی افقــی نســبتاً پاییــن و ســختی 

قائــم بــالا ایجــاد می‌شــود.
نصــب سیســتم‌های جداســاز لــرزه‌ای منجــر بــه افزایــش میرایــی و زمان تنــاوب اصلــی ســازه و درنتیجه کاهــش نیروهای 
وارده بــر آن می‌شــود. ایــن روش بــرای ســاختمان‌های بــا ارتفــاع کــم و متوســط به‌دلیــل پایین‌بــودن زمــان تنــاوب آن‌هــا، 
موثرتــر از ســاختمان‌های بلندمرتبــه اســت. در اســتفاده از جداســازهای لــرزه‌ای، باید توجه شــود که جداســاز از ســختی کافی 
برخــوردار باشــد تــا تحــت بارهــای ســرویس، بارهــای بــاد یــا زلزله‌هــای کوچــک، بــرای ســاکنین ارتعاش‌هــای آزاردهنــده 
ایجــاد نکنــد. بایــد توجــه داشــت کــه اســتفاده از جداســازی پایــه در خاک‌های ســخت بســیار کاربــردی بــوده و در خاک‌های 
نــرم از کارایــی آن کاســته می‌شــود. در خاک‌هــای خیلــی نــرم به‌علــت نزدیکــی زمــان تنــاوب ســازه جداشــده بــه زمــان 
تنــاوب حداکثــر پاســخ ســازه، جداســازی نتیجــه مطلوبــی نداشــته و در مــواردی باعــث افزایــش نیروهــای وارده بــه ســازه 
نیــز می‌شــود. سیســتم‌های جداســازی لــرزه‌ای از تنــوع بســیار زیــادی برخــوردار بــوده و از لحــاظ نــوع مــواد و عملکــرد بــه 
دســته‌های مختلفــی طبقه‌بنــدی می‌شــوند. ازجملــه مهم‌تریــن سیســتم‌های جداســاز پایــه می‌تــوان به سیســتم الاســتومر 
)الاســتیک طبیعــی(، سیســتم جداگــر الاســتیکی طبیعــی و مصنوعــی بــا میرایــی کم به‌همــراه صفحــات فولادی، سیســتم 
جداگــر لاســتیکی بــا هســته ســربی، سیســتم الاســتیک طبیعــی بــا میرایی بــالا، سیســتم جداگــر اصطکاکی پس‌جهنــده و 

سیســتم آونــگ اصطکاکــی اشــاره کرد. 
جداســاز لــرزه‌ای باعــث کاهــش قابل‌ملاحظــه در بــرش پایــه، شــتاب طبقــات و تغییــر مکان‌های نســبی طبقات، نســبت 
ــرزه‌ای تغییــر شــکل‌های ســازه در محــدوده الاســتیک نگــه داشــته  ــا پایــه گیــردار می‌شــود. در جداســازی ل ــه ســازه ب ب
ــه داده  ــا پایــه گیــردار، اجــازه تغییــر شــکل‌های پلاســتیک در هنــگام وقــوع زلزل ــی در ســازه‌های متــداول ب می‌شــود، ول
می‌شــود. معمــولا بــا افزایــش تعــداد طبقــات ســازه یــا افزایــش ارتفــاع، به‌دلیــل افزایش زمــان تنــاوب، تأثیــر جداســازی پایه 
کــم می‌شــود. همچنیــن در سیســتم‌های ســازه‌ای نظیــر سیســتم‌های قــاب خمشــی کــه انعطاف‌پذیــری آن‌هــا نســبت بــه 

سیســتم‌های دارای مهاربنــد و دیــوار برشــی بیشــتر اســت، تأثیــر جداســازی کمتــر اســت. 
اســتفاده از جداســازهای لــرزه‌ای در ســاختمان‌های بــا اهمیــت زیــاد، بخش‌هــای اصلــی از شــریان‌های حیاتــی همچــون 
ــردی و ســاختمان‌هایی کــه  ــا راهب ــا محصــولات گران‌قیمــت ی ــزات ی ــا، واحدهــای دارای تجهی ــا نیروگاه‌ه پل‌هــای مهــم ی
آســیب احتمالــی آن‌هــا تهدیــدی جــدی بــرای محیــط زیســت محســوب می‌شــود، بــا توجــه بــه عملکــرد و اهمیــت توصیــه 
می‌شــود. در انتخــاب سیســتم جداســاز، بایــد ســوابق زلزله‌هــای رخ‌داده در محــل را مــورد بررســی قــرار داده و بــا توجه بــه زمان 
تنــاوب و میرایــی، سیســتم جداســاز مناســب انتخــاب شــود. مطالعــات گذشــته نشــان داده کــه همیشــه نمی‌تــوان بــا انتخــاب 
سیســتم جداســاز بــا زمــان تنــاوب و میرایــی بیشــتر، بــه پاســخ مطلــوب دســت یافــت. سیســتم‌های جداســاز پایــه معمــولاً 

هزینه‌بــر هســتند کــه البتــه در صــورت تولیــد انبــوه، اســتفاده از آن‌هــا می‌توانــد توجیــه اقتصــادی بهتــری داشــته باشــد.

بهسازی لرزه‌ای سازه‌ها 
با استفاده از جداسازی لرزه‌ای 
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در دنیــای کنونــی و عصــر اطلاعــات و ســایبرنتیک 
امــروزی کــه تغییــرات شــهری بــا ســرعتی شــگرف و 
غیر‌قابل‌تصــور در حــال انجــام بــوده و پایــش و نظــارت 
ــرات نه‌تنهــا کار راحتــی نیســت بلکــه  ــن تغیی ــر ای ب
گاهــی ‌اوقات بســیار دشــوار و ظاهــراً غیرممکن اســت، 
ــرات را  ــن تغیی ــه ای ــم لحظه‌به‌لحظ ــه می‌توانی چگون
ــم؟  ــرار دهی ــورد رصــد و بررســی ق ــش کــرده و م پای
ــت؟ و  ــه اس ــرات چگون ــن تغیی ــت ای ــتی کیفی به‌راس
ــای  ــرد؟ مبن ــی صــورت می‌پذی در چــه بازه‌هــای زمان
ــت؟ و  ــولات چیس ــن تغییروتح ــش ای ــارت و پای نظ
به‌راســتی آیــا مبنایــی بــرای ســنجش وضعیــت 
تغییــرات از شــریط اولیــه به‌عنــوان یــک بســتر 
ــؤال  ــن س ــاید ای ــر؟ ش ــا خی ــود دارد ی ــی وج مقدمات
ــا اگــر به‌دقــت آن را مــورد  ــه نظــر برســد، ام ســاده ب
ــه  ــد ک ــم دی ــم، خواهی ــرار دهی ــر ق ــه و دقت‌نظ مداق
گاهــی‌ اوقــات حوزه‌هــای اجتماعــی، اقتصــادی و 
ــی  نمونه‌هــای مشــابه و به‌خصــوص حوزه‌هــای حقوق
و قانونــی نیــز در چنیــن شــرایطی دخیــل هســتند و 
به‌عبــارت ســاده‌تر ایــن تغییروتحولات ســریع شــهری، 
زمانــی اهمیــت مضاعفــی دارند کــه مباحــث حقوقی و 
کاداســتر نیــز مطــرح شــود و نیــاز به یــک بســتر اولیه 
بــرای پایــش و نظــارت تغییــرات ســریع وجــود داشــته 

باشــد.
در اینجــا بــرای روشن‌شــدن موضــوع، مثالــی 
ــم کــه خدای‌ناکــرده در تهــران  ــرض کنی ــم؛ ف می‌زنی
زمین‌لــرزه‌ای رخ دهــد، پــس از مرحلــه یــا فــاز 
»مقابلــه« یــا »پاســخ« )Response(، اصطلاحاً عملیات 
برنامه‌ریزی‌هــای  مدیریتــی و فرماندهــی، اعمــال 
انجام‌شــده، جســت‌وجو، امداد‌ونجــات و نمونه‌هــای 
 مشــابه، مرحلــه بازیابــی )بازســازی و بازتوانــی(، 
 )Recovery: Reconstruction and Rehabilitation(
ــازی  ــر بازس ــز ب ــاز تمرک ــن ف ــرد. در ای ــرار می‌گی ق
)اصطلاحــاً ســخت به‌معنــای ساخت‌وســاز( و بازتوانــی 
)اصطلاحــاً نــرم به‌معنــای رســیدگی روحــی و روانــی( 
اســت، امــا در خصــوص اینکــه کدام‌یــک از خانه‌هــای 
آســیب‌دیده در اثــر رخــداد زمین‌لــرزه دچــار تخریــب 
شــده اســت اطلاعــات دقیقــی در دســت نیســت. در 
ــرای  ــه ب ــک بســتر اولی ــه ی ــاز ب ــن شــرایطی نی چنی
ــا  بررســی تطبیقــی و مطابقــت‌دادن شــرایط یــک بن
ــود دارد  ــس از آن وج ــرزه و پ ــداد زمین‌ل ــل از رخ قب
ــر  ــوان ب ــا بت ــد ت ــی کمــک می‌کن ــه از نظــر حقوق ک
اســاس تخریب‌هــای واردشــده خســارت‌ها را پرداخــت 
کــرد. در غیــر ایــن صــورت و در صورتــی کــه مبنایــی 
بــرای مقایســه تغییــرات شــهری وجود نداشــته باشــد 
کار جبــران خســارت‌ها به‌صــورت تزئینــی و توصیفــی 
ــاوت از روی  ــنیده‌ها و قض ــا و ش ــاس گفته‌ه ــر اس و ب

مســتندات موجــود کــه چنــدان هــم قابل‌اتکا نیســت، 
انجــام خواهــد شــد. لــذا بــرای اینکــه مبنــا و بســتری 
مقدماتــی بــرای انجــام محاســبات این‌چنینــی فراهــم 
آیــد، بایــد کلان‌شــهر تهــران یکبــار به‌طورکلی اســکن 
ــد به‌عنــوان یــک  ــد بتوان شــده و ایــن چهارچــوب بای
مبنــا بــرای بررســی تطبیقــی در نظــر گرفتــه شــود و 
تغییــرات شــهری بــر اســاس آن، در دوره‌هــای زمانــی 
مشــخص مــورد پایــش قــرار گرفتــه و تدقیــق شــوند. 
در چنیــن شــرایطی اســت کــه فناوری‌هــای 
نویــن شــهری بــه کمــک حــل ایــن مســئله آمــده  و 
مستندســازی ســه‌بعدی و شناســائی تغییرات شــهری 
ــرح  ــس مط ــای ژئوماتیک ــتفاده از فناوری‌ه ــا اس را ب

ــد.  ــهیل می‌کن ــرده و تس ک
ــان  ــا حــدودی پنه ــای‌ غیراســتاندارد و ت فعالیت‌ه
شــهری کــه منجــر بــه ساخت‌وســاز ســریع و غیرمجاز 
یــا تغییرکاربــری اعیانــی در محــدوده خدماتی شــهری 
یــا حاشــیه شــهری کــه کاربــری کشــاورزی دارنــد و 
حتــی در محــدوده نظارتــی امــور اراضــی مربــوط بــه 
نهادهــای مختلــف ازجملــه ســازمان جهــاد کشــاورزی 
قــرار دارند، می‌شــوند، مشــکلات گســترده و پیچیده‌ای 
را بــرای کلان‌شــهر تهــران بــه‌ وجــود آورده و همــواره 
ایــن مشــکلات ادامــه دارنــد کــه تــا حــدودی باعــث 
کاهــش درآمدهــای شــهری مثــاً به‌واســطه کاهــش 
صــدور مجوزهــا، تغییــرات مربــوط بــه کاربــری عرصــه 
ــری اعیانی‌هــا نیــز می‌شــود. از  ــا حتــی تغییــر کارب ی
طــرف دیگــر مستندســازی و ایجــاد بســتر مناســب و 
اولیــه وضعیــت موجــود زیرســاخت‌های شــهری کــه 
ــی  ــرمایه و دارائ ــوان س ــادی به‌عن ــالیان متم ــی س ط
ــا،  ــا، تونل‌ه ــا، پل‌ه ــداث راه‌ه ــب اح ــهری در غال ش
ــی،  ــات زیربنای ــهری، تأسیس ــر ش ــان راه و معاب مبلم
فضــای ســبز و نمونه‌هــای مشــابه به‌جهــت حفــظ و 
نگهــداری، ســامت، ایمنــی و محیــط زیســت کــه از 

ــه HSE نیــز تعبیــر می‌شــود، مدیریــت ریســک  آن ب
ــال  ــرات )به‌طورمث ــواع مخاط ــش ان ــناخت و پای و ش
وضعیــت فرونشســت‌ها و فروریزش‌هــا( خصوصــاً 
مخاطــرات اولویــت‌دار قبــل از رخــداد، انــواع ریســک و 
خطرپذیــری مترتــب بــر آن و تهدیدهــا کــه در مرحله 
ــرایط  ــت ش ــرد، مدیری ــرار می‌گی ــت ق ــدم قطعی ع
اضطــراری )شــامل: حــوادث، ســوانح، بلایــا، بحران‌هــا 
ــی و  ــوادث طبیع ــل و ح ــد غیرعام ــع(، پدافن و فجای
ــل  ــازه‌ها، تحلی ــامت‌ س ــاز س ــاز وضعیت‌س انسان‌س
ــرآورد خســارت و نمونه‌هــای این‌چنینــی  ریســک و ب
ــت  ــرد، از اهمی ــرار می‌گی ــت ق ــه در مبحــث قطعی ک

خــاص برخــوردار اســت.
ــظ و  ــا و حف ــت کاربری‌ه ــرات وضعی ــش تغیی پای
ــر  ــی میس ــهری‌ هنگام ــاخت‌های ‌ش ــداری زیرس نگه
خواهــد شــد کــه یــک مستندســازی ســه‌بعدی 
صحیــح، دقیــق، کامــل و جامــع از زیرســاخت‌ها 
و دارائی‌هــای شــهری کــه در چهارچــوب عــدم 
قطعیت‌هــا و قطعیت‌هــا قــرار می‌گیــرد، فراهــم 
ــک  ــه ی ــم و رســیدن ب ــن مه ــق ای ــرای تحق شــود. ب
مــدل ســه‌بعدی کامــل از شــهر جهــت تهیــه نقشــه از 
عرصــه و اعیانی‌هــا و تمامــی زیرســاخت‌های شــهری، 
غیــر از مــوارد زیرســطحی و اصطلاحاً مدفــون، نیازمند 
برداشــت اطلاعــات از منظرهــای بــالا و نماهــای جانبی 

ــود.  خواهیــم ب
در  ژئوماتیــک  مهندســی  نویــن  فناوری‌هــای 
ســایه ســامانه‌ای هیبریــدی بــا اســتفاده از پهپادهــا بــا 
ــی،  ــل زمین ــزر اســکن موبای ــوع، لی سنســورهای متن
ســنجش از دور هوایــی و ماهوارهــای بــا ســنجنده‌های 
ــرد  ــی، رادار و شــبکه ســنجش عملک ــی، حرارت اپتیک
ــا  ــق آن ب ــهروندان و تلفی ــل ش شــهری توســط موبای
فناوری‌هــای نویــن دیگــر به‌راحتــی پاســخگوی 
اولیــه  نیازهــای مطرح‌شــده در خصــوص ثبــت 

ــتند.  ــهری هس ــرات ش تغیی
نتیجــه اینکــه بــرای تصمیم‌گیــری ســریع، دقیــق 
و کامــل و بــرای حــل مســئله به‌طــور بهینــه در زمــان 
رخــداد شــرایط اضطــراری )قطعیت‌هــا( بایــد در زمانی 
کــه رخــداد جــاری نشــده اســت )عــدم قطعیــت( و در 
مرحلــه مدیریــت ریســک، تغییــرات ســریع شــهری از 
طریــق فناوری‌هــای نویــن شــهری در قالــب دوره‌هــای 
ــده  ــازی ش ــل مستندس ــده از قب ــی مشخص‌ش زمان
ــگام  ــه در هن ــرد ک ــرار گی ــش مســتمر ق ــورد پای و م
جبــران خســارت بتوان حــق مطلــب را ادا کــرد و چون 
ــش  ــه و پای ــت اولی ــامانه ثب ــران س ــهر ته در کلان‌ش
لحظــه‌ای تغییــرات شــهری وجــود نــدارد لــذا راه‌اندازی 
ایــن ســامانه بــا انجــام مطالعــه اولیــه یــک نیــاز حیاتی 

اســت. متفاوت بیندیشــیم!

تهران زیر ذره‌بین

بیژن یاور
مدیر گروه مطالعات فناوری و نوآوری شهری

مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران
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5
دیدگاه

نیــاز فزاینده به مشــارکت مســتقیم شــهروندان در 
تصمیم‌گیــری عمومــی، گریزناپذیــر اســت. مشــارکت 
ــی  ــده حکمران ــفافیت، و تقویت‌کنن ــده ش ارتقادهن
ــدن  ــرای نائل‌ش ــی ب ــارکت راه ــت. مش ــوب اس خ
ــفاف  ــص غیرش ــا، تخصی ــاد، نابرابری‌ه ــع فس ــر رف ب
منابــع و ناکامیــدر ارائــه خدمــات اصلــی اســت. 
ــت  ــای مشــارکت شــهروندان و دخال ناکامــی در ارتق
شــهروندی عــدم موفقیــت در انجــام مســئولیت‌های 
ــهروندان  ــه ش ــارکت ب ــت. مش ــادی اس ــی و بنی اصل
ــد،  ــان بیاموزن ــورد حقوقش ــا درم ــد ت ــک می‌کن کم
دیدگاه‌هایشــان را بــه نمایندگانشــان بگویند و ببینند 
ایــن دیدگاه‌هــا بــر سیاســت و عمــل تأثیرگذار اســت. 
همیــن که شــهروندان در هنر دمکراســی ماهر شــوند، 
ســرمایه اجتماعــی ســاخته شــود. مشــارکت عدالــت 
اجتماعــی را افزایــش می‌دهــد زیــرا در شــرایط 
ــه در  ــد ک ــق را دارن ــن ح ــهروندان ای ــارکت ش مش
تصمیماتــی کــه بــر آینده‌شــان تأثیرگــذار اســت ابراز 
عقیده کننــد. تقویت مشــارکت گســترده و قابل‌توجه 
در بســیاری از کشــورهای درحال‌توســعه دشــوار است 
ــردم در  ــهیم‌کردن م ــه س ــی ب ــا تمایل ــرا دولت‌ه زی
ــد.  ــان نمی‌دهن ــود نش ــری از خ ــد تصمیم‌گی فراین
کیفیــت مشــارکت بــه میــزان قابل‌توجهــی بــه 
چگونگــی ســاماندهی مشــارکت بســتگی دارد، حتــی 
ــای گســترده‌ای  در کشــورهای توســعه‌یافته تفاوت‌ه
در کیفیــت مشــارکت وجــود دارد. نیــاز بــه مشــارکت 
واقعــی یــک نیــاز اساســی اســت و می‌بایســتی بــرای 
ــه نظــر می‌رســد عنصــر  ــرد. ب ــاش ک ــق آن ت تحق
ــدازه  ــف و ان ــارکت، طی ــی مش ــت گونه‌شناس نخس
ــف  ــن طی ــری شــهروندی اســت. ای ــه و درگی مداخل
می‌توانــد از کمتریــن میــزان دخیل‌کــردن شــهروندان 
ــرد. گونه‌شناســی  ــر بگی ــا مشــارکت واقعــی را در ب ت
ــر  ــرح زی ــه ش ــوان ب ــهروندی را می‌ت ــارکت ش مش

تشــریح کــرد. 
تقســیم‌بندی ســطوح تصمیم‌گیــری و مشــارکت 
شــامل ســه نــوع 1- تصمیم‌گیــری کامــل 2- 

ــت. در  ــبه‌تصمیم‌ها اس ــی 3- ش ــای بخش تصمیم‌ه
تصمیم‌گیــری کامــل در گونه وســیع، مقامــات عمومی 
تصمیم‌گیــری می‌کننــد امــا شــهروندان تأثیــری قوی 
دارنــد و در گونــه محــدود مقامــات عمومــی و گروه‌های 
ــد. در  ــری می‌کنن ــده تصمیم‌گی ــع گزینش‌ش ذی‌نف
گونــه وســیع، گروه‌هــای بــزرگ و متنــوع شــهروندان 
در یــک گفتمــان واقعــی بــا دولــت مشــارکت می‌کنند 
و گروه‌هــای ذی‌نفــع تأثیــر مهمــی اعمــال می‌کننــد، 
بیشــتر شــهروندان فاقد فرصت مشــارکت هســتند. در 
تصمیم‌هــای بخشــی مقامــات عمومــی تصمیم‌گیری 
می‌کننــد امــا شــهروندان تأثیــری محــدودی دارنــد. در 
گونه‌شناســی محــدود، نخبــگان دولتــی تصمیم‌گیری 
می‌کننــد و گروه‌هــای ذی‌نفــع تأثیــر محــدودی 
دارنــد. در مشــارکت وســیع، گروه‌هــای بــزرگ و متنوع 
ــارکت  ــت مش ــا دول ــان ب ــک گفتم ــهروندان در ی ش
محــدودی می‌کننــد و میــزان مشــارکت محــدود 
ــد،  ــال می‌کن ــی اعم ــر مهم ــع تأثی ــای ذی‌نف گروه‌ه
بیشــتر شــهروندان فاقــد فرصــت مشــارکت هســتند. 
ــری  ــی تصمیم‌گی ــات عموم ــبه‌تصمیم‌ها مقام در ش

می‌کننــد. مقامــات عمومــی بــه شــیوه‌های غیرشــفاف 
تصمیم‌گیــری می‌کننــد. همچنیــن میزان مشــارکت، 
مشــارکت نمادیــن اســت، هرچنــد گروه‌هــای بــزرگ 
ــدود،  ــدی مح ــد. در گونه‌بن ــی در آن دخیل‌ان و متنوع
مشــارکت نمادین اســت و گــروه کوچکی از شــهروندان 

در آن دخیل‌انــد.
ــدودی  ــداد مع ــا تع ــی تنه ــارکت وقت ــف مش طی
ــی- اقتصــادی  ــروه اجتماع ــک گ ــا ی از شــهروندان ی
حاکم‌انــد،  تصمیم‌گیــری  فراینــد  بــر  خــاص 
محــدود اســت. وقتــی افــراد ذی‌نفــع بیشــتری درگیر 
ــی  ــود. هنگام ــترده‌تر می‌ش ــف گس ــن طی ــوند ای ش
ــده  ــه نماین ــراد ک ــادی از اف ــیار زی ــداد بس ــه تع ک
گروه‌هــای اجتماعــی- اقتصــادی گوناگونــی هســتند 
ــترده‌تر  ــب گس ــارکت به‌مرات ــوند، مش ــر می‌ش درگی
ــک  ــو ی ــر عض ــل، ه ــارکت کام ــل مش ــود. ذی می‌ش
در  مســاوی  از حقــی  تصمیم‌گیــری،  مجموعــه 
پیامــد تصمیم‌گیــری برخــوردار اســت. ســه ســطح از 
مشــارکت را بــر اســاس جــدول فــوق می‌تــوان از هــم 
متمایــز کــرد. شبه‌مشــارکت نشــان از تلاشــی ناچیــز 
ــارکت  ــی دارد. مش ــغولیت عموم ــت مش ــرای تقوی ب
ــر آن اســت کــه شــهروندان طــرف  تقریبــی ناظــر ب
ــی  ــی کم ــر خیل ــا تأثی ــد ام ــرار می‌گیرن مشــورت ق
ــل  ــد. مشــارکت کام ــی دارن ــری عموم در تصمیم‌گی
نشــان می‌دهــد کــه شــهروندان گفتمــان اصیلــی بــا 
ــد و نقطه‌نظــرات و  ــا مدیریــت شــهری دارن ــت ی دول

ــود. ــه می‌ش ــر گرفت ــان در نظ دیدگاهش
 امیــد اســت مدیریــت شــهری گفتمانــی اصیــل و 
واقعــی را بــرای شــهروندان فراهــم کنــد و نظراتشــان 
ــم بخــورد و  ــل رق ــرد و مشــارکت کام را جــدی بگی
تأثیــرات واقعــی بر تصمیمات عمومی داشــته باشــند. 

مکانیسم‌های مشارکت تأثیرگذار 
بر عدالت در شهر

فریبا نوروزی
کارشناس تحقیق و امور پژوهشی، شهرداری منطقه 22 شهر تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

یکــی از مفاهیــم مهــم در جامعه‌شناســی تاریخــی، فهــم وضعیــت حــال و درک 
و تجربــه مــا از آن اســت. وضعیتــی کــه بیــن دو مفهــوم گذشــته و آینــده در حالــت 
تعلیــق قــرار دارد و معمــولاً بــا اســتفاده از کلیشــه گــذار از ســنت بــه تجــدد از توضیح 
آن طفــره می‌رویــم؛ وضعیتــی کــه به‌شــکل‌هاله‌ای خــود را از دیــد مــا پنهــان کــرده 
و در مــرز و مواجهــه دو مفهــوم تصورشــده همگــن ما یعنی ســنت در گذشــته و آینده 

محتــوم مــدرن به‌شــکلی آشــوبناک قــرار می‌گیــرد. 
گــذار وضعیتــی اســت که از شــدنی مــدام حکایــت دارد و بنابرایــن بــا ارائه تعریفی 

به‌ظاهــر بدیهــی امــا عــام، مانــع نورافکنــدن روی خــود آن وضعیــت می‌شــود.
 Liminal spaces-Landscapes مفهــوم دیگــری به‌نام فضاها یــا مناظــر آســتانگی یــا
یــا فضاهــای گــذار و بیــن ایــن و آن هــم وجــود دارد کــه احیانــاً بتــوان بــا گــره‌زدن 
ایــن دو مفهــوم بــه یکدیگــر ســامانه بهتــری را بــرای فهم وضعیت آســتانگی امــروز در 

شــهرهای معاصرمــان یــا فضاهــای معاصر تولیــد کرد.

آستانگی، گذار، تعلیق گامی در جهت عدالت‌محوری شهری

 اسفندیار جاسمی زرکانی
دستیار شهردار در حوزه معاونت شهرسازی و معماری 

شهرداری منطقه 21 شهر تهران

وضعیــت معاصــر شــهرها را نباید لزومــاً وضعیتی آشــوبناک در آســتانه دو وضعیت 
ــدن و  ــرای شفاف‌ش ــار ب ــاق انتظ ــه در ات ــرد ک ــف ک ــدد تعری ــنت و تج ــن س همگ
بسامان‌شــدن قــرار دارنــد و گویــی وظیفــه مــا فقــط انتظــار بــرای برون‌رفــت از ایــن 

حالــت ســیال اســت. 
ایــن وضعیــت یــا فضــای آســتانگی را بیــش از آنکــه دالان عبــوری بــرای خــروج 
ــه  ــت به‌مثاب ــر اس ــم، بهت ــرض کنی ــر ف ــت دیگ ــه وضعی ــت و ورود ب ــک وضعی از ی
ــو از دل ســنت  ــش )ن ــد و زای ــاختن و اتصــال و پیون ــردن، س ــک فضــای تجربه‌ک ی
و سنت‌شــدن نــو( فــرض کــرد. بنابرایــن فهــم تاریــخ شــهر نــه به‌عنــوان اطلاعــات 
ــای  ــم نظام‌ه ــه فه ــه به‌مثاب ــد( بلک ــخ جام ــا )تاری ــا و فضاه ــی از مکان‌ه تاریخ
اجتماعــی، اقتصــادی، سیاســی شــهر در گذشــته و زایــش پدیده‌هــای نــو و فضاهــای 
پیوندی/قلمــه‌ای )تاریــخ اجتماعی-انتقــادی( بســیار بــرای درک ایــن وضعیت تعلیق و 

آینــده شــهر مهــم اســت.
پدیده‌هــا و مفاهیمــی مثــل شــکل‌گیری خیابان‌هــای جدیــد در شــهر، 
ــازی،  ــت و ب ــهر، فراغ ــان در ش ــور زن ــهری، حض ــای ش ــا، هنره ــای، کافه‌ه پاتوق‌ه
محله‌هــای جدیــد، متــرو، توریســم، خــودرو، شــکل‌گیری بلدیــه، انقــاب مشــروطه، 
دستفروشــی، مهاجــرت، روستا-شــهرها، حاشیه‌نشــینی، تخریــب بافــت و... را بایــد 
مــدام مــورد رصــد، نقــد و بازاندیشــی قــرار دهیــم تــا هستی‌شناســی شــهر معاصــر 

ایرانــی را بهتــر درک کنیــم.
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5
دیدگاه

چکیده
شــهرهای امــروزی به‌عنــوان یکــی از عظیم‌تریــن دســتاورد‌های فرهنــگ و تمــدن 
ــه  ــه مقول ــگاه عدالت‌محــوری ب بشــر عصــر حاضــر مطــرح هســتند. نگریســتن از ن
مدیریــت شــهری از اصولی‌تریــن ارکان حکمرانی شــهری اســت. اگــر عدالت اجتماعی 
را مجموعــه‌ای از اســتراتژی‌ها، تصمیم‌گیری‌هــا، قوانیــن، رفتارهــا، خدمــات، اقدامــات 
ــا  عمرانــی وکمک‌هــای اجتماعــی و توزیــع فرصت‌هــا، توســط مدیریــت شــهری )ب
فــرض برخــورداری و دســتیابی برابــر شــهروندان( بدانیم، ضــرورت تحقــق حکمروایی 
شــهری و عدالــت شــهری مشــخص می‌شــود. عدالــت شــهری و دسترســی یکســان 
شــهروندان بــه خدمــات شــهری، شــاخه‌ای از عدالــت اجتماعی اســت کــه مرکز اصلی 
برنامه‌ریــزی تأسیســات شــهری نیــز محســوب می‌شــود. عدالــت در شــهرها، وضعیت 
محــات را از نظــر شــیوه توزیع خدمــات و میزان برخــورداری از شــاخص‌های مختلف 
اقتصادی-اجتماعــی و زیربنایــی بررســی می‌کنــد. در همیــن راســتا می‌تــوان گفــت 
مشــارکت‌ندادن شــهروندان، نداشــتن تعریــف مشــخص کاربری‌های محلــه‌ای در نظام 
مدیریــت شــهری، نبــودن و نــزول تســهیلات زیرســاختی خدماتــی و مشــخص‌نبودن 
جایــگاه شــورایاری‌ها کــه حلقــه واســط بیــن شــهروندان و مدیران شــهری محســوب 
می‌شــوند، از مهم‌تریــن جنبه‌هایــی اســت کــه نابرابــری را در ســطح محلات شــدیدتر 
کــرده اســت. هــدف اصلــی پژوهــش حاضــر لــزوم توجــه مدیریــت بــه تحقــق عدالت 
شــهری در مناطــق شــهرداری تهــران بــا روش توصیفی-تحلیلــی اســت. درنتیجــه 
ــی،  ــاخص‌های آموزش ــاس ش ــر اس ــهرها ب ــق ش ــا مناط ــی ی ــت نواح ــوان گف می‌ت
ــدی  ــر رتبه‌بن ــی و از نظ ــت فضای ــتر عدال ــی در بس ــادی و اجتماع ــی، اقتص فرهنگ
ــع  ــه هــم باشــد. و میــزان رضایتمنــدی شــهروندان از توزی ــا نزدیــک ب هم‌ســطح ی
خدمــات شــهری، و زمینــه آموزشــی و اجتماعی، فرهنگــی و اقتصادی و شــاخص‌های 
مدنظــر در نواحــی و مناطــق شــهر در جهــت رســیدن بــه عدالــت فضایــی یکســان 
باشــد. بــدان ســبب کــه مدیریــت شــهری عامــل اصلــی توزیــع خدمــات در ســطح 
ــا آگاهــی از شــیوه توزیــع خدمــات در ســطح محــات و رضایــت  محــات اســت ب

شــهروندان از آن نقــش بهتــری در توزیــع خدمــات دارد.
واژه کلیدی: عدالت شهری، توزیع خدمات، رضایت شهروندان، شهرداری تهران

لزوم توجه مدیریت
 به تحقق عدالت شهری در 
مناطق شهرداری تهران

نعمت حسین‌زاده
پژوهشگر شهری 
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

عدالــت شــهری و روســتایی دو مفهــوم مهــم درزمینه توزیــع منابــع و فرصت‌ها در 
جامعــه هســتند. ایــن مفاهیــم بــه ایــن می‌پردازنــد کــه چگونــه منابــع و فرصت‌هــای 

مختلــف به‌طــور عادلانــه بیــن شــهرها و روســتاها توزیــع می‌شــوند.
عدالــت شــهری بــه توزیــع منابع، خدمــات و فرصت‌ها در شــهرها و مناطق شــهری 
اشــاره دارد. به‌عبــارت دیگــر، ایــن موضــوع بــه تضمیــن دسترســی برابــر همه افــراد به 
خدمــات اساســی مثــل آب، بــرق، حمل‌ونقل عمومــی، بهداشــت و آموزش در شــهرها 
مرتبــط اســت، همچنیــن، فضاهــای عمومــی ماننــد پارک‌هــا و مراکــز فرهنگــی نیــز 
بایــد به‌طــور منصفانــه در اختیــار تمــام اقشــار جامعــه قــرار بگیرنــد. از طرفــی عدالت 
روســتایی، بــه توزیــع منابــع و فرصت‌هــا در روســتا و مناطــق روســتایی می‌پــردازد. 
ایــن شــامل دسترســی برابــر بــه زیرســاخت‌های اساســی ماننــد آب، بــرق، حمل‌ونقل 
و ارتباطــات، بهداشــت و آمــوزش در ایــن مناطــق می‌شــود. همچنیــن توزیــع منابــع 
طبیعــی مثــل زمیــن و آب نیــز بایــد به‌نحــوی انجــام شــود کــه بــه توســعه پایــدار 
روســتاها کمــک کنــد. البتــه تحقــق عدالــت شــهری و روســتایی چالش‌هــای زیــادی 
ــد از تفاوت‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی و سیاســی  ــا می‌توانن ــن چالش‌ه ــه ای دارد ک
در شــهرها و روســتاها ناشــی شــوند. بــرای دســتیابی بــه ایــن اهــداف، بــه همــکاری 
بیــن دولــت، جامعــه و ســایر ســازمان‌ها نیــاز اســت. برنامه‌ریــزی جامــع برای توســعه 
زیرســاخت‌ها، ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی، توزیــع عادلانــه منابــع و افزایــش ســطح 
آمــوزش و بهداشــت از مــواردی هســتند کــه می‌تواننــد بــه دســتیابی بــه ایــن هــدف 

ــک کنند. کم
یکــی از مســائل مهمــی کــه دانشــمندان در حــوزه عدالــت اجتماعــی و روســتایی 
پژوهــش کرده‌انــد، در حــوزه اجتماع‌شناســی شــهر و روســتا بــه بررســی آثــار توزیــع 
نابرابــر منابــع و فرصت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی، بیشــتر به مناطــق ثروتمند تمایل 
دارنــد و درنتیجــه فاصلــه درآمــد و فرصــت بیــن مناطق ثروتمندنشــین و فقیرنشــین 
گســترش می‌یابــد. عــدم تــوازن در توزیــع منابــع و فرصت‌هــا در شــهرها می‌توانــد 
بــه تمرکز مناطق شــهری در مســائل مختلــف اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگی منجر 
شــود. همچنیــن در روســتاها نیــز پژوهش‌هــا حاکــی از ایــن اســت کــه دسترســی 
بــه خدمــات اساســی، زیرســاخت‌های نقلیــه و ارتباطــات، آمــوزش و بهداشــت بــرای 
ســاکنان روســتاها به‌‎طورکلــی کمتــر اســت و ایــن باعــث تفاوت‌هــا و نابرابری‌هــای 
ــی  ــه بررس ــی ب ــاد جغرافیای ــود. در کل اقتص ــتاییان می‌ش ــی روس ــادی در زندگ زی
ــی سیاســت‌ها و  ــا در شــهر و روســتاها، ارزیاب ــع و فرصت‌ه ــر مناب ــع نابراب ــار توزی آث
ــا و  ــش نابرابری‌ه ــرای کاه ــاش ب ــت ت ــه و درنهای ــای عدالت‌خواهان برنامه‌ریزی‌ه

افزایــش عدالــت در مســائل شــهری و روســتایی می‌پردازنــد. 
ــده و  ــائل پیچی ــه مس ــتایی ازجمل ــهری و روس ــت ش ــوزه عدال ــای ح چالش‌ه
چندجانبــه هســتند کــه نیازمنــد تلاش‌هــای همه‌جانبــه و جمعی هســتند. بــا توجه 

بــه اینکــه هــر شــهر یــا روســتا شــرایط و چالش‌هــای خــاص خــود را دارد بنابرایــن 
راه‌حل‌هــای مختلفــی می‌توانــد بــرای حــل ایــن مســائل وجــود داشــته باشــد، برخــی 

ــا ایــن چالش‌هــا عبارتنــد از: از راه‌حل‌هــای کلــی و عمومــی در مواجــه ب
 برنامه‌ریزی شهری و روستایی بهره‌ور
 2 بهبود دسترسی به خدمات اساسی

  رشد اقتصادی پایدار
 8 توازن توسعه مناطق 

  ترویج مشارکت اجتماعی
درنهایــت چالش‌هــای حــوزه عدالــت شــهری و روســتایی بایــد توأمــان از طریــق 
ــع  ــت، شــهروندان، ســازمان‌های مربوطــه و جوام ــان دول همــکاری و هماهنگــی می
محلــی حــل شــوند . تــاش مشــترک و پیوســته در جهــت ارتقــای عدالــت شــهری 
و روســتایی بهبــود چشــمگیری را در زندگــی شــهروندان شــهر و روســتا بــه همــراه 

خواهــد داشــت.
ــی  ــح حکمران ــت‌گذاری صحی ــر و سیاس ــا تدبی ــر ب ــای فوق‌الذک ــی چالش‌ه وقت
محلــی بــا موفقیــت حــل شــوند، چندیــن خروجــی و اتفــاق مثبــت روی می‌دهــد:

1 کاهش نابرابری‌ها
2 ارتقاء کیفیت زندگی شهری، روستایی

3 رشد و توسعه پایدار شهر، روستا
4 افزایش تعاملات اجتماعی

5 استقرار حکومت عدالت‌محور 
ــود  ــد بهب ــدت می‌توان ــک هــدف بلندم ــوان ی ــت شــهری و روســتایی به‌عن عدال
عمــده‌ای در ســطح زندگــی شــهروندان و کاهــش تفاوت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی 
میــان شــهرها و روســتاها بــه همــراه داشــته باشــد و ایــن مهــم نیازمند تعهــد و تلاش 
مســتمر از ســوی ســازمان‌های دولتــی، نهادهــای محلــی، جوامــع محلی و شــهروندان 
عــادی اســت. بنابرایــن موفقیــت در رســیدن بــه عدالــت شــهری و روســتایی نیازمنــد 
ــالان  ــادی و فع ــازمان‌های نه ــه، س ــت، جامع ــوی دول ــه از س ــای همه‌جانب تلاش‌ه

ــت. اجتماعی اس

عدالت شهری و روستایی

فریده خان‌محمدی
کارشناس شهرداری منطقه 20 شهر تهران
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5
دیدگاه

ــه  ــراد ب ــرت اف ــل مهاج ــن دلای ــی از مهم‌تری یک
ــی  ــی در محیط ــه زندگ ــل ب ــزرگ، تمای ــهر‌های ب ش
اســت کــه عدالــت اجتماعــی در تمــام ســطوح 
ــی  ــی، آموزش ــی، فرهنگ ــی، رفاه ــادی، اجتماع اقتص

ــد.  ــاری باش ج
عدالــت شــهری و روســتایی به‌معنــای قرارگرفتــن 
هــر شــهر و روســتا در جایــگاه واقعــی خــودش و توزیع 
منابــع و امکانــات متناســب با پایش و آمایش ســرزمین 

از اهــداف و آرمان‌هــای کشــور بــوده و هســت.
لــذا هــر اقدامــی کــه بتوانــد مفهــوم عدالــت را بــه 
مــردم القــاء کنــد، در واقــع مــا را در تحقــق آن آرمــان 

یــاری رســانده اســت.
در صورتــی کــه ســازمان‌های متولــی بــدون توجــه 
بــه عدالــت اجتماعــی اقــدام بــه ارائــه خدمــات کننــد، 
خــود نمــودی از بی‌عدالتــی اســت و پیاده‌ســازی 
چنیــن خدماتــی به‌معنــای عــدم برابــری همــه جامعه 
ــم نارســایی  ــر ه ــن ام ــات شــهری اســت و ای از امکان
مدیریــت یــک شــهر را بــه مــا یــادآوری می‌کنــد و هم 
اجــرای چنیــن سیاســتی، نارضایتــی شــهروندان را بــه 

دنبــال خواهــد داشــت .
ــهر از  ــی ش ــدر آن، ایمن ــهری و در ص ــات ش خدم
وظایــف شهرداری‌هاســت کــه ایــن مهــم در بســیاری 
از شــهر‌ها و روســتاها بــا توجــه بــه امکانــات و منابــع 

محــدود به‌طــور کامــل محقــق نشــده اســت.
 ولیکــن در شــهرهای بــزرگ ازجملــه تهــران، 
بیشــترین خدماتــی کــه شــهرداری تهــران بــه 
شــهروندان ارائــه می‌دهــد در حــوزه خدمــات شــهری 
اســت کــه ایــن امــر بــه مــدد 11 ســازمان، شــرکت و 

ــت. ــده اس ــر ش اداره کل میس
در ایــن بیــن ســازمان آتش‌نشــانی و خدمــات 
ــوژی  ــن تکنول ــدی از آخری ــا بهره‌من ــران ب ــی ته ایمن
و تجهیــزات و روش‌هــای روز دنیــا توانســته به‌عنــوان 
ــت  ــق عدال ــزاری و تحق ــرو در خدمتگ ــازمان پیش س

ــردارد. ــر ب ــی مؤث شــهری گام
چراکــه پاســخ بــه درخواســت شــهروندان در کمتــر 
از 4 دقیقــه بــدون هیــچ تشــریفاتی بــا اعــزام نیروهــای 
امــدادی و کیفیــت خدمــات مطلــوب به‌صــورت 

یکســان ورایــگان برای همــه شــهروندان داده می‌شــود.
ــران  ــهری ته ــات ش ــت را در خدم ــه عدال ــال ک ح
ــد  ــم، بای ــی می‌کنی ــانی بررس ــداق آتش‌نش ــه مص ب
بــه اهمیــت ایمنــی در شــهر کــه متولــی آن ســازمان 
آتش‌نشــانی و خدمــات ایمنــی اســت بیشــتر توجــه 

کنیــم.
ایمنــی زمینه‌ســاز عدالــت در شــهر و روســتا اســت، 
ایمنــی هرجــا کــه باشــد، آنجــا می‌توانــد بــرای آینــده 
ــد  ــهروندان آن می‌توانن ــد و ش ــزی کن ــود برنامه‌ری خ
ایمنــی  و  شــهری  عدالــت  از  پایــدار  به‌صــورت 

عدالت‌محــور بهره‌منــد شــوند. 
درحــوزه آتش‌نشــانی، خدماتــی کــه بــه شــهروندان 
ــوزش،  ــه می‌شــود شــامل پیشــگیری، آم ــی ارائ تهران
ــه  ــت ک ــوادث اس ــانی در ح ــق و امدادرس ــاء حری اطف
آمــوزش از ارکان اصلــی آن اســت و در دو بخــش 
آمــوزش کارکنــان و آمــوزش شــهروندی بــا تأکیــد بــر 
انتقــال دانــش و تجربــه توســط مربیان خبــره و مجرب 

ــرد. ــورت می‌پذی ص
وقتــی صحبــت از عدالــت در حــوزه ایمنی می‌شــود 
قطعــاً بایــد همه‌جانبــه بــه آن نگریســت و همه‌شــمول 

ــی و  ــهروندی ایمن ــوزش ش ــث، آم ــن حی ــد، از ای باش
ــه آموزش‌هــای  ــرای ارائ آتش‌نشــانی بســتری اســت ب
لازم ایمنــی و آتش‌نشــانی )عمومــی و تخصصــی( 
کــه ســازمان آتش‌نشــانی تهــران بــا بهره‌گیــری 
ازآتش‌نشــان ورزیــده توانســته اســت آن را بــا توجــه به 
عدالــت شــهری ایمنــی به‌صــورت گســترده در تمامــی 
ــاص  ــاغل خ ــی مش ــوف و حت ــق، صن ــطوح، مناط س
)پزشــکان - نظامیــان( و عمــوم افــراد در ســرای محلــه 

مناطــق شــهرداری تهــران برگــزار کنــد.
ایــن خدمــت در نــوع خــود بی‌نظیــر اســت و 
ــه از  ــرار دارد ک ــهری ق ــت ش ــق عدال ــیر تحق در مس
ــت شــهری اســت. آرمان‌هــای مهــم انقــاب و مدیری

ــران  ــی ته ــات ایمن ــانی و خدم ــازمان آتش‌نش س
ــوی  ــان گ ــرو و خدمات‌رس ــازمانی پیش ــوان س به‌عن
ــوده و پیشــتازانه در  ــازمان‌ها رب ــایر س ــبقت را از س س
راســتای عدالــت در حــوزه ایمنــی بــر قله‌هــای افتخــار 
ایســتاده و ایــن مــدال افتخــاری اســت کــه بــر قلــب 
پــاک شــهدا و جان‌برکفــان و دلیرمــردان عرصــه ایمنی 

و آتش‌نشــانی نقــش بســته اســت.
در صورتــی کــه ســازمان‌های متولــی ایمنــی و 
ــوزش  ــر آم ــه ام ــتاها ب ــهرها و روس ــانی در ش آتش‌نش
ــته  ــام داش ــی اهتم ــوزه ایمن ــی در ح ــی و عموم همگان
باشــند، می‌تــوان در تحقــق عدالــت شــهری و روســتایی 
ــن  ــار ای ــری بیش‌ازپیــش برداشــت و آث قدم‌هــای موثرت
اقــدام منجــر بــه افزایــش دانــش ایمنــی و تغییــر نگرش 
ــا  ــه ب ــگیری و مقابل ــرای پیش ــی ب ــهروندان و آمادگ ش
ــی می‌شــود و نتیجــه آن  ــای احتمال حــوادث و حریق‌ه
ــی  ــهروندان را در پ ــازمان‌ها و ش ــای س کاهــش هزینه‌ه
داشــته و رضایــت شــهروندان عزیز را شــاهد خواهیــم بود.

عدالت شهری و روستایی

غلامحسن ابوالحسنی 
کارشناس اداره نظارت، ارزیابی و اثربخشی- معاونت آموزش و تربیت بدنی- 

سازمان آتش‌نشانی و خدمات ایمنی - شهرداری تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

ــرش  ــود نگ ــدم وج ــت ع ــر به‌عل ــال حاض در ح
یکســان به ارائــه خدمات شهری-روســتایی و مهاجرت 
روزافــزون جمعیــت کشــوری، شــهری، روســتایی بــه 
شــهرها می‌تــوان بی‌ســیمایی را در شــهرهای کنونــی 
ــول،  ــم نامعق ــر تراک ــی دیگ ــرد. به‌بیان ــاس ک احس
آلودگــی، کثیفــی، آشــفتگی، یکنواختی بدنه شــهری 
و بی‌اطلاعــی و عــدم آگاهــی شــهروندان نســبت بــه 
محیــط شــهری، رشــد بی‌رویــه جمعیــت شــهری و 
شــتاب بی‌رویــه مجوزهــای ســاختمانی، عــدم توجــه 
بــه فضــای بــاز، فضــای ســبز، فضــای تفریــح و بــازی 
کــه جــای خــود را بــا پرداخــت پــول بــه خریــد تراکم 
ــت.  ــا نیس ــگ م ــدن و فرهن ــزاوار تم ــت س داده اس
ــاء  ــور شــهر به‌منظــور ارتق ــت شــهری اداره ام مدیری
مدیریــت پایــدار مناطــق شــهری در ســطح محلــی 
بــا تبعیــت از اهــداف سیاســت‌های ملــی، اقتصــادی 
و اجتماعــی کشــور اســت. یکــی از چالش‌هــای عمده 
ــت  ــهری اس ــات ش ــه خدم ــع ناعادلان ــهرها، توزی ش
ــت  ــت. عدال ــده اس ــی ش ــب ناهمگونی‌های ــه موج ک
اجتماعــی به‌عنــوان یکــی از معیارهــای اصلی توســعه 
در شــهرها بــر توزیــع عادلانــه خدمــات تأکیــد دارد. 
ــت اجتماعــی، یکــی از  ــه عدال ــت بی‌توجهــی ب به‌عل
چالش‌هــای مدیریــت شــهری پاســخگویی بــه نیــاز 
شــهروندان اســت، بنابــر ایــن ضــروری اســت کــه در 
راســتای تمرکــز بــر محرومــان جامعــه در بهره‌گیــری 
ــردی و  ــای ف ــوق و آزادی‌ه ــت حق ــت، رعای از منفع
دسترســی برابــر و یکســان بــه فرصت‌هــا و امکانــات 
ــدف  ــه ه ــا ک ــود. از آنج ــته ش ــی برداش گام اساس
اصلــی توســعه، حــذف نابرابری‌هاســت، بهتریــن 
ــا عدالــت اجتماعــی  مفهــوم توســعه رشــد همــراه ب
اســت به‌عــاوه تحقــق عدالــت اجتماعــی در شــهرها 
درنهایــت بــه رضایــت شــهروندان از ســبک زندگــی 
خــود منجــر شــده و بــه ثبــات سیاســی و اقتــدار ملی 
ــور  ــن به‌منظ ــرد. بنابرای ــد ک ــایانی خواه ــک ش کم
دســتیابی بــه عدالــت اجتماعــی رعایت اصــول مربوط 
ــات  ــول خدم ــش معق ــی و پراکن ــادل فضای ــه تع ب
شــهری، امــری الزامــی اســت کــه بایــد بیش‌ازپیــش 

مــورد توجــه برنامه‌ریــزان شــهری و منطقــه‌ای قــرار 
بگیرد.

 از ســوی دیگــر توزیــع فضایــی متعــادل خدمــات 
شــهری از مهم‌تریــن نشــانه‌های عدالــت اجتماعــی در 
شــهر بــه شــمار مــی‌رود کــه باعــث کاهش ســفرهای 
درون‌شــهری و تأمیــن نیاز‌هــای شــهروندان در همــان 
منطقــه خواهــد شــد. ایــن امــر بــا بهبــود سیســتم 
حمل‌ونقــل شــهری درزمینــه توســعه گره‌هــای 
اتصالــی بیــن خدمــات شــهری باعــث نشــاط 
اقتصــادی، پویایــی زندگــی شــهری، افزایــش ســطح 

ــاه ســاکنان اســت. آســایش و رف
مبانی نظری خدمات شهری و توسعه

ــی  ــه معان ــت ک ــده اس ــک واژه پیچی ــات ی خدم
ــی دارد و حــوزه وســیعی را شــامل می‌شــود:  مختلف
خدمــات شــامل فعالیت‌هــای قابل‌شناســایی 
ــرآورده  ــازی را ب ــه نی ــول اســت ک ــاً غیرمعق و ضرورت
می‌ســازند و الزامــاً بــه فــروش کالا یا خدمــات دیگری 
متصــل نیســت، خدمــت فعالیــت یــا منفعتــی اســت 
ــه طــرف دیگــر عرضــه می‌کنــد  کــه یــک طــرف ب
کــه اساســاً نامحســوس بــوده و مالکیــت چیــزی را در 

بــر نــدارد.
نتیجــه ایــن نیــز ممکــن اســت محصــول فیزیکی 
یــا غیرمــادی باشــد، فراینــد )توزیــع خدمات شــهری( 
یکــی از رکن‌هــای اساســی و حیاتــی در توســعه 
اقتصــادی، اجتماعــی، عمرانــی و آبادانی شــهرها نقش 

ــر عهــده دارد. تعیین‌کننــده‌ای را ب
خدمــات شــهری دارای مفاهیــم مختلفــی چــون 
خدمــات عمومــی و اجتماعــی، امــور خدماتــی، امــور 
شــهری و فضــای ســبز شــهری اســت کــه همگــی در 
یــک مقولــه می‌گنجنــد و متــرادف یکدیگر هســتند، 
ــا و  ــهری دارای فعالیت‌ه ــات ش ــوزه خدم ــس ح پ
ــه آن  ــت و دامن ــی اس ــیار متنوع ــای بس عملکرد‌ه
بســیار گســترده، پیچیــده و فاقــد یــک تعریــف واحد 
ــات  ــع خدم ــدی توزی ــت. در طبقه‌بن ــان اس و یکس
شــهری »امــور خدماتــی« شــامل موضوعاتــی چــون 
محور‌هــای شهرســازی و نظــارت بــر توســعه و عمران 

شــهر، رفــت‌وروب، دفــع زبالــه و نظافــت شــهر، توزیع 
ــه  ــی، برنام ــات اجتماع ــع خدم ــامیدنی، توزی آب آش
ــی و  ــات ایمن ــانی و خدم ــور آتش‌نش ــل، ام حمل‌ونق
حفاظــت شــهر، بهبــود ترافیــک شــهری، نگهــداری 
و بهبــود محیــط شــهری، بهبــود ســیمای شــهر و... 

اســت.
ــت  ــده کیفی ــهری دربرگیرن ــات ش ــع خدم توزی
اقتصــادی، اجتماعــی و ســرمایه محیطــی اســت کــه 
اعضــای اجتماع‌هــای محلــی را بــه تولید و بازســاخت 
زندگــی هدفمنــد برای تحقــق ابعــاد پایــداری هدایت 
ــه  ــا ب ــهری نه‌تنه ــات ش ــعه خدم ــد و توس می‌کن
منابــع ســرمایه مــادی نظیر وســایل مصنوعــی، تولید 
و تجهیــزات در بخــش صنعــت، کشــاورزی و خدمــات 
بلکــه به توســعه اقتصــادی و منابع ســرمایه اجتماعی 
ــات  ــرژی، خدم ــه، ان ــارت، تجرب ــش، مه ــی دان یعن

رفاهــی و ابتــکار انســانی نیــز توجــه خــاص دارد.
ــوان  ــهری را می‌ت ــات ش ــعه خدم ــال توس به‌هرح
رویکــردی دانســت کــه در ملازمــه رشــد اقتصــادی و 
بهبــود زیســت‌محیطی شــکل می‌گیرد و می‌بایســتی 

در هــر مــکان و زمانــی جنبــه علمی‌گیــرد.
اجــاس تجــارت و توســعه ســازمان ملــل درزمینه 
نقــش بالقــوه خدمــات در توســعه، پنــج عامــل مهم و 
کلیــدی را به‌عنــوان نقــش راهبــردی اشــاره می‌کنــد.

1-تقویت حاکمیت، هویت و امنیت ملی
2-تأمین زیرساخت‌های اساسی برای نیاز‌های مردم

3-توسعه سرمایه‌های انسانی و افزایش فرصت‌های شغلی 
4-افزایــش تــوان رقابــت بنگاه‌هــای ملــی در بازارهای 

نی  جها
5-تأثیرگــذاری بــه مــکان یــا بــه تولیــد و کارکرد‌های 

تصمیم‌ســازی

عدالت اجتماعی در توزیع خدمات شهری
عدالــت نه‌تنهــا یــک اصــل کلــی بلکــه تطبیقــی 
ــبی،  ــرایط نس ــراد و ش ــن اف ــط بی ــا رواب ــط ب مرتب
اجتماعــی و اقتصــادی و محیــط زندگــی آن‌ها اســت. 
ــع  ــت اجتماعــی در شــهر در نگهــداری مناف عدال
و  عــام  به‌طــور  اجتماعــی  مختلــف  گروه‌هــای 
گروه‌هــای هــدف به‌طــور خــاص، از طریــق گســترش 
ــا اســت. ــا و هزینه‌ه ــع شــهری، درآمد‌ه ــه مناب بهین

مفهوم عدالت اجتماعی 
ــگاه  ــت و جای ــی از اهمی ــت اجتماع ــوم عدال مفه
والایــی در بیــن آحــاد افــراد یــک جامعــه برخــوردار 
و  برنامه‌ریــزی  اصلــی  هــدف  بنابرایــن  اســت، 
به‌خصــوص برنامه‌ریــزان شــهری، دســتیابی بــه 
توزیــع عادلانــه منابــع عمومــی اســت و و ایــن مهــم 

عدالت شهری و روستایی

غلامرضا شجاع
کارشناس‌ارشد معاونت خدمات شهری شهرداری منطقه چهار شهر تهران
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5
دیدگاه

مهسا دزفولی 
دستیار مدیر گروه همکاری‌های علمی و بین‌المللی 

مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

بــه ایــن دلیــل مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد تــا توزیــع 
منابــع مســیر‌های عادلانــه و درســت را طــی کنــد و 
ــی، هــدف  ــکان همــه گروه‌هــای اجتماع ــا حــد ام ت
ــادل  ــوازن و تع ــراری ت ــض، برق ــع تبعی ــور رف به‌منظ

شــهری بیشــتر مــورد توجــه باشــند.
عدالــت اجتماعــی و برابــری زندگــی از مهم‌تریــن 
از  پایــداری  ایــن  و  اســت  پایــداری  جنبه‌هــای 
معیار‌هــای مهــم زندگــی ازجملــه بهداشــت عمومــی 
و ســامت، دسترســی بــه آمــوزش، مراقب بهداشــتی، 
ــرای پیشــرفت  ــی ب شــغل رضایت‌بخــش، فرصت‌های
شــخصی و اجتماعــی، فرهنگــی، زندگــی اجتماعــی 
برابری‌‌هــای  و  محیطــی  تســهیلات  تفریــح،  و 

ــود. ــکیل می‌ش ــناختی تش زیباش

جایگاه روستاها
اقتصــادی،  فرایند‌هــای  در  روســتا‌ها  جایــگاه 
اجتماعــی و سیاســی در مقیــاس محلــی، منطقــه‌ای، 
ملــی و بین‌المللــی و پیامد‌هــای توســعه‌نیافتگی 
چــون فقــر، نابرابــری فزاینــده، رشــد ســریع جمعیت، 
بیــکاری و... موجــب توجه جدی در توســعه روســتایی 
و تقــدم آن به توســعه شــهری شــده اســت. بــا نگاهی 
گــذرا بــه جامعــه روســتایی کشــور درمی‌یابیــم کــه 
ایــن جامعــه از گذشــته تابه‌حــال همــواره بــا مســائل 
و مشــکلاتی روبــه‌رو بــوده اســت مشــکلاتی ازجملــه 
کمبــود امکانــات زیربنایــی، کیفیت نامناســب محیط 
ــتقرار و  ــام نامناســب اس ــد، نظ ــی درآم زیســت، کم
ــا،  ــت و فعالیت‌ه ــد جمعی ــش از ح ــی بی پراکندگ
کوچک‌بــودن آبادی‌هــا، عــدم امــکان ســرمایه‌گذاری 

ــا و... ــن مکان‌ه ــوب در ای مطل
ــت  ــق عدال ــوی تحق ــت به‌س ــد حرک بدون‌تردی
اجتماعــی نیازمنــد کاربردی‌کــردن رهیافــت نظــری 
عدالــت اجتماعــی اســت و بــدون تحقــق ایــن مهــم 
رهیافــت نظــری عدالــت اجتماعــی در حــد مبنایــی 
کم‌اثــر یــا مبنایــی آرمانــی کــه راه مســتقیمی بــرای 
ــدارد، باقــی خواهــد مانــد و  عملی‌شــدن آن وجــود ن
ــروز تبعیــض،  ــت در اجتمــاع موجــب ب فقــدان عدال
ســتم، فســاد و عــدم وفــاق عمومــی می‌شــود و 
ــتگی  ــاق و همبس ــت وف ــه‌ای از فضیل ــن جامع چنی
ــر  ــروزه در اکث ــه ام ــی ک ــا جای ــرد، ت ــه می‌گی فاصل
کشــور‌های پیشــرفته جهــان توســعه روســتایی 
ارتبــاط تنگاتنگــی بــا فرایند‌هــای ســاختاری نظیــر، 
ــی،  ــی، فرهنگ ــی، سیاس ــادی، اجتماع ــد اقتص فراین

مدیریتــی و زیســت‌محیطی دارد.
بنابرایــن هــدف کلــی برنامه‌ریــزی منطقــه‌ای یــا 
توســعه اقتصــادی برقــراری عدالت اجتماعــی و توزیع 

رفــاه و ثــروت در بیــن افــراد جامعــه اســت.

ــد. در عصــر جهانی‌شــدن،  ــا یکدیگــر بوده‌ان ــت ب ــخ شهرنشــینی، شــهرها همــواره در حــال رقاب در طــول تاری
شــهرها نه‌تنهــا درصــدد جــذب ســرمایه‌ها و کســب‌و‌کارهای جهانــی هســتند بلکــه بــرای تعریــف هویــت و جایــگاه 
بین‌المللــی خــود تــاش فزاینــده‌ای را آغــاز کرده‌انــد تــا از ایــن طریــق حــوزه نفــوذ و تأثیرگــذاری خــود را افزایــش 
دهنــد. شــهرهای جهــان در بســتر رقابــت مســتمر در ابعاد مختلف هســتند و یکــی از ابزارهــای شناخته‌شــده‌ای که 
ایــن رقابــت را بیــان می‌کنــد، رتبه‌بنــدی شــهرها اســت. درنتیجــه قرارگرفتــن یــک شــهر در ایــن محیــط رقابتــی 

اهمیــت فزاینــده‌ای پیــدا می‌کنــد. 
رتبه‌بنــدی شــهرها، توســط 35 مؤسســه بین‌المللــی بــا تأکیــد بــر شــاخص‌های مختلفــی ازجملــه رقابت‌پذیری 
شــهری، زریذپ‌تسیی، کیفیــت زندگــی، پویایــی، امنیــت، نــوآوری، چشــم‌انداز شــهرها و غیــره انجــام می‌گیــرد. بــا 
توجــه بــه محدودیــت و چارچوب‌هــای مدیریتــی و سیاســت‌های کلان کشــور، تهــران تــا کنــون در رتبه‌بندی‌هــای 
12 مؤسســه حضــور داشــته اســت کــه فــارغ از رتبــه کسب‌شــده، بــرای ورود بــه ایــن رقابــت جهانــی می‌توانــد مؤثر 

و کارآمــد تلقی شــود. 
ــی )A.T kearney( اندازه‌گیــری  ــی کرن ــن شــاخص‌های مهــم کــه توســط مؤسســه ا.ت ــال، یکــی از ای به‌طورمث
می‌شــود، »شــاخص شــهرهای جهانــی« )Global Cities Index( اســت کــه رتبه‌بنــدی جامعــی از شــهرهای پیشــرو 
جهانــی ارائــه می‌دهــد. ایــن ارزیابــی بــر اســاس وضعیــت اقتصــادی، نرخ جهانی‌شــدن، ســرمایه انســانی، اطلاعــات و 

فنــاوری، تجربــه فرهنگــی و مشــارکت سیاســی انجــام می‌شــود.
کلان‌شــهر تهــران طــی 6 ســال اخیــر در شــاخص شــهرهای جهانــی مؤسســه کرنــی، از ســال 2018 الــی 2023 
ــن  ــت. ای ــرده اس ــب ک ــهر کس ــان 156 ش ــای 94، 97، 108، 105، 105، 106 را از می ــب رتبه‌ه ــادی به‌ترتی می
رتبه‌بنــدی نشــان می‌دهــد در طــول ایــن زمــان جایــگاه تهــران 12 رتبــه تنــزل کــرده اســت. در یــک مقایســه 
تطبیقــی در زمــان یکســان، اســتانبول بــا یــک درجــه صعــود رتبه‌هــای26، 26، 34، 27، 28، 25 را کســب کــرد. 
شــاخص مذکــور تنهــا یکــی از نمونه‌هــای جایــگاه تهــران در رتبه‌بندی‌هــای جهانــی اســت. ارتقــا در رتبه‌بندی‌هــا 

و حضــور مؤثــر در آنــان نیازمنــد بازشناســی چالش‌هــای وضــع موجــود اســت.
در راســتای شــناخت آســیب‌ها و فرصت‌هــای ایــن حــوزه می‌تــوان بــه ســطح بــالای اعتبــار مؤسســات جهانــی 
و مقبولیــت عــام نتایــج منتشرشــده اشــاره کرد. حضــور در ایــن رتبه‌بندی‌هــا ابــزاری کارآمد بــرای توســعه ارتباطات 
جهانــی و ارائــه پتانســیل‌های تهــران در حوزه‌هــای مختلف به جهانیان اســت. توســعه دیپلماســی شــهری از مفاهیم 
مــورد توجــه مدیریــت شــهری اســت امــا هنــوز رتبه‌بنــدی به‌عنــوان ابــزاری مؤثــر و کارآمــد در ایــن حــوزه بــه کار 
گرفتــه نشــده اســت. لذاضــروری اســت برنامه‌هــای عملیاتــی کارآمــد، با ضمانــت اجرایــی لازم، تدویــن و ابلاغ شــود.
از ســوی دیگــر رتبه‌بنــدی شــهری موضوعــی جامــع و همه‌جانبــه اســت کــه تمامــی امــور شــهری از حوزه‌هــای 
بهداشــتی و درمانــی تــا زیرســاخت‌های فرهنگــی و رفتارهــای ترافیکــی را شــامل می‌شــود و شــهرداری تنهــا متولی 
داده‌هــای مــورد نیــاز نیســت. درنتیجــه ضــروری اســت همــه ســازمان‌ها و نهادهــای مرتبــط بــا امــور شــهر به‌صورت 
یکپارچــه و هماهنــگ بــا یکدیگــر همــکاری کننــد کــه این حضــور حداکثــری  نهادهــا و ســازمان‌ها، نیازمنــد عزمی 

راســخ در مدیریــت شــهری تهران اســت.  

تبیین جایگاه تهران 
در  رتبه‌بندی شهرهای جهان 
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

در ســالیان اخیــر، رویکــرد مدیریــت تقاضــای 
و  شــاخص‌ها  از  اســتفاده  هــدف  بــا  حمل‌ونقــل 
متغیرهــای حمل‌ونقلــی جامعــه و کاهــش پیامدهــای 
منفــی حمل‌ونقــل مــورد توجــه اکثــر شــهرهای جهــان 
قــرار گرفتــه اســت. اگرچــه هــدف اولیــه ایــن رویکــرد 
ــل  ــن به‌دلی ــوده، لیک ــدت ب ــاه و میان‌م ــذاری کوت اثرگ
عــدم ظهور رویکردهای جایگزین، در بســیاری از شــهرها 
به‌صــورت بلندمــدت مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. 
ــر کاربــری  ــر بلندمــدت سیاســت‌های حمل‌ونقلــی ب اث
زمین‌هــای شــهری و اثــر بلندمــدت آن‌هــا بــر پندارهــا 
به‌عنــوان مبنــای ســازنده رفتــار شــهروندان، حاکــی از 
ــت.  ــرد اس ــن رویک ــدت در ای ــای بلندم ــزوم ارزیابی‌ه ل
ــل  ــعه حمل‌ونق ــولاً توس ــل، معم ــک راه‌ح ــوان ی به‌عن
عمومــی به‌عنــوان یــک راهــکار از ســوی مدیران شــهری 
ــرح  ــل مط ــوزه حمل‌ونق ــمندان ح ــران و اندیش و مدی
بــوده اســت، امــا ایــن تصــورات تــا چــه حــد توانســته 
ــران را  ــهر ته ــی کلان‌ش ــی و الودگ ــکلات ترافیک مش
حــل کنــد. بــا توجــه بــه اثــر خطــرات زیســت‌محیطی 
و مشــکلات ترافیکــی در کلان‌شــهرهای دنیــا بررســی و 
مدیریــت منابــع، ترافیک،آلودگــی ایــن حــوزه از اهمیــت 
دوچندانــی برخــوردار اســت. مشــکل تــردد و حمل‌ونقل 
ــران  ــهر ته ــژه در کلان‌ش ــزرگ و به‌وب ــهرهای ب در ش
مســئله‌ای اســت کــه نــوع زندگــی تمــام اقشــار جامعــه 
اعــم از مدیــر، کارمنــد، کاســب و دانشــجو و محصــل و...
را تحت‌الشــعاع قــرار داده اســت. ایــن مشــکلات عــاوه 
ــروز  ــراد جامعــه از طرفــی ســبب ب ــاف وقــت اف ــر ات ب
ــبب  ــر س ــرف دیگ ــت‌محیطی و از ط ــکلات زیس مش
ــه جامعــه و  ــر بدن ــار اقتصــادی ســنگینی ب تحمیــل ب
ــا  ــل اینکــه کشــور م ــی به‌دلی ــت می‌شــود. از طرف دول
ازجملــه کشــورهای غنــی از نظــر منابــع نفــت و گاز و 
ــد  ــب محــل تولی محصــولات پتروشــیمی اســت و اغل
ــه  و مصــرف ایــن مــواد در یــک مــکان نیســت، نیــاز ب
حمل‌ونقــل ایــن مــواد بــرای مصــرف داخلــی و خارجــی 
احســاس می‌شــود. آلودگــی هوا بــا توجــه بــه پیامدهای 
زیان‌بــارش بــه یکــی از ملموس‌تریــن معضــات 

زیســت‌محیطی تهران، پایتخت ایــران و چندیــن شــهر 
دیگــر ایــران تبدیــل شــده‌ اســت. آمارهــا نشــان می‌دهد 
کــه در روزهــای تشــدید آلودگــی هــوای تهــران، شــمار 
ــد.  ــا ۶۰ درصــد« افزایــش می‌یابن بیمــاران تنفســی »ت
بیشــترین عامل مرتبط با تشــدید بیماری‌های سیســتم 
قلبی و عروقــی و ریــوی، افزایش آلاینده‌های دی‌اکســید 
کربن اســت،  و منواکســید  معلــق  ذرات  گوگــرد، 
به‌طوری‌کــه »آلودگــی هــوا در تهــران به‌طــور متوســط 
موجــب کاهــش ۵ ســال از عمــر تهرانی‌هــا شــده‌ اســت. 
بنــا بــر نظــر برخــی از کارشناســان محیــط زیســت، در 
ــاره  ــدی درب ــر ج ــگ خط ــتین زن ــال 1374 نخس س
آلودگــی هــوای تهــران بــه صــدا درآمــد. در آن هنــگام 
نزدیــک به یکصد نفــر از کارشناســان و مدرســان محیط 
زیســت، جغرافیا و شهرســازی در پی نشســتی در ســالن 
اجتماعات پــارک شــهر تهران، متنــی موســوم بــه بیانیه 
ــرای  ــه در آن ب ــد ک ــران ۷۴« منتشــر کردن ــوای ته »ه
نخســتین بــار از آلودگــی هــوای پایتخــت به‌عنــوان یک 
»بحــران ملــی« کــه راه مقابلــه بــا آن »عزم ملی« اســت، 
ــران  ــهری ته ــران ش ــی مدی ــد. به‌‎طورکل ــرده ش ــام ب ن
ــرای افزایــش  ــاش ب همــواره در برنامه‌هــای خــود در ت
و گســترس سیســتم حمل‌ونقــل عمومــی بوده‌انــد امــا 
ایــن ســهم از تعــداد ســفر حمل‌ونقــل عمومــی به‌دلایل 

ــداده اســت: زیــر رخ ن
در ســال‌های بیــن 92-90 بــا احســاس نگرانــی 
رونــد  تهــران، جهشــی در  ترافیکــی  از وضعیــت 
سرعت‌بخشــیدن بــه افتتــاح ایســتگاهای بیشــتر متــرو 
ایجــاد شــد، امــا زمانــی کــه عرضــه بیشــتر در متــرو بود، 
تقاضــا به‌دلیــل رشــد جمعیــت تهــران و تعــداد ســفرها 
رخ داد. لــذا متــرو تهــران تنهــا توانســته ســهم خــود را از 
ــدود %9(. ــه دارد )ح ــت نگ ــهری ثاب ــفرهای درون‌ش س

ــتفاده‌کننده‌گان از  ــهم اس ــی از س ــد قابل‌توجه درص
متــرو یعنــی 22% ســهم غیرســاکنان تهرانــی اســت، لذا 
تــا حــد قابل‌توجهی گســترش مترو در ســهم ســفرهای 

شــهروندان تهرانی نیســت.
ــد  ــر بوده‌ان ــب یکدیگ ــوار رقی تاکســی و اســنپ هم

امــا اســنپ نــه رقیــب حمل‌ونقــل عمومــی اســت و نــه 
تکمیل‌کننــده آن اســت. سیاســت توســعه حمل‌ونقــل 
تهــران هرچنــد در تــاش بــوده که حملونقــل عمومی را 
گســترش بدهــد، موفــق نبــوده، و بعضی مدیران شــهری 
ــا  ــد، ام ــام می‌کن ــی 50% اع ــل عموم ــهم حمل‌ونق س
تاکســی جــزو حمل‌ونقــل عمومــی نیســت و حمل‌ونقل 
ــل  ــزو حمل‌ونق ــت اســت و ســهم 23% آن، ج پاراترانزی
عمومــی )در بیــن مهنــدس و کارشناســان حمل‌ونقــل 
ــه  ــد ک ــت( نمی‌آی ــی نیس ــل عموم ــی حمل‌ونق تاکس
درصــد قابل‌توجهــی از ســهم اســتفاده‌کننده‌گان از مترو 

یعنــی 22% ســهم غیرســاکنان تهرانی اســت.
ســهم متــرو از ســهم وســایل نقلیــه در جابه‌جایــی 
ســفرهای روزانــه شــهر تهــران 9% اســت کــه ایــن مقدار 
ــر  ــی را در نظ ــهروندان تهران ــط ش ــه فق ــی ک در صورت
بگیریــم حــدود 20% کمتــر اســت، یعنــی ســهم متــرو 
از جابجــه‌ای شــهروندان تهرانــی 7/2% اســت. همچنیــن 
ســهم کل ســفرهای شــهری ســاکنان تهرانــی حــدود 
83% و ســهم ســاکنان غیرتهرانــی 17% اســت، بنابرایــن 
در تحلیــل شــهر تهــران برخــاف شــهرهای بــزرگ دنیا 
کــه در ادبیــات تحقیــق بیــان شــد، بایــد بــه شــهرهای 
صنعتــی اطــراف تهــران )ازجملــه شــهر قــدس، پردیس، 
مــارد، ربــاط کریــم...( توجــه کــرد کــه این مطلــب مورد 
غفلــت بیشــتر مطالعــات داخلــی در کشــور بــوه اســت.

ســهم وســایل نقلیــه در جابه‌جایــی ســفرهای روزانــه 
ــوس  ــهم اتوب ــی 24% و س ــرای تاکس ــران ب ــهر ته ش
ــا هــم 4% و خــودرو شــخصی  9% و اســنپ و تبســی ب
46% اســت. به‌عبــارت دیگــر ســهم ســفرهای شــخص 
ــر  ــه اخی ــک ده ــت و در ی ــان بالاس ــران همچن در ته
تفــاوت چندانــی نکــرده و سیاســت‌های شــهری در ایــن 

ــد. ــی کســب نکرده‌ان خصــوص موفقیت
 بیشــترین جذب ســفر مربوط بــه مناطــق 6 و 12 در 
شــهر تهــران اســت کــه دلیــل آن هــم قرارگرفتــن مراکز 

اصلــی اداری و تجاری شــهر اســت.
ــاکنان  ــخصی س ــودروی ش ــا خ ــفرها ب ــهم س س
غیرتهرانــی 20%، یعنــی حــدود یک‌پنجــم ســفرها 
ــارت  ــه عب ــت. ب ــودرو اس ــا خ ــخص ب ــفرهای ش در س
دیگــر یک‌پنجــم آلودگــی هــوا مربــوط بــه شــهروندان 

ــت. ــی اس غیرتهران
ــه 22  ــاع در منطق ــهر در ارتف ــعه ش ــت توس سیاس
در غــرب تهــران در نزدیکــی بزرگــراه همــت کــه بــرای 
پاســخ بــه تقاضــای مســکن اســت، باعــث افزایش ســفر 
ــرا اولاً در مســیر بادهــای از ســمت  و آلودگــی شــده زی
غــرب تهــران شــده و دومــاً ســاختار فضایــی تهــران بــا 
تمرکزگرایــی مراکز سیاســی و اداری و تجــاری در مناطق 
6و 12، ســبب ســفر از ایــن مناطــق دور و اطــراف تهــران 

به‌ســمت مرکــز شــده اســت.

تأثیر سیاست‌های پایدار شهری در حمل‌ونقل 
جهت کاهش ترافیک و آلودگی هوا 

پگاه جعفری حقیقت‌پور
مدیر پروژه گروه توسعه و نگهداشت معابر سازمان مشاور فنی و مهندسی شهر تهران 
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5
دیدگاه

ــهری و  ــت‌گذاری‌های ش ــیوه سیاس ــری در ش بازنگ
ــه، یکــی از اصــول  ــا نیازهــای جامع هماهنگــی آن ب
اساســی در همگامــی مدیریــت شــهری و شــهروندان 
مشــارکت  مفهــوم  درک  می‌آیــد.  حســاب  بــه 
بــه  آن‌هــا  خواســته‌های  وانتقــال  شــهروندان 
متخصصــان حــوزه شــهری و تــاش در جهــت اعمال 
ــهری،  ــت‌گذاری ‌ش ــه سیاس ــان در عرص ــرات آن نظ
ــوب  ــوزه محس ــن ح ــزان ای ــی برنامه‌ری ــه اصل دغدغ
می‌شــود. مســئله اساســی ایــن اســت کــه چگونــه و از 
چــه روش و ابــزاری می‌تــوان صــدای مــردم را شــنید 
و آن را در سیاســت‌گذاری شــهری وارد و انعــکاس آن 
ــهری  ــت ش ــای مدیری ــا و رویه‌ه ــدا را در برنامه‌ه ص

مشــاهده کــرد.
ــارکتی  ــی مش ــه حکمران ــتیابی ب ــتای دس در راس
ــال در  ــان فع ــهروندان و کارشناس ــرات ش ــذ نظ و اخ
حــوزه برنامه‌ریــزی و سیاســت‌گذاری شــهری، یکــی 
ــگاه‌های  ــری از آزمایش ــردی بهره‌گی ــای کارب از ابزاره

ــت. ــهری اس ــت‌گذاری ش سیاس
ــع آزمایشــگاه‌های سیاســت‌گذاری شــهری  در واق
ــمار  ــه ش ــهری ب ــی ش ــن حکمران ــازوکارهای نوی س
می‌رونــد کــه از اواخــر قــرن بیســتم به‌منظــور 
بهینه‌ســازی فرایندهــای سیاســت‌گذاری شــهری 
بــا رویکــرد داده‌پیشــران، مبتنــی بــر شــواهد و 
انســان‌محور و همچنیــن بــا به‌کارگیــری بینــش 
ــده و در  ــدازی ش ــتمی راه‌ان ــی و سیس ــر طراح تفک
ــد. ایــن آزمایشــگاه‌ها  سراســر جهــان توســعه یافته‌ان
در شــرایط عــدم قطعیــت و پیچیدگــی مســائل 
شهرنشــینی معاصــر و محیط‌هــای شــهری، بــا 
کاربســت رویکردهــا، شــیوه‌ها و ابزارهــای نویــن 
در  را  شــهروندان  برنامه‌ریــزی،  و  سیاســت‌گذاری 
قلــب فرایندهــای مشــارکتی سیاســت‌گذاری عمومی 
ــن  ــازی ای ــا چابک‌س ــد و ب ــرار می‌دهن ــهرها ق در ش
فرایندهــا، امــکان پاســخگویی بهینــه و فراگیــر، 
تضمیــن اثربخشــی راه‌حل‌هــا، و کاهــش هزینه‌هــا را 

بــرای بخــش عمومــی و مدیریــت شــهری بــه ارمغــان 
می‌آورنــد.

از دیگــر ســو بــا بســط پیامدهــای ناگــوار کاهــش 
ــر  ــاط موث ــی و نهادی،کاهــش ارتب اعتمــادی اجتماع
میــان مــردم و نهادهــای حکمرانــی و ضعــف در تعامل 
ــور  ــی در اداره ام ــف و متول ــای مختل ــان بخش‌ه می
ــای  ــاز« به‌معن ــاز« و »داده ب ــت ب ــده »دول شــهری، ای
افزایــش شــفافیت از طریــق دسترســی آزادانــه 
شــهروندان بــه اطلاعــات و داده‌هــای دولتــی و بخــش 
عمومــی به‌منظــور اعتمادســازی و همچنیــن افزایــش 
مشــارکت شــهروندی در فراینــد تدوین سیاســت‌های 
شــهری، موضوعــی کلیــدی در مدیریــت شــهرها در 
ــه شــمار مــی‌رود. ایجــاد آزمایشــگاه‌  دوران معاصــر ب
ــی شــهری،  سیاســت‌گذاری در ســاختارهای حکمران
ــت  ــده دول ــط ای ــیوه‌ها در بس ــن ش ــی از موثرتری یک
»داده  در چارچــوب  تدویــن خط‌مشــی‌ها  و  بــاز 
بــاز« در جهــان بــه شــمار مــی‌رود کــه کاربســت آن، 
ــه  ــددی درزمین ــق متع ــا موف ــا و پیامده برون‌داده
ارتقای شــفافیت و پاســخگویی در کشــورهای مختلف 

بــه همــراه داشــته اســت. تجــارب گســترده جهانــی 
ــکل‌گیری و  ــه ش ــان داده ک ــر نش ــای اخی در دهه‌ه
فعالیــت ایــن نهادهــا نه‌تنهــا بــه تحقــق و اثربخشــی 
ــه  ــخگویی ب ــا در پاس ــت‌ها و راه‌حل‌ه ــه سیاس بهین
ــرده،  ــایان‌توجهی ک ــک ش ــهری کم ــای ش چالش‌ه
بلکــه منجــر بــه کاهــش هزینه‌هــای مدیریــت 
شــهری نیــز شــده اســت. آزمــون سیاســت‌‌های 
ــه  ــگاهی زمین ــرایط آزمایش ــهری در ش ــت ش مدیری
اصــاح اشــكالات احتمالــی سیاســت‌‌ها را بــه وجــود 
آورده و درنتیجــه كارآیــی و اثربخشــی سیاســت‌‌ها در 

مدیریــت شــهر افزایــش خواهــد یافــت.
بــا  شــهری  سیاســت‌گذاری  آزمایشــگاه‌های 
ــروی پشــتیبان و  ــع نی اثرســنجی سیاســت‌ها در واق
ــا  مشــورتی مدیریــت شــهری و اتــاق فکــر دائمــی ی
موقتــی هســتند کــه در دنیــای پیچیده و پویای شــهر 
و در امــر سیاســت‌گذاری و حکمرانــی، می‌تواننــد 
ــران  ــه مدی ــی ب ــای چندبخش ــده راه‌حل‌ه ارائه‌دهن
ــوآوری  شــهری باشــند و به‌عنــوان اکوسیســتم‌های ن
کاربرمحــور و بــاز، مبتنــی بــر رویکــرد سیســتماتیک، 
خلــق مشــترک و ادغــام فرآیندهای تحقیــق و فناوری 
ــول  ــه ح ــوند ک ــف می‌ش ــی تعری ــی واقع در زندگ
توســعه نوآورانــه و بــا تمرکــز بــر مشــکلات در یــک 
منطقــه جغرافیایــی مشــخص عمــل می‌کننــد، و در 
ــان و  ــد و متخصص ــوزش می‌بینن ــتعدادها آم آن اس
ــور  ــهری به‌ط ــوزه ‌سیاســت‌گذاری ش دانشــمندان ح
ــعه داده  ــته‌ای را توس ــای میان‌رش ــترک راه‌حل‌ه مش

و ارزش‌گــذاری می‌کننــد. 
در  شــهری  سیاســت‌گذاری  آزمایشــگاه‌های 
واقــع مکانــی بــرای ایجــاد تعامــل و مشــارکت میان 
ــد  ــه می‌توانن ــوده ک ــهری ب ــف ش ــان مختل ذی‌نفع
بــه بهبــود کیفیــت زندگــی شــهری کمــک 
کننــد و فرایندهــای ‌سیاســت‌گذاری شــهری و 
ــگاه‌ها  ــن آزمایش ــازند. ای ــد س ــی را کارآم حکمران
فرصت‌هایــی را بــرای بازیگــران متنــوع و حاشــیه‌ای 
ــای  ــا و فعالیت‌ه ــا در فرآینده ــد ت ــم می‌کنن فراه
سیاســت‌گذاری و مدیریــت شــهری مشــارکت 
ــری از  ــد. بهره‌گی ــر بگذارن ــا تأثی ــر آن‌ه ــد و ب کنن
سیاســت‌گذاری  آزمایشــگاه‌های  قابلیت‌هــای 
شــهری تقویت‌کننــده مــدل حکمرانــی مشــارکتی 
ــده  ــادی تعدیل‌کنن ــد زی ــا ح ــوده و ت ــهر ب در ش
ــلیقه‌ای  ــتوری و س ــن، دس ــه پایی ــالا ب ــت ب مدیری
اســت. آزمایشــگاه سیاســت‌گذاری شــهری پایگاهی 
بــرای هدایــت شــهر به‌صــورت مشــارکتی از طریــق 
روش‌هــای خلــق نــوآوری اســت کــه توجیه‌پذیــری 
ــا را در  ــرات آن‌ه ــی تاثی پروژه‌هــای شــهری و ارزیاب

ــت.  ــرار داده اس ــود ق ــتورکار خ دس

نقش آزمایشگاه‌های سیاست‌‌گذاری 
در تحول حکمرانی شهری 

شراره عظیمی
سرپرست گروه مطالعات مدیریت یکپارچه حقوق شهری 

مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

در راستای دستیابی به حکمرانی 
مشارکتی و اخذ نظرات شهروندان 

و کارشناسان فعال در حوزه 
برنامه‌ریزی و سیاست‌گذاری 

شهری، یکی از ابزارهای کاربردی 
بهره‌گیری از آزمایشگاه‌های 
سیاست‌گذاری شهری است
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پدیــده گســلش در زمــان وقــوع زمین‌لــرزه به‌دلیــل 
ــد و  ــل رخ می‌ده ــرف گس ــبی در دو ط ــی نس جابه‌جای
ــر اثــر آن ســطح زمیــن متحمــل گســیختگی شــده  ب
و می‌توانــد بــرای پایــداری ســازه و ایمنــی جانــی 
ــت  ــده جمعی ــد فزاین ــد. رش ــاک باش ــاکنان خطرن س
ــران،  ــهر ته ــادی در کلان‌ش ــای اقتص ــا محدودیت‌ه ب
امکان‌ســنجی احــداث ســاختمان‌ها در پهنه‌هــای 
گســلی فعــال را مــورد توجــه جامعه مهندســی قــرار داده 
ــای شــدید گذشــته  ــه زلزله‌ه ــه تجرب اســت. درحالی‌ک
نشــان داده اســت کــه صدمــات وارده بــر ســازه‌ها و 
تأسیســات در اثر حركت گســل و انتشــار گســیختگی به 
ســطح زمیــن، بعضــاً جبران‌ناپذیــر بــوده و لــذا توجــه به 
خطــرات احتمالــی این پدیــده و اتخاذ تمهیدات مناســب 
در برخــورد بــا آن از اهمیــت ویــژه‌ای برخــوردار اســت. در 
حــال حاضــر در کلان‌شــهر تهــران و بســیاری از مناطــق 
دیگــر کشــور، ســاختمان‌های ساخته‌شــده یــا در حــال 
ســاختی وجــود دارنــد کــه احتمــال برخــورد گســلش 
ــی از  ــه یک ــر اســت ک ــا اجتناب‌ناپذی ــا آن‌ه ســطحی ب
علــل آن، عــدم قطعیــت‌ در تعییــن محل دقیق گســل‌ها 
و نحــوه انتشــار گســلش اســت. بایــد توجــه داشــت كــه 

درمــورد تشــخیص گســل‌های فعــال و همچنیــن 
ســاختار گســل‌ها بیــن متخصصیــن زلزلــه اختلاف‌نظر 
وجــود داشــته و مطالعــات پیشــین نشــان داده اســت كه 
انتشــار گســیختگی از ســنگ بســتر تــا ســطح زمیــن 
تابــع عوامــل مختلفــی نظیــر مشــخصات خــاک و وجود 
ســازه‌های ســطحی و زیرســطحی اســت و بعضــاً پدیــده 
دوشاخه‌شــدن مســیر گســیختگی، امــکان پیش‌بینــی 

محــل رخنمــون گســل را دشــوار می‌ســازد.
اگرچــه در آئین‌نامــه لــرزه‌ای 2800 ایــران، به‌منظــور 
ــدات  ــی، تمهی ــل‌های اصل ــه گس ــاز در پهن ساخت‌وس
ویــژه‌ای در نظــر گرفتــه شــده اســت، ولی ایــن ملاحظات 
و محدودیت‌هــا کافــی نبــوده و بایــد بــا ارائــه راهکارهایــی 
اثــرات مخــرب گســلش ســطحی نظیــر برش و نشســت 
نامتقــارن را کــه بســیار هزینه‌بــر بــوده و بعضــاً به‌لحــاظ 

اجرایــی نیــز چالش‌هــای بســیاری دارد، کاهــش داد.
یکــی از مناســب‌ترین راهکارهــای مقابلــه با گســلش 
ســطحی، تعییــن حریــم خطــر و احــداث ســازه‌های بــا 
ریســک پایین در حریم گســل اســت. همچنین، شــواهد 
میدانــی از زلزله‌هــای گذشــته نشــان داده کــه موقعیــت 
قرارگیــری ســاختمان‌ها و بــار ســازه از اهمیت ویــژه‌ای در 

ایجاد خســارت در ســازه‌ها هنگام وقوع گســلش سطحی 
برخــوردار اســت. بــر اســاس نتایــج برخــی از مطالعــات، 
بازبینــی محدودیت‌هــای آیین‌نامــه‌ای و ایجاد ملاحظاتی 
نظیــر محدودیــت ارتفاع ســازه‌ها و بررســی میــزان فاصله 
مجــاز جهــت ساخت‌وســاز در پهنه‌هــای گســلی فعــال، 
می‌توانــد نقــش بســزایی در جهــت ساخت‌وســاز ایمــن 
داشــته باشــد. عقب‌نشــینی از محدوده گســل‌ها، استفاده 
از روش‌هــای ژئوتکنیکــی جهت پراكندگی گســیختگی‌، 
انحــراف گســلش از ســازه‌‌ها و مقاوم‌ســازی آن‌هــا، برخــی 
راهکارهــای کلــی دیگر به‌منظــور كاهش خطرات ناشــی 
از گســلش اســت. اســتفاده از ترانشــه پرُشــده با مصالح با 
مقاومــت برشــی كــم و قابلیت فشــردگی بــالا در پی‌های 
ســطحی می‌توانــد موجب انحراف مســیر گســیختگی و 
كاهــش دوران پــی شــود. اســتفاده از ژئوســنتتیک‌ها در 
زیــر پــی یا ایجــاد حائــل بــا اســتفاده از بهســازی زمین و 
دیــوار دیافراگمی نیز در كاهش پتانســیل خطرات ناشــی 

از گســلش در برخــی مــوارد مؤثــر بــوده اســت.
در اكثــر مــوارد، عملی‌کــردن راهــکار دوری از گســل 
ــا  ــا، تونل‌ه ــد پل‌ه ــل مانن ــازه‌های طوی ــاخت س در س
ــی  ــا بررس ــد ب ــذا بای ــت. ل ــوار اس ــه دش ــوط لول و خط
راه‌حل‌هــای كاهــش خطــرات ناشــی از گســلش 
ــطحی  ــطحی و زیرس ــازه‌های س ــا س ــش ب در اندركن
ــرد.  ــک ک ــل‌ها كم ــم گس ــاز در حری ــه ساخت‌وس ب
درمــورد تونل‌هــا، اســتفاده از محافــظ تونــل در محــدوده 
گســلش )تزریــق و بتــن مســلح( می‌توانــد تنش‌هــا و 
ــش  ــل را كاه ــت گس ــی از حرك ــای ناش جابه‌جایی‌ه
دهــد. شــایان‌توجه اســت کــه پدیــده گســلش و 
ــای بســیاری  ــازه‌ها از پیچیدگی‌ه ــا س ــش آن ب اندرکن
برخــوردار بــوده و امــکان به‌کارگیــری راهکارهــای مزبور، 
تنهــا در شــرایط ویــژه‌ای ممکن اســت و در هر شــرایطی 

پاســخگو نیســت.

مخاطرات گسلش سطحی 
بر سازه‌ها در کلان‌شهر تهران

کوثر یزدان‌نجاد  
کارشناس گروه مطالعات فنی و عمرانی مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران
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5
دیدگاه

سارا قبادی
کارشناس مطالعات خدمات شهری و محیط‌زیست 
مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

زندگــی شــهری همــواره بــا دوگانگــی میــان مزایایــی از جمله دسترســی بهتــر بــه فرصت‌هــای اقتصــادی، کالاها و 
خدمــات عمومــی و امکانــات رفاهــی از یــک ســو و فشــارهای اقتصــادی، اجتماعــی و زیســت‌محیطی ازجملــه ترافیک، 
کمبــود مســکن، آلودگــی هــوا و مخاطــرات زیســت‌محیطی از ســوی دیگــر همــراه اســت. توزیــع نابرابــر چنیــن مزایا و 
محدودیت‌هــای توســعه شــهری در بیــن افــراد جامعه که براســاس طبقه، جنســیت، نــژاد، توانایی و ســایر نشــانگرهای 
اجتماعــی متمایــز می‌شــوند، منجــر بــه اشــکال مختلــف محرومیــت اجتماعــی و بی‌عدالتــی می‌شــود کــه اغلــب بــار 
نامتناســبی را بــر زندگــی ســاکنان شــهری وارد می‌کنــد. جاذبــه دســتیابی بــه یــک جامعــه عادلانــه در زمــان معاصــر، 
منجــر بــه شــکل‌گیری طیــف گســترده‌ای از جنبش‌هــای عدالــت اجتماعــی شــده اســت. در ایــن میــان، عدالــت 
فضایــی، شــاخه‌ای جدایی‌ناپذیــر از عدالــت اجتماعــی اســت کــه تــا چنــد ســال گذشــته کمتــر مــورد توجــه قــرار 
می‌گرفــت و یــا مجــذوب مفاهیــم مرتبطــی چون عدالــت ســرزمینی و عدالت محیطی می‌شــد. اعتقــادی کــه در حال 
حاضــر وجــود دارد ایــن اســت کــه بــا پذیــرش شــرایط اجتماعــی و محیطــی و طرح آنهــا در یــک چهارچــوب فضایی، 
می‌تــوان ظرفیتــی بــرای وحــدت جریان‌هــای عدالــت خواهانــه زیــر یــک چتر مشــترک ایجــاد نمــود و بــه برنامه‌ریزان 

و سیاســتگذاران در پیدایــی جوامــع عادلانه‌تــر و پایدارتــر یــاری رســاند. 
در مقیــاس فضــای شــهری دو رویکــرد درخصــوص عدالــت فضایی مطــرح اســت، رویکــرد اول بر دسترســی برابر به 
تســهیلات عمومــی اساســی تمرکــز دارد و بــا مفاهیمــی از جمله توزیع یکســان خدمات براســاس نیازها، میــزان فاصله 
ــوان نتیجــه گرفــت  ــذا می‌ت از خدمــات، اولویت‌هــای ســاکنان و اســتانداردهای خدمات‌رســانی تعریــف می‌گــردد. ل
کــه در ایــن رویکــرد، عدالــت فضایــی، برابــری فرصت‌هــا و بازتوزیــع عادلانــه منابــع و خدمــات عمومــی و به‌نوعــی، 
تبلــور فضایــی عدالــت اجتماعــی اســت. رویکــرد دوم به‌منظــور پرداختــن بــه مفهــوم عدالــت فضایــی بــر رویه‌هــای 
تصمیم‌گیــری متمرکــز اســت، ایــن رویکــرد بــا اصولــی اساســی ماننــد ارجحیــت منابــع انســانی، حکمرانی شایســته، 
مشــارکت داوطلبانــه و مدیریــت پایــدار مرتبــط اســت و بــر توانمندســازی افــراد تأکیــد دارد. مصــداق بــارز ایــن رویکرد 
حکمرانــی مشــارکتی اســت کــه بــر مشــارکت عمیــق و دموکراتیــک شــهروندان در تصمیم‌گیــری، ایجاد همبســتگی 
و رفــع تعارضــات میــان ذینفعــان متمرکــز اســت. لــذا بــر ایــن اســاس راهــکار اصلــی مدیریــت شــهری باید تــاش در 
راســتای بهره‌منــدی مطلــوب و عادلانــه شــهروندان از خدمات شــهري مبتنــی بر فرصتهای مشــارکت برابر کنشــگران 
کلیــدی نهادهــای دولتی/حاکمیتــی، بخش خصوصــی و نهادهــای مردمی/جوامع محلــی در مدار تصمیم گیری باشــد 
کـــه می‌توانــد موجــب پایـــــداري و بهبود طرح‌ها و انتخـــاب گزینـــه‌هاي مناســب بــا شــرایط و نیازهاي مــردم گردد 
و همچنیــن مشــروعیت، مقبولیــت و رضایتمنــدي شــهروندان را نســبت به عملکرد مدیریت شــهري بــه ارمغــان آورد.

بهینه‌سازی خدمات شهری  از منظر عدالت فضایی
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

شیوا فتاحی
کارشناس گروه مطالعات خط مشی گذاری شهری 
مرکز مطالعات و برنامه ریزی شهر تهران

عدالت توزیعی بودجه، 
راه‌حلی برای تحقق عدالت فضایی

ــرای  ــن از آن ب ــی در شــهر، نقشــی اساســی داشــته و فاصله‌گرفت ــن رکــن حکمران ــوان اصلی‌تری ــت به‌عن عدال
هــر جامعــه‌ای ویران‌کننــده خواهــد بــود. در ســال‌های اخیــر، شــکاف قابل‌توجهــی در توزیــع خدمــات و امکانــات 
ســطح محلــه‌ای بیــن 352 محلــه شــهر تهــران و جمعیــت ســاکن در آن‌هــا وجــود دارد؛ بــه ایــن معنــا کــه ســطح 
برخــورداری محــات از امکانــات و خدمــات به‌شــکل معنــاداری متفــاوت اســت. طبــق گزارشــی کــه در ســال 1401 
در مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران انجــام شــد، بیــش از 45 درصد محــات تهران دچــار نابرخــورداری از 
دسترســی بــه خدمــات اصلــی و ضــروری هســتند. به‌عــاوه، مشــخص شــد کــه حــدود 70 درصد محــات وضعیتی 
پایین‌تــر از حــد متوســط برخــورداری محــات در دسترســی بــه امکانــات و خدمــات شــهری دارنــد. ایــن در حالــی 
اســت کــه محــات کم‌برخــوردار )70 درصــد کل محــات(، 83 درصــد جمعیــت کل شــهر تهــران را در خود اســکان 
داده‌انــد و انتظــار مــی‌رود بنــا بــه تراکــم جمعیتــی بالایــی کــه دارنــد، نســبت بــه وضــع میانگیــن دسترســی بهتری 
بــه خدمــات و امکانــات شــهری داشــته باشــند. 30 درصــد محــات تهــران نیــز به‌شــکل قابل‌ملاحظــه‌ای از آن 70 
درصــد متفــاوت هســتند. محــات برخــوردار دسترســی خوبــی بــه خدمــات و امکانات شــهری دارنــد، ولی تنهــا 17 

درصــد جمعیــت شــهر تهــران را در خــود جــای داده‌انــد. 
اگرچــه التزامــات قانونــی تعریف‌شــده »برابــری در دسترســی بــه خدمــات و امکانات ســطح محلــه‌ای« را به‌عنوان 
یکــی از شــاخص‌های اصلــی، مبنــای ارزیابــی عدالــت در وضعیــت موجــود محــات قــرار می‌دهــد، امــا در عمــل، 
محرک‌هــای توســعه همچــون صــدور مجــوز تغییــر کاربــری و افزایــش تراکــم، اغلــب بــرای محــات شــمالی و 
ــوارض شــهری  ــزان ع ــا می ــی ب ــه جــاری حت ــاوت در سیاســت‌های مواجه ــن تف ــرد. ای برخــوردار صــورت می‌گی
اخذشــده از ســاکنین محــات نیــز منطبــق نیســت. یعنــی عــوارض اخدشــده از مناطــق و محــات، متناســب بــا 
خدمــات و امکانــات موجــود در آن‌هــا نیســت. همچنیــن بــه نظــر می‌رســد در صــورت تــداوم ایــن جریــان، پیامدهــا 
و مســائل دیگــری دامن‌گیــر مدیریــت شــهری تهــران شــود. بایــد توجــه داشــت کــه افزایــش کاربری‌های تجــاری و 
خدماتــی در محلاتــی کــه ســرانه خدمــات و تجــاری مناســبی دارنــد، جز شدت‌بخشــیدن به عــدم تعــادل و تضعیف 

عدالــت فضایــی، ســودی بــرای مدیریــت شــهری تهــران نــدارد.
ــز اهمیــت در ایــن شــرایط آن اســت کــه به‌علــت مشــابهت وضعیــت محــات کم‌برخــوردار شــهر  نکتــه حائ
تهــران بــه یکدیگــر، گام‌هــای کوچــک و اقدامــات مجــزا در تعــداد محــدودی از محــات، منجــر بــه بهبــود وضعیــت 
نخواهــد شــد. لــذا شــهرداری تهــران بایــد در کنــار ســایر ارگان‌هــای مدیریــت شــهری به‌طــور هم‌زمــان در تعــداد 
زیــادی از محــات بــه بهبــود وضــع برخــورداری محــات بپــردازد، در غیــر ایــن صــورت تعــادل فضایــی کلان‌شــهر 
تهــران دچــار تنــش شــده و جابه‌جایــی ســیل جمعیــت در میــان محــات اتفــاق خواهــد افتــاد. آنچــه مهــم اســت 
ــه زیرســاخت‌های شــهری، خدمــات و کاربری‌هــای پشــتیبان  ــع عادلان اصــاح خط‌مشــی‌های کلان جهــت توزی
ســکونت اســت. در ایــن مســیر و در راســتای تحقــق اهــداف الگوی پیشــرفت، یکــی از مهم‌تریــن اقدامــات راهبردی، 
درنظرگرفتــن عدالــت توزیعــی در بودجه‌ریــزی ســالانه شــهرداری تهــران در بســتری از حکمرانــی مشــارکتی اســت.
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5
دیدگاه

مریم پاک‌چهر
کارشناس معاونت سیاست‌گذاری شهری
مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

خواســت و مصلحــت عمومــی از مفاهیــم قابل‌بحــث، چندوجهــی و درعین‌حــال بنیادیــن و مرکــزی 
ــود و  ــات خ ــه اقدام ــرای توجی ــت‌گذاران ب ــروزه سیاس ــه ام ــت ک ــهری اس ــی و ش ــت‌گذاری عموم ــوزه سیاس ح
مشروعیت‌بخشــی بــه آن‌هــا از ایــن مفهــوم بســیار اســتفاده می‌کننــد. امــا اینکــه منفعــت عمومــی واقعــاً چیســت 
و چــه معیــار و شــاخصی بــرای درک آن وجــود دارد، بحثــی اســت کــه در طــول زمــان و تحت‌تأثیــر اندیشــه‌های 
مختلــف تعابیــر متفاوتــی از خیــر و مصلحــت مشــترک تــا مشــارکت در امــور سیاســی بــه خــود گرفتــه‌ اســت. 

ــه اســت کــه هــدف آن هماهنگــی و ســازماندهی  ــا فراینــدی آگاهان سیاســت‌گذاری، مجموعــه تصمیماتــی ب
گروه‌هــای مختلــف بــرای رســیدن بــه آرمانــی مشــترک بــوده تــا منجــر بــه توســعه تحــول‌زا، فراگیــر و تــاب‌آور در 
بلندمــدت شــود. در ایــن میــان مشــارکت ذی‌نفعــان یکــی از عوامــل مهم در تدوین سیاســت‌های شــهری در ســطح 
ملــی و محلــی اســت. بــر اســاس مطالعــات پیشــین، تلقــی از مفهــوم منفعــت عمومــی در ایــران بیشــتر از جنبــه 
حقوقــی و به‌صــورت صیانــت از حقــوق فــردی و ممانعــت از ورود خســارت بــه منافــع عمومــی مــورد توجــه قــرار 
گرفتــه اســت. در هیچ‌یــک از اســناد فرادســت و قانونــی از نقــش و خواســت مــردم بــرای تعییــن منفعــت عمومــی 
ســخنی بــه میــان نیامــده‌ اســت و ایــن مهــم به‌صــورت متمرکــز و توســط نهادهــای عمومــی و دولتــی تعییــن 
می‌شــود. تلقــی غالــب مدیــران شــهری از منفعــت عمومــی همــان منفعــت همگانــی اســت کــه انتظــار مــی‌رود اگر 
طرحــی رویه‌هــای قانونــی تهیــه و تصویــب را طــی کنــد بــه منفعــت عمومــی منجــر می‌شــود. تجربیــات مداخلات 
شهرســازی ســال‌های اخیــر ماننــد پــروژه طــرح توســعه دانشــگاه تهــران و ارتقــا کیفــی محــور 17 شــهریور )هــر دو 
طــرح در کمیســیون مــاده 5 تصویــب شــدند( بیانگــر آن اســت، تعییــن منفعــت عمومــی می‌توانــد در جایــی خارج 
از نظــام حقوقــی شهرســازی باشــد. مرجــع پیشــنهاددهنده طــرح و ایــده اولیــه امــری مهــم در نحــوه تعیین منفعت 
عمومــی اســت. در هــر دو طــرح مذکــور ایــده اولیــه نه‌توســط مــردم بلکــه یکــی توســط رئیس‌وقــت دانشــگاه تهران 
و دیگــری شــهردار وقــت تهــران پیشــنهاد شــد. هــر دو طــرح در شــروع و اجــرا بــا نارضایتی و اعتــراض مــردم مواجه 

شــدند و در‌نهایــت هیچ‌کــدام بــا موفقیــت بــه پایــان نرســیدند.
شهرســازی امــری سیاســی اســت و منفعــت عمومــی حاصــل فراینــدی سیاســی اســت کــه در‌نتیجــه برقــراری 
گفت‌وگــو میــان گروه‌هــای مختلــف اثرگــذار و اثرپذیــر بــه دســت می‌آیــد. ارتبــاط میــان مــردم و سیاســت‌گذاری 
ــد  ــه ش ــه گفت ــه ک ــت. همان‌گون ــی‌گذاری اس ــد خط‌مش ــه‌برانگیز در فراین ــوری و مناقش ــش مح ــهری بخ ش
ــای  ــوای کنش‌ه ــا و محت ــه رویه‌ه ــی ب ــدام و مشروعیت‌بخش ــم و اق ــه تصمی ــل توجی ــی از عوام ــودن یک قانونی‌ب
شهرســازی اســت. مشــارکت مســتقیم مــردم و یــا نماینــدگان آن‌هــا در سیاســت‌گذاری شــهری بــا درنظرگرفتــن 
همه‌شــمولی و احســاس اثرگــذاری، ایجــاد وفــاق صریــح و ضمنــی، شــفافیت رویه‌هــای تصمیم‌گیــری و اجرایــی، 
پاســخگو‌بودن مدیــران شــهری  از شــاخص‌های یــک نظــام سیاســت‌گذاری شــهری مبتنــی بــر خواســت عمومــی 
هســتند. امــا بــه نظــر می‌رســد آن‌چیــزی کــه محــرک و ضامــن ایفــای نقــش مــردم در ایــن فراینــد باشــد کفایــت 
بســتر قانونــی بــرای برقــراری ارتبــاط دوســویه مردم و سیاســت‌گذاری شــهری اســت. بررســی اصــول قانون اساســی 
و حتــی قوانیــن برنامه‌هــای توســعه کشــور، نشــان می‌دهــد قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران ‌ظرفیــت 
مناســبی را بــرای اداره امــور محلــی فراهــم کــرده اســت، ولــی قوانیــن موضوعــه نتوانســتند از عهــده یــک تقســیم‌ 
کار شــفاف و روشــن بیــن اداره امــور عمومــی ملــی و اداره عمومــی محلــی برآینــد. اصــول متعــدد قانــون اساســی بــر 
مشــارکت مــردم در اداره امــور خــود،‌ اداره شــورای امــور محلــی، تعدیل دیوان‌ســالاری متمرکــز اداری و پاســخ‌گوبودن 
مقامــات کشــوری بــه شــوراها تأکیــد دارد. در‌حالی‌کــه در فراینــد اجــرا اداره امــور شــهرها توســط یــک نظــام اداری 
و اجرایــی نســبتاً‌ متمرکــز انجــام می‌شــود. اســتفاده از ظرفیت‌هــای قانونــی و نهــادی ازجملــه قانــون »تشــکیلات، 
وظایــف و انتخــاب شــوراهای اســامی و انتخــاب شــهرداران« و اصــاح آن گام اساســی در جهــت افزایــش اختیــارات 

شــوراهای شــهر و توجــه بیشــتر بــه اقتضائــات محلــی و خواســت عمومــی اســت.

خواست عمومی
 به‌مثابه حقوق عمومی؟
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
دیدگاهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

ــق  ــای تحق ــات، ابزاره ــا، تصمیم ــه کنش‌ه مجموع
ــر  ــد منج ــه می‌توانن ــی ک ــت‌های کلان و اجرای سیاس
بــه بهبــود وضعیــت کیفیــت زندگــی در شــهر بشــوند، 
به‌شــرطی‌که گروه‌هــای اجتماعــی مختلــف را بــا معیــار 
عدالــت، برابــری و انصــاف، از مواهــب و فرصت‌هــای 
ــولاً  ــازند، معم ــد س ــهری بهره‌من ــی ش ــون زندگ گوناگ
ــهری«  ــی ش ــت‌گذاری اجتماع ــوان »سیاس ــت عن تح
دســته‌بندی می‌شــوند. برخــی معیارهــا همچــون 
شــمولیت اجتماعــی، عدالــت فضایــی، تناســب محیــط 
ــات گروه‌هــای اجتماعــی،  ــا اقتضائ ــات شــهری ب و امکان
ــودکان،  ــادران، ک ــان، م ــای زن ــه گروه‌ه ــت‌دادن ب اولوی
ســالمندان، افــراد کم‌تــوان جســمی و حرکتی، جانبــازان، 
نابینایــان، فقــرا و فرودســتان شــهری، گروه‌های فرهنگی 
مهاجــر، اجتماعــات حاشیه‌شــده، گروه‌هــای در معــرض 
ــی و...، در  ــیب‌دیده اجتماع ــی و آس ــیب‌های اجتماع آس
سیاســت‌گذاری شــهری از اهمیــت بیشــتری برخوردارند. 
بنابرایــن هــدف اصلــی سیاســت‌گذاری اجتماعــی، 
ــرای اســتفاده بیشــتر و بهتــر گروه‌هــای  زمینه‌ســازی ب
هــدف مذکــور از زندگی شــهری اســت. در ایــن خصوص، 
سیاســت‌گذاری شــهری بایــد به‌گونــه‌ای انجــام شــود که 
محیــط شــهر، انســان‌محور باشــد و عناصــر ســازنده‌اش 
ــا،  ــا، کوچه‌ه ــی، پیاده‌روه ــای عموم ــون عرصه‌ه همچ
وســایل حمل‌ونقــل عمومــی و زیرســاخت‌های مربوطــه 
همچــون ایســتگاه‌ها و...، تمامی زیرســاخت‌های شــهری، 
امکانــات فراغتی، زیرســاخت‌های فرهنگــی و ورزشــی و... 
بــر اســاس اقتضائــات این گروه‌هــا، طراحــی و اجرا شــوند 
کــه بــه طریق اولــی، بــرای تمامی شــهروندان نیز مطلوب 
خواهنــد بــود. از ســوی دیگــر امکان دسترســی به تمامی 
مــوارد فــوق بــرای گروه‌هــای مذکــور کامــاً مهیا شــود تا 

دچــار طــرد اجتماعــی در محیــط شــهری نشــوند. 
چهارچــوب سیاســت‌گذاری اجتماعی شــهری، امکان 
ــم  ــهری را فراه ــائل ش ــدی از مس ــدی جدی صورت‌بن
ــه پدیده‌هــای شــهری  ــگاه ســنتی ب مــی‌آورد و نحــوه ن
ــی  ــن چهارچــوب، تمام ــب ای ــد. در قال ــر می‌ده را تغیی
ــات  ــا ملاحظ ــد ب ــهری بای ــط ش ــات در محی مداخ

سیاســت‌گذاری اجتماعــی پیونــد بخــورد و میــزان 
منتفع‌شــدن گروه‌هــای اجتماعــی خصوصــاً زنــان، 
کــودکان، ســالمندان و افراد کم‌توان جســمی و حرکتی از 
مداخلات مدیریت شــهری را مشــخص کند و در صورتی 
ــره شــده  ــور بی‌به ــا از مداخــات مذک ــن گروه‌ه ــه ای ک
یــا متضــرر شــوند، بایــد اقدامــات جبرانــی در دســتورکار 
مدیریــت شــهری قــرار گیــرد. ایــن امــر برخــی فرصت‌ها 
ــایر  ــا س ــی‌آورد ت ــم م ــهرداری‌ها فراه ــرای ش ــز ب را نی
ــال در  ــاد فع ــازمان‌های مردم‌نه ــاً س ــا و خصوص گروه‌ه
حقــوق شــهروندان را در فرآینــد برنامه‌ریــزی و مدیریــت 
ــن  ــب ای ــی در قال ــعار اصل ــد. ش ــل کن ــهری، دخی ش
چهارچــوب، »ســاختن شــهری بــرای همــه« اســت؛ کــه 
بــه »حــق مــردم بــر شــهر« اشــاره دارد. سیاســت اصلــی 
نیــز »جلوگیــری از طــرد اجتماعــی گروه‌هــای مختلــف 

به‌واســطه محیــط نامتناســب شــهری« خواهــد بــود. 
به‌دلیــل اینکــه لازمــه موفقیــت در قالــب ایــن 

چهارچــوب، سیاســت‌گذاری یکپارچــه اســت، بنابرایــن 
تمامــی واحدهــای زیرنظــر مجموعــه شــهرداری تهــران، 
می‌بایســت تابــع سیاســت‌های تدوین‌شــده در راســتای 
»کاهــش میزان طردشــدگی اجتماعی در شــهر« باشــند 
و همــه ذی‌نفعان ســازمانی در داخل مجموعه شــهرداری، 
بایــد شــاخص‌های عملیاتــی متناســب بــا این سیاســت، 
ــط  ــات و مداخلاتشــان در محی ــی اقدام به‌منظــور ارزیاب
ــاس  ــر اس ــای دوره‌ای را ب ــن و گزارش‌ه ــهری، را تدوی ش

ایــن شــاخص‌ها، منتشــر کننــد. 
در برنامه‌ریــزی حق‌محــور، کارایــی و اثربخشــی 
ــه شــهروندان در  ــه حضــور و مشــارکت فعالان ــوط ب من
ــط وثیقــی  ــا رب ــی برنامه‌ه تصمیم‌ســازی اســت و کارای
با ســطح مشــارکت عمومــی دارد. مکانیســم‌های الــزام در 
قالــب دسترســی اطلاعــات، نظــارت و شــفافیت فرایندها 
ــن پیش‌شــرط‌ها در ســاختار  ــا ای ــورد نظــر اســت. ام م
رســمی سیاســت‌گذاری شــهری چندان ملموس نیست 
کــه همیــن امــر محــل مناقشــه در کاربســت عملی حق 

ــه شــهر را ایجــاد می‌کنــد. ب
نقطه اشــتراک بنیادی میان سیاســت‌گذاران شــهری 
و مدافعیــن حــق به شــهر همانــا، تعریــف »شــهروندان و 
شــهر« در کنــار هــم اســت. اتخاذ مکانیســم‌های شــفاف 
بــرای دیده‌شــدن دیدگاه‌هــای عمومی دربــاره تصمیمات 
توســعه‌ای شــهر در عرصــه عمومــی و حیــات اجتماعــی 
ــت  ــع در جه ــور در واق ــن ام ــت. ای ــل اس ــهر محتم ش
حکمروایــی شــهری و در پــی آن تحقق پیش‌شــرط‌های 
دمکراســی شــهری، برابــری و عدالــت اجتماعــی اســت. 
مهم‌تــر آن کــه پذیــرش تنــوع و تکثــر شــهری بیــش از 
ــرای سیاســت‌گذاری  ــادی ب ــه در ظرفیت‌ســازی نه هم

ــد. شــهری حق‌محــور، نمــود عینــی می‌یاب
بــر همیــن اســاس کاربســت عملیاتــی حق به شــهر 
منــوط به ظرفیت‌ســازی عدالت، شــفافیت، پاســخگویی، 
ــع  ــن مناف ــادل بی ــا و تع ــری فرصت‌ه ــی، براب قانون‌گرای
گروه‌هــای ذی‌نفــع در چهارچــوب سیاســت‌گذاری 
اجتماعــی شــهری اســت و تــا زمانــی که شــهر در تصرف 
تعــداد محــدودی از نخبــگان تصمیم‌گیــر باشــد امــکان 
چانه‌زنــی و گفت‌وگــو دربــاره حــق بــه شــهر موضوعــی 
ــی  ــه از ســطح شــعار رهای ــزی اســت ک ــی و فانت انتزاع

بخشــی عــدول نخواهــد کــرد.
سیاســت‌های  اصلــی  عناصــر  از  مجمــوع  در 
ــه پاســخگویی و  ــوان ب ــق شــهری می‌ت ــی موف اجتماع
دمکراتیک‌بــودن، مشــارکت‌جویی، ایجــاد فرصــت بــرای 
ــری و شــفافیت  ــا شــهر، براب شنیده‌شــدن همــه صداه
ــت در  ــزم اس ــه ال ــرد؛ ک ــاره ک ــا اش ــداف و برنامه‌ه اه
راهبردهــای کلان نظــری و عملــی سیاســت‌گذاری 
شــهری بــا توجــه بــه بایســته‌های حــق به شــهر بــه کار 

گرفتــه شــود.

بایسته‌های حق به شهر؛ در فرآیند 
سیاست‌گذاری اجتماعی شهری

فرشته رضایی
کارشناس گروه مطالعات پایش و ارزیابی سیاست‌های شهری

در برنامه‌ریزی حق‌محور، کارایی و 
اثربخشی منوط به حضور و مشارکت 

فعالانه شهروندان در تصمیم‌سازی 
است و کارایی برنامه‌ها ربط وثیقی 

با سطح مشارکت عمومی دارد. 
مکانیسم‌های الزام در قالب دسترسی 
اطلاعات، نظارت و شفافیت فرایندها 
مورد نظر است. اما این پیش‌شرط‌ها 

در ساختار رسمی سیاست‌گذاری 
شهری چندان ملموس نیست که 

همین امر محل مناقشه در کاربست 
عملی حق به شهر را ایجاد می‌کند



پروژه‌های شاخص 
مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی
شهر تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات عمران، ترافیک و امور بحران

 گروه: مطالعات حمل‌ونقل و ترافیک
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی متوسط‌مقیاس

 عنوان پروژه: مطالعات تعیین الگوی برآورد هزینه‌های )مستقیم و غیرمستقیم( ناشی از تصادفات در معابر شهر تهران

چکیده پروژه: 
علاوه بر هزینه‌های ســــنگین روبــه‌رشــــد تلفــــات، جــــرح و مصدومیــت و ازبیــن‌رفتــــن اشــیاء، هزینــه‌هــای عمیــق روحــی-روانــــی و فرهنگــی و اجتماعــی، 
تصادفــــات ترافیکــــی موضوعــــی مهــم هــم بــرای مسئولین و مدیــران و سیاســـت‌گذاران و هـم بـرای نیروهـای پلیـس راهنمایـی و رانندگـی کشـــور است. ضـرورت 
محاسـبه هزینـه سـوانح ترافیکـی و یافتـن راه‌هـای علمـی و منطقـی و سیسـتماتیک بـرای حـل مشـکل بیـش‌ازپیـش احسـاس می‌شــود. تعییــن هزینــه ســوانح ترافیکــی 
علاوه بــــر نشــــان‌دادن بــــار ســنگینی کــه بــه جامعــه تحمیــل می‌کنــــد، سـهم بخش‌هـای درگیـر در ســـانحه را روشـن می‌ســـازد. صدمات ناشی از تصادفات ابعاد 
گوناگــون اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی، زیســت‌محیطی، بهداشــتی و انســانی دارد و بــرای درک گســتره وســیع ایــن ضایعــات و تخصیــص منابــع کافــی بــرای کنتــرل ایــن 
موضــوع، می‌بایــد مقادیــر و کمیــت ضایعــات و تبعــات آن را به‌درســتی شــناخت. ایــن پــروژه بــا هــدف 1( ارائــه الگویــی بــرای بــرآورد هزینه‌هــای مســتقیم و غیرمســتقیم 
تصــادف در معابــر شــهری، 2( ارائــه الگویــی بــرای محاســبه هزینه‌هــای تبعــات اجتماعــی تصــادف، 3( ارائــه دســتورالعمل تعییــن هزینــه تصادفــات برای شــهر تهــران و روش 
تعمیــم آن بــه ســایر شــهرهای کشــور، مــورد مطالعــه قــرار گرفــت. در ایــن پژوهــش ضمــن به‌دســت‌آوردن هزینــه تصادفــات جرحــی، فوتــی و خســارتی شــهر تهــران در 
ســال 1400، بــه اهــداف ذکرشــده در بــالا پرداختــه شــده کــه جزئیــات آن در گــزارش آمــده اســت. لازم بــه ذکــر اســت بــرای نخســتین‌بار در کشــور، هزینــه تصادفــات بــا 

درنظرگرفتــن هزینه‌هــای اجتماعــی آن در ایــن مرکــز مــورد مطالعــه قــرار گرفتــه اســت.

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات عمران، ترافیك و امور بحران

 گروه ایمنی و پیشگیری از بحران
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی بزرگ مقیاس

 عنوان پروژه: تدوین طرح پیشگیری، مدیریت و كنترل سوانح در محل‌های پرازدحام شهر تهران )با تأكید بر پهنه میدان امام حسین )ع( تا میدان آزادی(

چکیده پروژه: 
یکی از اعوضومت رضوری و رپاتیمه در تیریدم رحبان، ‌همانربرزیی ربای اه‌لحمی اب ازداحم تیعمج است. ااعامتجت رتسگده در نینچ ییاه‌لحم هک ربای کی رودیاد اخص 
در کی ابزه زینام صخشم عمج دنوش‌یم، اینزدنم ینیب‌شیپ دیهمتات و امدخت ارطضاری اســت. رتامک لاابی تیعمج در نینچ ییاهاضف در انکر ااعبد یسایس، ایعامتج و 
یگنهرف و اه‌تبسانمی زگرباردشه در آن‌هــا بجوم ااجید رگناییاه‌ین ربای ریدمان رحبان وش‌یمد. ایبرجتت اریخ یشان از وحادث هتشذگ وچمهن احدهث رمامس عییشت رسدار 
دیهش دهپس حــاج قاســم ینامیلس در امرکن و زین احدهث آوس‌شتزی در دجسم ارگ رهتان رب رضورت دتونی رطحاه‌ی تیریدم رحبان تأدیک دارد. دو وضومع اتینم و اینمی 
ازهلمج اعوضومت رپاتیمه در اه‌لحمی تیعمجرپ وبده هک یتسیاب بهوص‌رت دجی ومرد هجوت رقار دنریگ و ‌همانربرزیان این‌‌گــوهن اعمجتت تسیابن هنوگره اامتحل احدهث 
زبرگ را انددیه دنریگب. ازفاشی دعتاد ارفاد در اکمناه‌ و اه‌تبسانمی اخص، رطاخمات و راه‌کسیی دشن‌ینیب‌شیپه در لحم، دقفان تیریدم و اه‌همانربی ریگشیپاهن ربای نینچ 

ییاه‌تبسانم رجنم هب دعم رتنکل ازداحم وخاده دش.
در ایــن مطالعــه تــاش شــده اســت کــه دســتورالعملی جهــت پیشــگیری، مدیریــت و کنتــرل حــوادث و ســوانح در محل‌هــای پرازدحــام شــهر تهــران ارائــه شــود و 
ســپس دســتورالعمل به‌دســت‌آمده به‌صــورت پایلــوت در یکــی از محل‌هــای تیعمجرپ هک وص‌هبرت مظنم ریذپای تیعمج اتس و نینچمه هنهپ دیمان اامم نیسح )ع( 

ات دیمان آزادی ومرد ربریس رقار وخاده تفرگ.
مهم‌تریــن اهــداف قابل‌بحــث در ایــن مطالعــه مبتنــی بــر طبقه‌‌‌بنــدی ریســک‌ها، شناســایی عوامــل بــروز آن‌هــا و راهبردهــای پوشــش آن در محــدوده مــورد مطالعــه 

ــد بود.  خواه
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5
پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات شهرسازی  و معماری

 گروه: مطالعات شهرسازی
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک‌مقیاس

 عنــوان پــروژه: ارزیابــی اثــر تغییــر قوانیــن و مقــررات )مصوبه‌هــای موســوم بــه برج-بــاغ و خانه-بــاغ( بــر حفــظ و گســترش باغــات در شــهر تهــران در 
دوره زمانــی 1390-1400

چکیده پروژه: 
فضاهــای ســبز شــهری به‌عنــوان بخــش مهمــی از ســاختار فضایــی شــهر بــا کارکــرد گــذران اوقــات فراغــت، نقــش مهمــی در افزایش کیفیــت زندگــی و رفــاه شــهروندان ایفا 
ــد.  ــداوم افزایــش می‌یاب ــد بزرگ‌شــهر تهــران به‌صــورت مت ــزرگ مانن ــژه در شــهر‌های ب ــا افزایــش تنش‌هــای زندگــی شهر‌نشــینی به‌وی ــا ب ــن فضا‌ه ــد. اهمیــت ای می‌کن
باغــات بزرگ‌شــهر تهــران به‌عنــوان بخــش مهمــی از فضا‌هــای ســبز شــهری بــا مالکیــت غیرعمومــی )خصوصــی و دولتــی( و میــراث طبیعــی آن، به‌دلیــل تعــارض منافــع 
بخــش عمومــی )در جهــت حفــظ آن‌هــا( و منافــع بخــش خصوصــی )بــرای تغییــر و تبدیل آن‌هــا در جهــت ارزش‌افــزوده حاصــل( مورد توجــه بوده اســت. پیچیدگــی تعارض 
پیش‌گفتــه و تــاش در جهــت اتخــاذ رویکــرد بهینــه بــرای ایجــاد مصالحــه میــان آن‌هــا، در تعــدد مطالعه‌هــای مرتبــط بــا باغــات شــهر تهــران و نیــز تغییــرات ایجادشــده در 
قوانیــن و مقــررات مرتبــط بــا باغــات در شــهر تهــران )به‌عنــوان ابــزار سیســتم هدایت و کنتــرل تغییر و توســعه شــهری( قابل‌ردیابــی اســت. مصوبــه برج-بــاغ )1383-1396( 
و مصوبــه خانه-بــاغ )1397- تاکنــون( به‌عنــوان مصادیــق دو رویکــرد متفــاوت بــه باغــات شــهر تهــران، در دوره‌هــای زمانــی متفــاوت، ملاک عمــل مدیریت شــهری در مواجهه 
بــا باغــات بــوده اســت. بــا توجــه بــه تحلیــل کالبــدی و عناصــر طبیعــی باغــات شــهر تهــران در نمونه‌هــای مطالعاتــی جمع‌آوری‌شــده درمــورد مصوبــه برج-بــاغ در مطالعــات 
پیشــین، در ایــن پژوهــش، تحلیــل پیش‌گفتــه در نمونه‌هــای مطالعاتــی انتخابــی مرتبــط بــا مصوبــه خانه-بــاغ در دوره زمانــی اثــر ایــن مصوبــه )1398-1400(، منطبــق بــر 
معیار‌هــا و شــاخص‌های مــاک عمــل در ارتبــاط بــا مصوبــه برج-بــاغ، مــورد نظــر اســت. عــاوه بــر آن تغییــرات ســایر قوانیــن و مقــرات و ردیابــی اثــر تغییــرات آن‌هــا در دوره 
زمانــی 1400-1396 و قیــاس آن‌هــا بــا نتایــج مطالعــات پیشــین مدنظــر اســت. بــر ایــن اســاس زمینــه ارزیابــی و قیــاس اثــرات و پیامد‌هــای ایــن دو مصوبــه و ســایر قوانیــن 

و مقــررات در حفــظ و گســترش باغــات شــهر تهــران و ارائــه پیشــنهادات اصلاحــی در مواجهــه بــا تغییــر و تبدیــل باغــات شــهر تهــران فراهــم می‌شــود.

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات خدمات شهری و محیط زیست

 گروه: مطالعات خدمات شهری
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک‌مقیاس

 عنوان پروژه: راهنمای طراحی فضاهای عمومی محله برای ارتقا فعالیت فیزیكی و رفتار اجتماعی سلامت‌محور 

چکیده پروژه: 
ــه ســامت و ســرزنده هســتند. در ایــن بیــن تفــاوت محــات گوناگــون از منظــر  فضاهــای عمومــی زیســت‌پذیر و خردمقیــاس، یکــی از کلیــد واژگان خلــق محل
شــاخص‌های مــورد اهمیــت بــرای تدویــن راهبــردی اجرایــی و توصیه‌هایــی تــا خلــق فضاهایــی ســامت، نگاهــی متخصصانــه و ارائــه راهکارهایــی اجرایــی در نســخ 
متفــاوت جهــت تیــپ محــات متفــاوت را می‌طلبــد. وقتــی محله‌هــای شــهری به‌شــکلی قابل‌دســترس و قابل‌پیــاده‌روی طراحــی شــوند، شــهری خلــق می‌شــود 
ــارغ از  ــراد، ف ــرای حضــور اف ــر، پذی ــی، مــردم شــادتر و ســالم‌تر هســتند و محله‌هــای ایمن‌ت ــا جامعــه محلــی مرتبــط می‌کنــد. در چنیــن مکان‌های کــه مــردم را ب
ــا تجــارب مداخلــه‌ای و غیرمداخلــه‌ای متفــاوت آن‌هــا در کنــار مطالعــات  محدودیت‌هــای جســمی و حرکتــی اســت. در پــروژه مــورد بحــث، یافته‌هــای 8 محلــه ب
لایه‌بندی‌شــده در خصــوص آن‌هــا و جمعیــت در معرضشــان مــورد بررســی میدانــی و کتابخانــه‌ای قــرار گرفــت و درنهایــت در کنــار گــزارش پــروژه و خروجــی دانــش 
شــهر و نکته‌نوشــت، دفترچــه راهنمــای طراحی‌شــده در خصــوص محــات مــورد مطالعــه بــا ارائــه راه‌حل‌هــای مداخلــه‌ای و غیرمداخله‌گرانــه به‌منظــور هــر تیــپ 
ارائــه شــد تــا ســهمی از یــک نقشــه راه کلــی بــرای خلــق  فضاهــای عمومــی زیســت‌پذیر و محله‌هــای شــهری ســرزنده و فعــال‌ در خــور شــهری الگــو داشــته باشــد.
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت مطالعات زیرساخت
 مدیریت مطالعات عمران، ترافیك و امور بحران

 گروه مطالعات فنی و عمرانی
 نوع مطالعه: طرح پژوهش متوسط‌مقیاس 

 عنوان پروژه‌: بررسی سیستم‌های نوین کنترل سازه و روش‌های جدید در مقاوم‌سازی و بهسازی لرزه‌ای ساختمان‌های شهرداری تهران

چکیده پروژه: 
کلان‌شــهر تهــران به‌عنــوان مرکــز سیاســی و اقتصــادی کشــور در منطقــه‌ای زلزله‌خیــز واقــع شــده اســت. وجــود ســه گســل لــرزه‌ای شــمال تهــران، ری و مشــا و گســتردگی 
آن در ســطح شــهر، مقاوم‌ســازی و بهســازی لــرزه‌ای ســاختمان‌ها، تأسیســات مهــم و شــریان‌های حیاتــی را بســیار ضــروری می‌ســازد تــا بتــوان بــا اســتفاده از روش‌هــای 
نویــن کنتــرل ســازه در مقاوم‌ســازی و بهســازی لــرزه‌ای ســاختمان‌ها، بــه افزایــش پایــداری ســاختمان‌های شــهر تهــران دســت یافــت. در ایــن پــروژه، سیســتم‌های نویــن 
کنتــرل ســازه و روش‌هــای جدیــد در مقاوم‌ســازی و بهســازی لــرزه‌ای ســاختمان‌ها در شــهر تهــران بــا تأکیــد ویــژه بــر ســاختمان‌های شــهرداری تهــران مــورد توجــه قــرار 
گرفتــه تــا عــاوه بــر شــناخت روش‌هــا، زمینــه‌ای بــرای مقاوم‌ســازی و بهســازی لــرزه‌ای بهینــه فراهــم شــود. بــر اســاس نتایــج به‌دســت‌آمده از ایــن پژوهــش، بهتــر اســت 
حتی‌الامــکان از روش‌هــای بهســازی موضعــی کــه هزینــه و مداخلــه کمتــری را بــه ســازه وارد می‌کننــد، اســتفاده شــود. اگــر نیــاز بــه بهســازی سیســتم باشــد، ترجیــح بــر 
اســتفاده از روش‌هــای افزایــش مقاومــت و ســختی و حــذف نامنظمــی در ســازه اســت. در صــورت لــزوم بــه اســتفاده از سیســتم‌های کنتــرل نویــن، اســتفاده از میراگرهــای 
جاری‌شــونده فلــزی کــه هزینــه کمتــر داشــته و اســتهلاک انــرژی مناســب دارد، توصیــه می‌شــود. همچنیــن در انجــام بهســازی خــاص ماننــد بهســازی ســاختمان‌های 
تاریخــی یــا بســیار مهــم و تأمیــن ســطح عملکــرد بــدون وقفــه‌، جداســاز الاســتومری بــا هســته ســربی کــه تجربــه عملکــرد موفــق در زلزله‌هــای پیشــین را داشــته اســت یــا 
جداســاز الاســتومری بــا لاســتیک طبیعــی و میرایــی بــالا کــه مبانــی طــرح آن به‌طــور مبســوط در نشــریه شــماره 523 موجــود اســت، توصیــه می‌شــود. شــایان توجه اســت 

کــه امــکان تأمیــن ســطح عملکــردی بی‌وقفــه بــا اســتفاده از میراگــر، جداســاز یــا بــا اســتفاده از هــر دو در کنــار یکدیگــر مقــدور اســت.

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات خدمات شهری و محیط زیست

 گروه: مطالعات فضای سبز و پسماند
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک‌مقیاس

 عنوان پروژه: تبیین راهبردهای نحوه مداخله در عرصه‌های چمن‌کاری فضای سبز شهر تهران متناسب با شرایط کم‌آبی

چکیده پروژه: 
در ســال‌های اخیــر مســئله‌ کم‌آبــی بــه یکــی از دغدغه‌هــای مدیریــت شــهری بــدل شــده اســت. ازایــن‌رو در بخش‌هــای مختلــف تلاش‌هایــی در جهــت مدیریــت 
بهینــه آب صــورت می‌پذیــرد امــا در مــواردی اقدامــات مدیریتــی بــا چالش‌هــا و دوگانه‌هایــی مواجــه می‌شــوند کــه نیــاز بــه بررســی و تعمیــق بیشــتر در موضــوع 
را بــه امــری ضــروری بــدل می‌ســازد. یکــی از ایــن مــوارد، تقابــل مدیریــت بهینــه آب بــا حفــظ و افزایــش کیفیــت فضــای ســبز شــهری اســت. از آنجــا کــه فضــای 
ســبز شــهری یکــی از مصرف‌کننــدگان عمــده منابــع آبــی محســوب می‌شــود، چگونگــی ایجــاد موازنــه بیــن مدیریــت مصــرف آب و کیفیــت فضــای ســبز امــری 
حســاس و نیازمنــد توجــه جــدی اســت. به‌ویــژه آنکــه در کلان‌شــهری ماننــد تهــران، ســطوح ســبز یکــی از نیازهــای اساســی و غیرقابل‌انــکار بــه شــمار مــی‌رود 
زیــرا فضــای ســبز بســتری بــرای ایجــاد آســایش اقلیمــی و گــذران اوقــات فراغــت شــهروندان پــس از گــذران ســاعات پرمشــغله‌ کاری اســت. بــا مطرح‌شــدن موضوع 
مدیریــت بهینــه آب، در بیــن انواع‌واقســام ســطوح ســبز، عرصه‌هــای چمــن‌کاری به‌ســبب آنکــه مصــرف آب بیشــتری نســبت بــه ســایر کاشــت‌ها دارنــد، مــورد 
توجــه بیشــتری قــرار گرفته‌انــد. ازایــن‌رو اختلاف‌نظــر در بیــن مدیــران، متخصصــان و شــهروندان در ارتبــاط بــا نحــوه مدیریــت عرصه‌هــای چمــن‌کاری به‌گونــه‌ای 
کــه بــا شــرایط کم‌آبــی ســازگاری بیشــتری داشــته باشــند نیــز بیــش از ســایر انــواع فضــای ســبز اســت. ایــن نقطه‌نظــرات در طیــف وســیعی کــه شــامل حــذف 
کامــل عرصه‌هــای چمــن‌کاری تــا حفــظ وضــع موجــود اســت جــای می‌گیــرد. بــه همیــن دلیــل دســتیابی بــه یــک راهــکار مدیریتــی بهینــه کــه متضمــن حفــظ 
ســبزینگی و کیفیــت فضــای ســبز شــهر تهــران و درعین‌حــال صرفه‌جویــی در مصــرف آب باشــد، امــری چالش‌برانگیــز اســت. ‌بــه همیــن روی، مطالعــه حاضــر 
تــاش کــرده اســت تــا بــا توجــه بــه واقعیــات علمــی، تجــارب ســایر کشــورها و همچنیــن ارزیابــی و تحلیــل نظــرات مدیــران شــهری، متخصصــان و شــهروندان 
نســبت بــه دســتیابی بــه راهــکاری میانــه کــه هــم بــر حفــظ و ارتقــای کیفیــت فضاهــای ســبز به‌عنــوان ریه‌هــای تنفســی شــهر تهــران تمرکــز کــرده و هــم منجــر 

بــه صرفه‌جویــی و مدیریــت بهینــه منابــع آب شــود، اقــدام کنــد.
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5
پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات زیرساخت
 مدیریت: مطالعات عمرانی، ترافیک و امور فنی 

 گروه: مطالعات فنی و عمرانی
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک متوسط

 عنوان پروژه: مطالعات تطبیقی پایش و تعمیر و نگهداری پل‌ها   
چکیده پروژه: 

در میــان ســازه‌های زیربنایــی، پل‌هــا دارای اهمیــت اســتراتژیکی خاصــی هســتند؛ چراکــه به‌عنــوان نقــاط اتصــال شبـــکه حمل‌ونقل شــهر‌ی، نقـــش بســیار مهمــی در ایجاد 
تســهیلات و خدمات‌رســانی بــه افـــراد جامعــه ایفــا می‌کننــد. بــا گذشــت زمــان عـــوامل مخــرب فراوانــی باعــث خرابــی و زوال بخش‌‌‌هــای مختلــف پل‌هــا می‌شــود. در میــان 
انــواع پل‌هــا، پل‌هــای بتنــی کــه بیشــترین نــوع پل‌هــای ساخته‌شــده در جهــان را بــه خــود اختصــاص داده اســت؛ تحت‌تأثیــر خرابی‌‌هــای متعــددی قــرار دارنــد. عوامــل 
فیزیکــی و شــیمیایی گوناگونــی ازجملــه نفــوذ یــون کلریــد، کربناته‌شــدن، سولفاته‌شــدن و شــرایط مختلــف جــوی و آب‌وهوایــی اجــزای پــل را تحت‌تأثیــر قــرار داده و باعــث 
نابــودی و زوال مصالــح و عناصــر پــل می‌شــود. ارزیابــی وضعیــت پل‌هــای بتنــی کمــک می‌کنــد تــا بــا شناســایی خرابی‌هــا، علــل ایجــاد آن‌هــا بررســی شــده و بــا مدیریــت 
ــه نیــاز موجــود، برداشــت از جزئیــات پل‌هــا  ــا توجــه ب وضعیــت پیشــرفت خرابی‌هــای پــل‌ می‌تــوان مانــع از عــدم ســرویس‌دهی آن‌هــا و ضــرورت تعمیــر ســازه شــد. ب
در بازرســی‌‌های فنــی، معیار‌هــای ثابتــی را جهــت شناســایی و ارزیابــی خرابی‌‌هــا ضــروری بــه نظــر می‌رســد. ایــن پژوهــش، بــا هــدف تأمیــن نیاز‌هــای بخــش مدیریــت 
نگهــداری پل‌هــا طراحــی خواهــد شــد و در بازرســی فنــی پل‌هــا، بــه برداشــت اطلاعــات اجــزای ســازه‌ای، امــکان شناســایی نارســایی‌‌ها و تشــخیص علــل ایجــاد خرابی‌‌هــا 
کمــک می‌کنــد. بـــا تحلیــل اطلاعــات اندازه‌گیری‌شــده و معیار‌هــای طبقه‌بنـــدی‌شده، عملکــرد اجــزای ســـاز‌ه‌ای را درجه‌بنــدی و وضعیــت خرابی‌‌هــا در پل‌هــا ارزیابــی 
می‌شــود. در پل‌‌هــای شــهری بــا توجــه بــه اینکــه ترافیــک شــهری عامــل بســیار مهــم و حیاتــی بــرای پل‌‌هــای شــهری اســت، ســیکل‌های متنــاوب بارگــذاری زنــده، شــدت 
بــالای بار‌هــای مــرده و تأثیــر آن‌‌هــا در درازمــدت و میــزان بارگــذاری در ســاعات مختلــف شــبانه‌روز، ازجملــه عواملــی هســتند کــه بحــث ترافیــک در پل‌‌هــای شــهر تهــران 
را بــه موضوعــی تعیین‌کننــده تبدیــل کــرده اســت. امــروزه در کشــور‌های مختلــف دنیــا بخــش عظیمــی از بودجــه صــرف تعمیــر و نگهــداری پل‌‌هــای ســواره‌رو می‌شــود. از 
آنجــا کــه پل‌‌هــای شــهر تهــران از ســرمایه‌‌های ملــی اســت، حفــظ و نگهــداری پل‌‌هــا بایســتی در اولویــت قــرار گیــرد. تحقیقــات انجام‌گرفتــه در دنیــا نشــانگر آن اســت کــه 
تعویــض یــک پــل حــدود 30 برابــر ســاخت یــک پــل جدیــد هزینه‌بــردار اســت لــذا بــرای اطمینــان از اینکــه پل‌‌هــای شــهر تهــران به‌طــور مرتــب بازرســی، ارزیابــی و بهــره 

بــرداری می‌شــوند، مدیریتــی نیــاز اســت تــا بــا انجــام عملیــات نگهــداری و تعمیــرات مناســب، ســطح عملکــرد مــورد نظــر در طــول عمــر پــل بــرآورده شــود.

 معاونت: پشتیبانی و هماهنگی امور پژوهشی
 مدیریت: کاربست امور پژوهشی

 گروه: اداره امور مناطق
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک ‌مقیاس

 عنوان پروژه: بازتعریف مفهومی سرانه در چارچوب تأمین خدمات شهری

چکیده: 
نحــوه توزیــع و تخصیــص خدمــات شــهری به‌صــورت عادلانــه در ســطح شــهر، همــواره یکــی از دغدغه‌هــای مهــم برنامه‌ریــزان و مدیــران شــهری و مبنایــی بــرای 
ارزیابــی کیفیــت زندگــی و زیســت‌پذیری شــهر اســت کــه به‌شــکل ســنتی بــا شــاخص ســرانه ســنجیده می‌شــود. در واقــع ســرانه خدماتــی، عبــارت اســت از مقــدار 
زمینــی کــه از مجمــوع کاربری‌هــای شــهری )مســکونی، اداری، تجــاری، تفریحــی، درمانــی، آموزشــی( و... به‌طــور متوســط برحســب متــر مربع بــه هریک از شــهروندان 
اختصــاص داده می‌شــود. بررســی طرح‌هــای توســعه شــهری تهــران، چارچوب‌هــای ســازمانی-حقوقی تأمیــن خدمــات، شــیوه تعامــل شــهرداری بــا ســایر دســتگاه‌های 
دخیــل در مدیریــت شــهری، چگونگــی تأمیــن خدمــات توســط نهادهــای حکومتــی، دولتــی و عمومــی، ســازوکارهای قانونــی تأمیــن زمیــن مــورد نیاز خدمات شــهری 
و تجــارب داخلــی و خارجــی در رابطــه بــا اســناد توســعه و چگونگــی تأمیــن خدمــات مــورد نیــاز شــهروندان، نشــان از آن دارد کــه نــگاه حاکــم بــر ســرانه‌های شــهری 
)مطابــق تعریــف کنونــی(، تاکنــون کل‌نگــر، بــدون بحــث دربــاره جزئیــات و نحــوه تأمیــن زمیــن بــرای خدمــات شــهری بــوده اســت. نظــر بــه اینکــه چنیــن تعریفــی 
فــارغ از عواملــی نظیــر کمبــود و گرانــی زمیــن، مالکیــت زمیــن، تراکــم ســاختمانی، ســطح دسترســی، شــعاع عملکــردی، شــدت فعالیت‌هــا، جمعیت شــناور و ســاکن، 
انتفاعــی یــا غیرانتفاعــی بــودن خدمــات، فناوری‌هــای جدیــد، و...، صــورت گرفتــه اســت، شــاهد عــدم تحقــق ســرانه‌های پیشــنهادی در طرح‌هــای توســعه و به‌تبــع 
آن، کمبودهــای فــراوان و توزیــع ناعادلانــه خدمــات در شــهر تهــران هســتیم. لــذا ضــروری اســت مفاهیــم جدیــدی ازجملــه دســترس‌پذیری، ایمنــی، حداقــل زمیــن 
مناســب و همجــواری، به‌منظــور دســتیابی بــه عدالــت اجتماعــی و فضایــی، دسترســی یکســان، ســرزندگی و رضایتمنــدی شــهروندان در بازتعریــف ســرانه مــورد توجه 

قــرار گیــرد. به‌عــاوه، به‌منظــور تأمیــن زمیــن و فضــای مــورد نیــاز نیــز می‌تــوان از رویکردهــای نوینــی همچــون اختــاط کاربــری و توســعه فشــرده بهــره گرفــت.  
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حکمرانی شهری
 مدیریت: مطالعات خط‌مشی‌گذاری شهری

 گروه: مطالعات آینده پژوهی
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی متوسط مقیاس

 عنوان پروژه: واکاوی و ارزیابی روندها، گرایش‌ها و نیروهای پیشران تأثیرگذار بر آینده شهر تهران )1401-1420(   
چکیده پروژه: 

مطالعــه محققــان شــهری امــروزه متمرکــز بــر دســتیابی بــه تعــادل بیــن حفــظ نــوآوری شــهری و توســعه اجتماعــی اقتصــادی و جلوگیــری از تأثیــرات منفــی آن اســت. از 
نظــر ســازمان ملــل، تغییــر آب‌وهــوای جهــان، تأمیــن آب ســالم، تعــادل بیــن رشــد جمعیــت و منابــع، تأمیــن انــرژی، بیماری‌هــای بیولوژیکــی، تصمیم‌گیــری آینده‌نگرانــه، 
همگرایــی فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات و خدمــات عمومــی، اقتصــاد اخلاق‌گــرا و بهبــود وضعیــت بشــر بــا پیشــرفت فنــاوری چالش‌هــای کلان‌شــهرها از ســال 1996 تــا بــه 
امــروز بوده‌انــد. ســرعت تغییــرات در ســطح جهانــی باعــث شــده تغییــرات در کلان‌شــهر تهــران نیازمنــد برنامه‌ریــزی آینده‌نگرانــه باشــد. چنیــن امــری نیازمنــد آینده‌نــگاری 

بــر اســاس آمارهــای دقیــق و درک بهتــر از الگوها،گرایش‌هــا، روندهــا، عــدم ‌قطعیت‌هــا، پیشــران‌ها و تغییــرات شــهری خواهــد بــود.
ایــن پژوهــش بــر آن اســت تــا ضمــن شناســایی روندهــا و کلان‌روندهــا و شناســایی عــدم‌ قطعیت‌هــای مؤثــر بــر آینــده شــهر تهــران بــه شناســایی و ارزیابــی پیشــران‌ها، 
ســناریوها و تصاویــر مختلــف از آینــده احتمالــی شــهر تهــران بپــردازد؛ و بــا اســتفاده از دانــش آینده‌نــگاری بــه ارتقــاء کیفیــت سیاســت‌گذاری، برنامه‌ریــزی و تصمیم‌گیــری 

آینده‌هــای پیــش رو کلان‌شــهر تهــران در افــق 1420 کمــک کنــد.
در ایــن پژوهــش در فراینــد پویــش افــق در مجمــوع 341 برخــورد پویــش در 6 بعُــد؛ اجتماعــی )63 برخــورد(، فناورانــه )62 برخــورد(، اقتصــادی )58 برخورد(، محیط‌ زیســتی 
)56 برخــورد(، سیاســی و قانــون )58 برخــورد( و کالبــدی و فضایــی )44 برخــورد( و همچنیــن بــر اســاس مطالعات اســنادی 26 کلان‌روند جهانــی و 64 روند داخلی شناســایی 
شــد. پیشــران‌ها بــا اســتفاده از ادبیــات موضــوع، پنــل خبــرگان، روندهــا و برخوردهــای پویــش و ســایر درون‌دادهــای به‌دســت‌آمده در قالــب 44 پیشــران خوشــه‌بندی شــدند. 
چهــار ســناریوی کهن‌الگــو بــرای افــق 1420 کلان‌شــهر تهــران از طریــق ســناریونگاری بــه روش چارچوب‌منــد دانشــگاه هیســتون تدویــن شــد )ســناریوهای ســازش، جهش، 
رهــش و ریــزش(. جهت‌گیــری سیاســتی ســند »برنامــه چهــارم تحــول و پیشــرفت شــهر تهــران 1401-1404« به‌عنــوان ســند چشــم‌انداز منتخب کلان‌شــهر تهران نســبت 

بــه چهــار ســناریو مــورد تحلیــل قــرار گرفــت و مشــخص شــد 77% ایــن ســند ســناریوی بهبــود را دنبــال می‌کنــد نــه تحول.

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حكمرانی شهری
 مدیریت: مطالعات اقتصاد و مدیریت شهری

 گروه مطالعات سرمایه انسانی
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی متوسط‌‌مقیاس

 عنوان پروژه: بررسی كیفیت زندگی كاری كاركنان شهرداری تهران 
چکیده پروژه: 

کیفیــت زندگــی کاری، فراینــدی پویــا اســت کــه تحت‌تأثیــر عواملــی ماننــد فــردی و ویژگی‌هــای جمعیت‌شــناختی، شــغلی، ســازمانی، روانشــناختی و اجتماعــی 
قــرار می‌گیــرد و هماننــد چتــری، نتایجــی ماننــد رضایــت شــغلی، تعــادل زندگــی کاری، مدیریــت اســترس در محــل کار، مشــارکت و تعهــد را تحت‌تأثیــر خــود 
قــرار می‌دهــد. پیونــد بیشــتر میــان انســان و فنــاوری و تمرکــز بــر رفــاه انســان و محدودیت‌هــای جدیــد بــرای بهــره‌وری، و تغییــر به‌ســمت منابــع تجدیدپذیــر 
ســبب می‌شــود کــه عــاوه بــر تغییــر فعالیت‌هــای ســازمان‌ها، نــوع نگــرش نیــروی انســانی بــه ایــن ســؤالات حیاتــی پاســخ داده شــود کــه چگونــه می‌توانیــم 
برنامــه رفاهــی بــرای کارکنــان در نظــر گرفــت؟ تعــادل میــان خواســته‌های فــردی، زندگــی و کار بــا چــه مکانیزمــی انجــام می‌شــود؟ ســازمان و فــرد چــه نقشــی در 
پیشــبرد ایــن برنامــه دارنــد؟ و مــوارد دیگــر، مجموعــه پاســخ‌هایی کــه بــه ایــن ســؤالات داده می‌شــود، مفهــوم برنامــه کیفیــت زندگــی کاری را در  بــر می‌گیریــد.

بــرای اینکــه یــک ســازمان بــه اهــداف خــود دســت پیــدا کنــد، بایــد بتوانــد کیفیــت زندگــی شــغلی کارمنــدان خــود را افزایــش دهــد. مدیــران شــرکت‌های کوچک 
ــن  ــد ای ــح می‌دهن ــران ترجی ــدان، مدی ــالای کارمن ــداد ب ــل تع ــزرگ به‌دلی ــا در شــرکت‌های ب ــد. ام ــده می‌گیرن ــه عه ــان ب ــن کار را خودش ــا مســئولیت ای و نوپ
مســئولیت را بــه بخــش منابــع انســانی بســپارند. بــر ایــن اســاس یکــی از مأموریت‌هــای کلیــدی واحــد منابــع انســانی ســازمان‌های بــزرگ، ســنجش مقولــه کیفیت 

زندگــی کاری کارکنــان و ایجــاد شــرایط کاری ایــده‌آل بــرای آن‌هاســت.
کیفیــت زندگــی کاری مجموعــه مــواردی اســت کــه در ابعــاد مختلــف کار انجــام می‌شــود تــا افــراد احســاس خوبــی نســبت بــه کار داشــته باشــند. همچنیــن 
کیفیــت زندگــی کاری، اثــرات زیــادی بــر جنبه‌هــای مختلــف کار دارد. در پژوهش‌هایــی کــه در ســال‌های مختلــف در ســازمان‌ها انجــام شــده اســت اثــرات آن بــر 
بهــره‌وری، رضایــت شــغلی، افســردگی، شــادی، فرســودگی شــغلی و غیــره بــه تأییــد رســیده اســت. همچنیــن برنامــه کیفیــت زندگــی کاری ســبب می‌شــود کــه در 

صــورت اجــرای درســت آن کارکنــان شــادتری داشــته باشــیم، درنتیجــه بهــره‌وری افــراد در ســازمان، رضایــت شــغلی و اشــتیاق ســازمانی افزایــش یابــد.
 برنامــه کیفیــت زندگــی کاری در طــی زمــان و بــرای ســازمان‌های مختلــف، دارای محتوایــی متفــاوت اســت و آنچــه اهمیــت دارد ایــن اســت کــه کارهایــی کــه در 
ســازمان‌ها در بخش‌هــای مختلــف ماننــد رفــاه، ســامت جســمی و روانــی افــراد )HSE(، پــاداش، نگهداشــت افــراد و مــوارد دیگــر انجــام می‌شــود بایــد به‌صــورت 
هم‌راســتا و هماهنــگ بــا نیــاز شــهرداری تهــران باشــد. در ایــن پژوهــش، ضمــن بررســی وضــع موجــود و اقدامــات پراکنــده و جزیــره‌ای انجام‌شــده بــرای برنامــه 
کیفیــت زندگــی کاری کارکنــان شــهرداری تهــران، ادامــه مســیر را بــر اســاس تعمــق در مطالعــات بین‌المللــی و داخلــی و ســایر اطلاعــات، شــفاف کــرده و ابعــاد 

گوناگــون ایــن برنامــه از نظــر هماهنگــی بــا اهــداف ســازمانی، شــاخص‌های ارزیابــی، پیامدهــا و نتایــج و مــوارد دیگــر تعییــن می‌کنــد. 
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5
پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حکمرانی شهری
 مدیریت: مطالعات اجتماعی و فرهنگی
 نوع مطالعات: پژوهشی متوسط مقیاس

 عنوان: مطالعه و تحلیل سبک زندگی شهروندان تهرانی و ارائه برنامه جامع راهبردی-عملیاتی بر اساس الگوی زندگی ایرانی- اسلامی

چکیده پروژه: 
در بررســی ســبک‌های زندگــی شــهروندان تهرانــی، 4 شــاخص روابــط اجتماعــی )ســنتی و ســیال(، مصــرف )فرهنگــی، رســانه و مــادی(، مدیریــت بــدن )ســامت جســم، 
تصویــر بــدن و پیــروی از مــد و تجمــات(، چگونگــی گــذران اوقــات فراغــت )فعالیــت عبــادی، فعالیــت اجتماعــی، فعالیــت خانوادگــی و فعالیــت فــردی( مــورد بررســی قــرار 
گرفــت. نتایــج حاکــی از آن بــوده اســت کــه بیــش از نیمــی از پاســخگویان بــه میــزان زیاد و بســیار زیــادی، روابــط اجتماعی ســنتی داشــتند. در مقابل تنهــا 9 درصــد از نمونه 
مــورد بررســی بــه روابــط ســیال تمایــل بالایــی داشــته‌اند. در حــوزه مصــرف، ســه مؤلفــه مصــرف فرهنگــی، مــادی و رســانه‌ مــورد بررســی قــرار گرفــت. بیــش از 70 درصــد از 
پاســخگویان ابــراز کردنــد کــه بــه میــزان کــم و بســیار کمــی بــه مصــارف فرهنگــی می‌پردازنــد. 43.5 درصــد نیــز معتقدنــد بــه میــزان کــم و بســیار کمــی بــه مصرف رســانه 
پرداختــه، همچنیــن 56.5 درصــد معتقدنــد بــه میــزان کــم و بســیار کــم بــه مصــرف مــادی و کالاهــای لوکــس و تجملاتــی می‌پردازنــد. مدیریــت بــدن نیــز بــا مؤلفه‌هــای 
ســامت جســم، تصویــر بــدن و پیــروی از مــد و تجمــات مــورد ســنجش قــرار گرفتــه اســت. 52 درصــد از افــراد اذعــان داشــتند کــه بــه میزان متوســطی به ســامت جســم 
خــود توجــه دارنــد. اوقــات فراغــت نیــز از طریــق مؤلفه‌هــای فعالیــت عبــادی، فعالیــت اجتماعــی، فعالیــت خانوادگــی و فعالیــت فــردی مــورد بررســی قــرار گرفته اســت. نکته 
قابل‌تأمــل آن اســت کــه بیــش از 71 درصــد از پاســخگویان اذعــان داشــتند کــه بــه میــزان کــم و بســیار کمــی بــه انجــام فعالیت‌هــای عبــادی می‌پردازنــد. فعالیــت اجتماعی 
60 درصــد از افــراد نیــز در ســطح پاییــن و بســیار پاییــن اســت. ایــن در حالــی اســت کــه 47 درصــد از افــراد بــر متوســط‌بودن فعالیت‌هــای خانوادگــی در زمــان گــذران اوقات 

فراغــت اذعــان داشــته و 35 درصــد آنــان نیــز بــه میــزان زیــادی بــه چنیــن فعالیت‌هایــی می‌پردازنــد. 

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حکمرانی شهری
 مدیریت: مطالعات اجتماعی و فرهنگی
 نوع مطالعات: پژوهشی متوسط مقیاس

 عنوان: پروژه مطالعاتی سنجش و ارزیابی سرزندگی شهری با رویکرد ورزشی-فراغتی

چکیده پروژه: 
رونق‌گرفتــن زندگــی شــهری و ســرریز بیش‌ازپیــش جمعیــت بــه کلان‌شــهرها، نــوع تــازه‌ای از مناســبات اجتماعــی و مــراودات اقتصــادی را بــه وجــود آورد کــه پیــش 
از ایــن ســابقه نداشــت. کلان‌شــهر تهــران نیــز از ایــن قاعــده مســتثنی نبــوده اســت. نــگاه کالبــدی و دوقطبــی باعــث عــدم ســرزندگی، حــس مــکان و درنتیجــه عــدم 
شــکل‌گیری فضاهــای جمعــی ســرزنده شــده اســت. از ســوی دیگــر رشــد ســالمندی و به‌تبــع آن مســائل جســمانی و  اجتماعــی ســالخوردگی؛ مســتلزم توجــه ویــژه 
بــه ســرزندگی به‌خصــوص در حــوزه ورزشــی- فراغتــی اســت.  مســئله ایــن پژوهــش، شناســایی مؤلفه‌هــای اساســی ســرزندگی شــهری بــا تأکیــد بــر رویکرد ورزشــی- 

ــت  فراغتی اس
نتایــج بیانگــر آن بــوده اســت کــه در حــدود نیمــی از پاســخگویان بــه میــزان متوســطی در شــهر تهــران احســاس امنیــت داشــته‌اند. در رابطــه بــا لــذت از زندگــی کــه 
حاصــل مؤلفه‌هــای وقت‌گذرانــی بــا دوســتان و خانــواده، لــذت از محیــط زندگــی و فضاهــای موجــود و لــذت از قــدم‌زدن در محلــه بــوده اســت، بیــش از 82 درصــد 
از افــراد لــذت از زندگــی بالایــی را اذعــان داشــته‌اند. در رابطــه بــا امیــد بــه آینــده محــل زندگــی شــامل منطقــه، محلــه و شــهر، 44 درصــد از پاســخگویان بــه میــزان 
کمــی بــه آینــده امیــدوار بوده‌انــد. 56 درصــد از افــراد از زندگــی خــود )وضعیــت ســامتی، اقتصــادی، رضایــت از خــود، محلــه خــود و رضایــت کلــی از زندگــی( بــه 
میــزان متوســطی رضایــت داشــتند. میــزان رضایــت از خدمــات ورزشــی- فراغتــی در میــان شــهروندان تهرانــی در ســطح متوســطی اســت. در رابطــه بــا تمایل بــه انواع 
فعالیت‌هــای ورزشــی- فراغتــی، بیشــترین تمایــل شــهروندان بــا 63.6 درصــد مربــوط بــه وقت‌گذرانــی در طبیعــت اســت. پــس از آن ســفررفتن، اســتفاده از شــبکه‌های 
اجتماعــی مجــازی و گپ‌وگفــت بــا دوســتان در فضاهــای شــهری در مراتــب بعــدی تمایــل قــرار گرفتــه اســت. کمتریــن تمایــل شــهروندان بــا 74.2 درصــد فراوانــی 
مربــوط بــه گــذران اوقــات فراغــت از طریــق بازی‌هــای یارانــه‌ای و الکترونیکــی اســت. میــزان برگــزاری رویدادهــای جمعــی از نظــر 57 درصــد از پاســخگویان، در ســطح 

پایینــی برآورد شــده اســت.
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
و دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: سیاست‌گذاری و حکمروانی شهری
 مدیریت: مطالعات خط‌مشی‌گذاری شهری

 گروه: مطالعات حقوق شهری
 نوع مطالعات: طرح پژوهشی کوچک‌مقیاس

 عنوان پروژه: سازوکارهای توسعه اشتغال در شهر تهران با محوریت نقش شهرداری تهران

چکیده پروژه: 
شــهر تهــران به‌عنــوان پایتخــت ایــران، ظرفیــت‌ بالایــی بــرای توســعه اشــتغال دارد. ایــن پژوهــش بــه شناســایی حوزه‌هــای ممکنــه مداخلــه مدیریت شــهری در اشــتغال‌زایی 
و تحلیــل شــکاف اقدامــات صورت‌گرفتــه توســط شــهرداری تهــران بــا ظرفیــت بالقــوه می‌پــردازد. پــس از تدویــن چارچــوب نظــری، داده‌هــای میدانــی از مصاحبه‌هــا بــا 
مدیــران شــهرداری مرتبــط بــا برنامه‌هــای اشــتغال‌زایی و صاحب‌نظــران اقتصــادی، برداشــت شــد. نتایــج مطالعــه نشــان می‌دهــد: شــهرداری در مبحــث اشــتغال به‌طــور 
مســتقیم وظیفــه‌ مداخله‌گــری نــدارد و نقــش ایــن نهــاد میانجی‌گــری اســت، بــر ایــن مبنــا ســه محــور اصلــی اقــدام شــهرداری درزمینــه اشــتغال، شــامل اقدامــات: قانونــی 
و مدیریتــی، اقتصــادی و اجتماعــی و زیرســاختی اســت. در بیــن موانــع شــهرداری تهــران بــرای توســعه اشــتغال در شــهر ســه مقولــه: عــدم یکپارچگــی و ثبــات در مدیریــت 
شــهری، عــدم نظــارت، همــکاری و مشــارکت بیــن دســتگاه اجرایــی و کاهــش اعتمــاد مــردم بــه شــهرداری و پایین‌آمــدن مشــارکت بیشــترین رتبــه را داشــته‌اند. در محــور 
اقدامــات قانونــی و مدیریتــی ســه مقولــه: 1( تســریع و کاهــش زمــان صــدور پروانه‌هــای ســاخت واحدهــای صنعتــی و تجــاری، 2( شناســایی موانــع توســعه کســب‌وکار در 
شــهرداری و حــذف آن‌هــا 3( حمایــت شــهرداری از کســب‌وکارها در مقیــاس محلــه‌ای و در محــور اقتصــادی و اجتماعــی هم ســه مقولــه: 1( توســعه کســب‌وکارهای اینترنتی 
ــه کســب‌وکارهای جدیــد و  ــا گردشــگری و 3( کمــک ب 2( حمایــت از شــرکت‌های دانش‌بنیــان، اســتارت‌آپ و مشــاغل خانگــی، تولیــدات فرهنگــی و مشــاغل مرتبــط ب
دانش‌بنیــان و نــوآور و در محــور زیرســاختی: 1( ارتقــای امکانــات شــهری ایجــاد و توســعه فضاهــای تفریحــی 2( تأمیــن فضــا از طریــق واگــذاری فضاهــای بلااســتفاده بــرای 

باززنده‌ســازی 3( اســتفاده شــهرداری از زمین‌هــای ذخیــره و فرصت‌هــای حریــم بــرای توســعه مشــاغل بیشــترین اهمیــت را داشــته‌اند.

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حکمرانی شهری
 مدیریت: خط‌مشی‌گذاری شهری 

 گروه مطالعات: آینده‌پژوهی شهری
  نوع مطالعات: طرح پژوهش کوچک مقیاس

 عنوان پروژه: بازنگری شاخص‌های عدالت در طرح‌های توسعه محله‌ای و پیشنهاد اولویت‌بندی توزیع اعتبارات در محلات ‌354 گانه تهران

چکیده پروژه: 
از آنجــا کــه بررســی خدمــات و امکانــات محلــه‌ای، بــرای مدیریــت شــهری و برنامه‌ریــزی فضایــی شــهر نقشــی محــوری دارد و بخــش اعظــم تجربه زیســته‌ شــهروندان، 
ازجملــه رفــع نیازهــای عمومــی آن‌هــا و احســاس تعلقشــان بــه شــهر در گســتره‌ محــات رقــم می‌خــورد.‌ بــرای حرکــت به‌ســوی عدالــت فضایــی و شــهری، توزیــع 
منابــع و اعتبــارات در طرح‌هــای توســعه شــهری و محلــه‌ای بایــد متضمــن دسترســی متــوازن و عادلانــه شــهروندان بــه خدمــات و امکانــات محلــه‌ای باشــد. ناگفتــه‌ 
پیداســت کــه رابطــه مســتقیم و دوســویه‌‌ای میــان برقــراری عدالــت در شــهر، شــئون و ســطوح مختلــف زیســت شــهری بــا تحقــق عدالــت اجتماعــی به‌عنــوان آرمانــی 
دیرپــا در ســطح جامعــه وجــود دارد. از محور‌هــای اصلــی عدالــت شــهری و فضایــی، عدالــت توزیعــی اســت. در واقــع از ایــن منظــر بــه چگونگــی توزیــع امکانــات و 
خدمــات عمومــی در شــهر و تفــاوت ســطح دسترســی و بهره‌منــدی ســاکنین نقــاط و پهنه‌هــای مختلــف شــهری از ایــن مواهــب پرداختــه‌ می‌شــود. پژوهــش حاضــر 
ابتــدا بــا بازنگــری شــاخص‌های عدالــت بــه ایــن ســؤال پاســخ می‌دهــد کــه وضعیــت محــات شــهر تهــران از منظــر عدالــت فضایــی چگونــه اســت؟ و ســپس بــر 
اســاس ســنجش صورت‌گرفتــه بــه مقصــود حرکــت به‌ســوی وضعیتــی عادلانه‌تــر، بــه پیشــنهاد اولویت‌بنــدی محــات در تخصیــص اعتبــارات توســعه‌ای بــر اســاس 
ــا تکیــه بــر داده‌هــای عینــی ابتــدا بــه ارزیابــی و ترســیم تصویــری از وضیعــت کنونــی  طبقه‌بنــدی ســطح برخورداری‌شــان می‌پــردازد. در فراینــد ایــن پژوهــش ب
محلات352گانــه تهــران و جمعیت‌هــای ســاکن در آن از منظــر ســطح برخــورداری پرداختــه‌ شــده اســت. ســپس بــر اســاس ســنجش صورت‌گرفتــه به مقصــود حرکت 

ــر اســاس طبقه‌بنــدی ســطح برخورداری‌شــان می‌پــردازد. ــه پیشــنهاد اولویت‌بنــدی محــات در تخصیــص اعتبــارات توســعه‌ای ب ــر، ب به‌ســوی وضعیتــی عادلانه‌ت
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5
پروژه‌های شاخص مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

 معاونت: مطالعات سیاست‌گذاری و حکمرانی شهری
 مدیریت: مطالعات اقتصاد و مدیریت شهری

 گروه: مطالعات اقتصاد شهری
 نوع مطالعات: پژوهش کوچک مقیاس

 عنوان پروژه: تحلیل و ارزیابی ظرفیت‌های لایحه درآمد پایدار و هزینه شهرداری‌ها و دهیاری‌های کشور برای شهرداری تهران

چکیده پروژه: 
قانــون درآمــد پایــدار بــا عنــوان دقیــق »قانــون درآمــد پایــدار و هزینــه شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــا« در تاریــخ 1401/04/01 پــس از 39 ســال تأخیــر بــه تصویــب رســید. هدف 
از ایــن قانــون افزایــش خودکفایــی مالــی و اســتقلال مالــی شــهرداری‌ها و درعین‌حــال کاهــش ناپایــداری درآمــدی شــهرداری‌ها در ایــران بــوده اســت. امــا بــا گذشــت زمــان 
به‌دلیــل رهاشــدن شــهرداری‌ها توســط دولــت و وابســتگی زیــاد نظــام مالــی آن‌‌هــا بــر عــوارض ســاختمانی، بــر شــدت ناپایــداری درآمــد شــهرداری‎ها افــزوده شــد و به‌همیــن 

دلیــل ضــرورت اصلاحــات قانونــی در نظــام مالــی‌ آن‌هــا بیشــتر احســاس شــد. درنهایــت بــا تصویــب ایــن قانــون اصلاحــات مربوطه هرچند بســیار انــدک صــورت گرفت. 
ایــن قانــون شــامل 17 مــاده و 17 تبصــره اســت کــه بــر محورهــای مختلفــی بنــا شــده اســت. می‌تــوان گفــت ایــن احــکام حداقــل 8 محــور را پوشــش می‌دهــد کــه عبارتنــد 
از اصــاح نظــام مالــی، افزایــش مســتقیم درآمــد، ســهل‌الوصول درآمــد، اصــاح رابطــه مالــی دولــت و شــهرداری‌ها، کاهــش هزینه‌هــا، نظارتــی، اصــاح توزیــع منابــع و 
سیاســت‌گذاری و اصــاح رفتــار. امــا از بیــن احــکام فقــط 11 حکــم بــر وضعیــت شــهرداری تهــران اثرگــذار اســت. اگــر از موضــوع افزایش ســهم شــهرداری‌ها از عــوارض قانون 
مالیــات بــر ارزش افــزوده کــه بعــداً بــه قانــون مالیــات بــر ارزش افــزوده انتقــال یافــت صرف‌نظــر کنیــم، می‌تــوان گفــت هســته مرکــزی قانــون درآمــد پایــدار تغییــر رویــه 
وضــع عــوارض محلــی موضــوع بنــد )الــف( تبصــره مــاده 2 ایــن قانــون اســت. دســتورالعمل موضــوع ایــن مــاده می‌توانــد ظرفیــت مناســبی بــرای افزایــش درآمــد و کارایــی 
در نظــام مالــی شــهرداری تهــران ایجــاد کنــد هرچنــد بی‌توجهــی بــه اصــول و مبانــی نظــام مالــی شــهرداری‌ها در ایــن دســتورالعمل می‌توانــد درعین‌حــال تهدیدکننــده 
وضعیــت مالــی شــهرداری تهــران باشــد. لــذا لازم اســت شــهرداری تهــران و وزارت کشــور مبتنــی بــر اصــول مالیــه شــهری اقدامــات و راهبردهــای را در پیــش بگیرنــد کــه 
منجــر بــه بهبــود نظــام مالــی شــهرداری تهــران شــود. بــرآورد ظرفیــت ایجــاد درآمدهــای مســتقیم از ایــن قانــون بــرای شــهرداری تهــران بــرای ســال 1401 بیــن حداقــل 

2500 تــا 3500 میلیــارد تومــان بــه دســت آمــده اســت. 
ازجملــه نــکات مهمــی کــه بایــد در تدویــن دســتورالعمل وضــع عــوارض مبتنــی بــر مــاده 2 قانــون در نظــر گرفتــه شــود عبارتنــد از 1( تهیــه دســتورالعمل اختصاصــی 
شــامل عناویــن عــوارض و ترتیبــات وصــول بــرای شــهرداری تهــران، 2( اصــاح طبقه‌بنــدی و عناویــن انــواع درآمدهــای شــهرداری، 3( ایجــاد ارتبــاط بیــن انــواع درآمدهــا بــا 
بهره‌بــرداران از منافــع ناشــی از خدمــات عمومــی محلــی، 4( معرفــی عــوارض جدیــد و اختصاصــی بــرای شــهرداری تهــران از فعالیت‌هایــی کــه برای شــهر تهــران هزینــه دارد. 

کلمات کلیدی: قانون درآمد پایدار، ارزیابی ظرفیت درآمد، محورهای اثرگذار، شهرداری تهران
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
نگاه بین‌المللو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

افشین کلانتری
مدیر برنامه دفتر برنامه اسکان بشر ملل متحد در ایران

ــان  ــد نش ــل متح ــر مل ــکان بش ــه اس ــای برنام گزارش‌ه
می‌دهنــد حــدود 60 درصــد از مــردم جهــان در شــهرها زندگــی 
می‌کننــد. بــا روندهــای موجــود تــا ســال 2050 ایــن میــزان بــه 
70 درصــد خواهــد رســید. ایــن در حالــی اســت کــه 75 درصــد 
مصــرف انــرژی و تولیــد بیــش از 60 درصد از گازهــای گلخانه‌ای 
ــدود  ــی ح ــا جمعیت ــران ب ــرد. ای ــورت می‌گی ــهرها ص در ش
86میلیــون نفــر در دهه‌هــای گذشــته شهرنشــینی ســریعی را 
تجربــه کــرده و بیــش از 75 درصــد از جمعیــت آن در مناطــق 

ــد. شــهری زندگــی می‌کنن
ــز  ــادی نی ــای آن چالش‌هــای زی ــار مزای شهرنشــینی در کن

ــرای  ــژه ب ــت به‌وی ــتطاعت‌پذیر و باکیفی ــه مســکن اس ــدم دسترســی ب همچــون ع
ــدید  ــی و تش ــت، آلودگ ــط زیس ــب محی ــیب‌پذیر، تخری ــد و آس ــای کم‌درآم گروه‌ه
تغییــرات آب‌و‌هوایــی، ترافیــک، فقــر، فقــدان زیرســاخت‌های اولیــه شــهری یــا عــدم 
فراگیــری خدمــات و نابرابــری اجتماعــی، جداشــدگی، ناامنــی، و ضعــف در تــاب‌آوری 
بــه ‌همــراه داشــته اســت. بــا رشــد بافت‌هــای ناکارآمــد شــهری در حــال حاضــر بیش 
از 20 درصــد جمعیــت کشــور در ایــن محدوده‌هــا ســاکن هســتند. در همیــن حــال، 
کشــور بــا پیامدهــای ســخت ناشــی از تغییــرات آب‌وهوایــی همچــون خشکســالی و 
کمبــود آب، ســیل، طوفان‌هــای شــن و گردوغبــار و فرونشســت زمیــن، مخاطــرات 
طبیعــی مواجــه اســت. طبــق گزارش‌هــای موجــود، زمیــن در 14 کلان‌شــهر کشــور 
دچار فرونشســت شــدید اســت. زیرســاخت‌ها و تأسیســات مهم شــهری در برابر زلزله 

ــد.  ــیب‌پذیر بوده‌ان ــی آس ــوانح طبیع و س
رشــد بــا برنامه‌ریــزی ضعیــف در شــهرها، می‌تواند وضعیــت را به‌ســمت ناکارآمدی 
و ضعــف در کالبــد، جامعــه‌ای نــاآگاه نســبت بــه شــرایط موجــود و خطــرات طبیعــی 
گوناگــون و در مجمــوع ریســکی رو بــه افزایــش و همچنیــن کاهش عدالــت اجتماعی 
ســوق دهــد. فعالیت‌هــای متناســب در بخــش مســکن به‌عنــوان یــک نمونــه از ایــن 
موضوعــات شــهری مؤثــر و پیچیــده، نقــش زیــادی در کاهــش چالش‌هــای شــهری 
دارد. بــا وجــود اقدامــات مختلــف، آمار وضع موجود نشــان از کمبود مســکن در کشــور 
ــی در  ــات فعل ــزی و اقدام ــی مســئله در برنامه‌ری ــم پیچیدگ ــال علی‌رغ دارد. بااین‌ح
حــوزه تولیــد مســکن، فقــدان یــک برنامه ملــی و جامع بــا مطالعاتی مبنایــی درزمینه 
ظرفیــت زیســتی در هــر منطقــه و متناســب بــا طرح‌هــای ملــی آمایش ســرزمین به 

چشــم می‌خــورد. 
در ایــن شــرایط نقــش برنامه‌ریــزی و اقــدام متناســب بــرای کاهــش ایــن چالش‌ها 
ــوآوری از ســوی  ــش و ن ــری از دان ــا بهره‌گی ــه‌ای کــه هــم ب ــر اســت. برنام انکارناپذی
خبــرگان و متخصصــان، بــه تعریــف اقدامــات لازم و طرح‌هــای اولویــت‌دار و مؤثرتــر 
کمــک کنــد و هــم میــزان منابــع و برنامــه زمانــی مــورد نیــاز بــرای ایــن اقدامــات را 

ــخص کند. مش
ــد داشــتن اطلاعــات و داده‌هــای دقیــق شــهری  در تدویــن ایــن برنامــه بی‌تردی
بــرای تعریــف نقطــه مبنــا و اهــداف برنامــه امــری ضــروری اســت. بــرای ایــن منظــور 

کاربست فعالیت‌های پژوهشی 
در برنامه‌ریزی و مدیریت شهری

ایجــاد بانــک اطلاعاتــی دقیــق از اطلاعــات شــهری در تمامــی 
موضوعــات مرتبــط بــا مدیریــت شــهری یــک پیش‌نیــاز مهــم 

ــده اســت. و تعیین‌کنن
تعریــف اقدامــات لازم و طرح‌هــای اولویــت‌دار در برنامــه، نیــاز 
بــه رویکــردی جامــع‌ و یکپارچــه‌ بــرای تعریــف درســت و حل یا 
مدیریــت مســائل شــهری در ایــران دارد. ایــن رویکــرد جامع باید 
مســائل شــهری را به‌صــورت یــک سیســتم بــا اعضــای در حــال 
تعامــل در نظــر گرفتــه و ابعــاد پیچیــده و مرتبــط سیســتم‌های 
شــهری ماننــد محیــط زیســت، اقتصــاد چرخــه‌ای، تــاب‌آوری، 

جامعــه و حکمرانــی هماهنــگ را در نظــر گیرد. 
چنیــن رویکــردی همچنین باید شــامل مشــارکت و همــکاری ذی‌نفعــان مختلف، 
ماننــد مســئولان ملــی و محلــی، بخــش خصوصــی، دانشــگاه و جوامــع محلی بــوده و 

از ظرفیت‌هــای همکاری‌هــای بین‌المللــی نیــز بهره‌منــد شــود.
در کنــار ایــن مســائل، مشــارکت فراگیــر جوامــع محلــی و توانمندســازی ایــن 
جوامــع در فرایندهــای برنامه‌یــزی و توســعه ســکونتگاه‌های شــهری و روســتایی و 
گســترش عدالــت اهمیــت بســیار زیــادی داشــته و بایــد در برنامه‌هــای پیــش رو 
مــورد توجــه بیشــتر قــرار گیــرد. ایجــاد ســازوکارهای نهــادی و ابزارهــای طراحــی 
و تخصصــی ماننــد )برنامه‌ریــزی بــرای شــهرهای مــا )Out City Plans(کــه توســط 
برنامــه اســکان بشــر ملــل متحــد فراهــم آمــده، امــکان گفت‌وگــو و مشــورت بیــن 
ــد.  ــم کن ــرا فراه ــازی و اج ــد تصمیم‌س ــف را در فراین ــان مختل ــا و ذی‌نفع گروه‌ه
بــه ایــن ترتیــب ابزارهــا و روش‌هــای نوآورانــه متعــددی از طریــق کاربســت نتایــج 
پژوهشــی بــرای بــرآورد و شــناخت دقیــق مســائل شــهری و حــل ایــن مســائل در 
توســعه داده شــده اســت. ایــن ابزارهــا در پیشــبرد راهکارهــای مطرح‌شــده در بــالا 
نقــش بســزایی دارنــد. برنامــه اســکان بشــر ملــل متحــد در ایــران مفتخــر اســت 
ــه ماننــد »طــرح تدویــن  ــا رویکردهــای نوآوران ــا طراحــی و اجــرای پروژه‌هایــی ب ب
ــاب‌آوری  ــای ت ــرح ارتق ــمند« و »ط ــهرهای هوش ــهری و ش ــی ش ــت مل سیاس
بیمارســتان‌ها در برابــر ســوانح طبیعــی« در همــکاری بــا جامعــه بین‌الملــل، دولــت 
ــی گام‌هــای مهمــی  ــران و کارشناســان و پژوهشــگران ایران جمهــوری اســامی ای
در کاربســت نتایــج پژوهشــی بــرای ارائــه راهکارهــای مدیریتــی و فنــی به‌منظــور 
کاهــش چالش‌هــای شــهری بــرای مــردم ایــران برداشــته اســت. در ادامه این مســیر 
نیــز امیدواریــم بتوانیــم از طریــق ارائــه‌ روش‌هــا و تجربیــات نوآورانــه بین‌المللــی و 
ــا مؤسســات پژوهشــی و آمــوزش عالــی در حــوزه مســائل شــهری  در همــکاری ب
ــق  ــع شــده و از طری ــر واق ــای موجــود در حــوزه شــهری مؤث در کاهــش چالش‌ه
ــر  ــر در سراس ــای بزرگ‌ت ــات در پروژه‌ه ــن تجربی ــازی ای ــدی و شبیه‌س مقیاس‌بن
ــد  ــری پدی ــم تغیی ــم می‌توانی ــا ه ــیم. ب ــته باش ــری داش ــکاری مؤثرت ــور، هم کش
 آوریــم. مــا بــا هــم می‌توانیــم شــهرهایی را کــه می‌خواهیــم و بــه آن نیــاز داریــم، 
ــرای  ــهرهایی ب ــدار. ش ــر و پای ــن، فراگی ــاب‌آور، ایم ــهرهای ت ــم. ش ــاد کنی  ایج

آینده‌ای بهتر.
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مایمونا مُهدشریف
مدیر اجرایی برنامه اسکان بشر ملل متحد

شهرداران گرامی
نمایندگان محترم

دوستان، همکاران، خانم‌ها و آقایان
ــت؛  ــر ماس ــات عص ــن تمای ــی از مهم‌تری ــینی یک شهرنش
اکنــون بیــش از نیمــی از جمعیــت جهــان در شــهرها زندگــی 
ــه  ــال 2050 ب ــا س ــم ت ــن رق ــی‌رود ای ــار م ــد و انتظ می‌کنن
حــدود هفتــاد درصــد افزایــش یابــد. شــهرها، موتورهــای رشــد 
اقتصــادی، نــوآوری و پیشــرفت اجتماعــی بــوده امــا در‌عین‌حال 
بــا چالش‌هــای پیچیــده زیــادی روبــه‌رو هســتند. مــا در برابــر 
تغییــرات آب‌وهوایــی و مخاطرات طبیعی آســیب‌پذیر هســتیم، 

همچنیــن متأثــر از تراکم جمعیــت، آلودگــی، ازدحام، نابرابــری اقتصــادی و اجتماعی، 
مســکن نامناســب و بافت‌هــای شــهری ناکارآمــد هســتیم و بایــد بــه ایــن چالش‌هــا 
بپردازیــم و بــا اســتفاده از ابزارهــای نوآورانــه مبتنــی بــر تحقیــق و به‌اشــتراک‌گذاری 
ــرای نســل‌های حــال و  ــر را ب ــاب‌آور و فراگی ــدار، ت ــای شــهری پای ــش، محیط‌ه دان
آینــده ایجــاد کنیــم. مــا بایــد از پتانســیل شــهرها به‌عنــوان سیســتم‌های پیچیــده‌ای 
کــه انــرژی مصــرف می‌کننــد، اطلاعــات را پــردازش می‌کننــد و بــا محیــط ســازگار 
ــژه در عصــر  ــان به‌وی ــات و تلاش‌هایم ــا، اقدام ــم و برنامه‌ه ــتفاده کنی ــوند، اس می‌ش
ــه نحــوه مشــارکت شــهروندان در طراحــی مشــترک شــهر و  ــا را ب ــد م ــی بای کنون
تغییــرات آن، هدایــت کنــد. مــا، برنامه‌ریــزان و مدیــران شــهری، بایــد ایــن وظایــف 
را بــا خلاقیــت، دقــت و بینــش انجــام دهیــم، و یــک رویکــرد فرارشــته‌ای و کل‌نگــر 
اتخــاذ کنیــم کــه دیدگاه‌هــا، ضوابــط و معیارهــای مختلــف تجزیه‌وتحلیــل را در هــم 

می‌تنــد.
مــا بایــد از جدیدتریــن ابزارهــا و فناوری‌هــا ماننــد کلان‌داده، هــوش مصنوعــی و 
مدل‌ســازی شــبکه چندلایــه اســتفاده کنیــم تــا بتوانیــم دینامیــک و وابســتگی‌های 

میراث ارزشمند و تکنیک‌های بومی الهام‌بخش رویکردهای
امروزی در مدیریت مسایل محیط‌زیستی

ــم  ــل سیســتم‌های شــهری را درک کنیــم. مــا نیــاز داری متقاب
ــه و  ــای نوآوران ــن راه‌حل‌ه ــرای چنی ــعه و اج ــرای توس ــه ب ک
ــاغل،  ــا، مش ــد دولت‌ه ــان مانن ــایر ذی‌نفع ــا س ــه‌ای ب یکپارچ
جامعــه مدنــی و دانشــگاه‌ها همــکاری کنیــم. بــرای مقابلــه بــا 
چنیــن مســائل پیچیــده شــهری، یــو-ان هبیتــات با مقامــات و 
کارشناســان جمهــوری اســامی ایــران درزمینه‌هــای مختلــف 
ازجملــه در توســعه سیاســت ملــی شــهری و بهبــود تــاب‌آوری 
تأسیســات حیاتــی شــهری در ایــران همــکاری کــرده اســت. 

مــن معتقــدم ایــران تاریــخ غنــی، فرهنــگ و هویــت 
ــا  ــط پوی ــاد و محی ــه، اقتص ــن جامع ــین، و همچنی قابل‌تحس
و متنوعــی دارد کــه می‌توانــد بــرای تغییــرات مثبــت شــهری مــورد اســتفاده قــرار 
گیــرد. میــراث ارزشــمند و روش‌هــا و تکنیک‌هــای بومــی وجــود داردکــه می‌توانــد 
الهام‌بخــش رویکردهــای امــروزی بــرای مدیریــت مســائل زیســت‌محیطی و آب‌وهــوا 

ــی.  ــه در ســطح جهان ــی بلک ــا در ســطح محل باشــد، نه‌تنه
بنابرایــن، مــن شــما را تشــویق می‌کنــم کــه نه‌تنهــا راه‌حل‌هــای نوآورانــه‌ای بــرای 
ــای ارزشــمند  ــه و راه‌حل‌ه ــش، تجرب ــه دان ــد، بلک ــای شــهری ایجــاد کنی چالش‌ه
محلــی را نیــز بــه کار بگیریــد و آن‌هــا را مستندســازی کــرده و بــا ســایر متخصصــان، 

بــه اشــتراک بگذاریــد. 
مــا مســئولیت و ایــن حــق را داریــم کــه آینــده شــهرها و ســیاره خــود را شــکل 
دهیــم، و دانــش و مهــارت لازم بــرای ایجــاد تغییــر را داریــم. ما اشــتیاق و انگیــزه لازم 

بــرای تحقــق آن‌ را داریــم. 
از شــما دعــوت می‌کنــم کــه ایــن ســفر هیجان‌انگیــز و پربــار را بــا قــدرت ادامــه 
ــم  ــاز داری ــه آن نی ــا هــم می‌توانیــم شــهرهایی را کــه می‌خواهیــم و ب ــا ب ــد، م دهی

ایجــاد کنیــم، می‌توانیــم دنیــا را بــه مــکان بهتــری تبدیــل کنیــم.
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بهره بردار/کارفرمانویسندگانقالب اثرعنوانمحورردیف

حمل‌ونقل و 1
ترافیک

مقایسه مدل پذیرش فناوری، نظریه رفتار 
برنامه‌ریزی‌شده و نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده 
از فناوری برای ارزیابی پذیرش پیش‌روی خودروهای 

تمام اتوماتیک
مقاله- انگلیسی

کیوان آقابیک، سینا رجالی، 
سعید اسماعیلی، نیراجان 

شیواکوتی
---

محیط‌زیست و 2
آلودگی

طرح ویژه شهر بندرکنگ: )جلد سوم( مطالعات آب 
طرح پژوهشیو محیط زیست

 غزال راهب، معاونت 
شهرسازی و معماری وزارت 

راه و شهرسازی
معاونت شهرسازی و معماری 

وزارت راه و شهرسازی

تبیین چارچوب نهادی برای تمرکززدایی و موفقیت حقوق شهری3
---حسن کریمی فردمقالهشوراهای اسلامی در ایران

معماری و 4
شهرسازی

Stress relief urban planningکتاب
سمانه جلیلی صدرآباد، 
مصطفی بهزادفر، خاطره 

 مغانی

زیرساخت و عمران 5
شهری

اولویت‌بندی ریسک‌مبنای ساختمان‌های شهرداری 
سازمان مشاور فنی و مجتبی محصولی،طرح پژوهشیتهران برای مقاوم‌سازی لرزه‌ای

مهندسی شهر تهران
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خلاصه اثر
ــک  ــده نزدی ــک )FAV( در آین ــام اتوماتی ــای تم ــود خودروه ــی می‌ش پیش‌بین
ــاوری  ــک فن ــوان ی ــه عن ــن حــال، ب ــا ای ــای ســواری شــوند. ب ــازار خودروه وارد ب
ــران  ــل توجهــی در مــورد پذیــرش آن‌هــا توســط کارب ــد، عــدم قطعیــت قاب جدی
وجــود داشــته و لــذا نیــاز بــه انجــام مطالعــات در ایــن زمینــه اســت. ایــن مطالعــه 
بــه ارزیابــی پذیــرش کاربــران بــرای خودروهــای تمــام اتوماتیــک در یــک کشــور با 
درآمــد متوســط، ایــران، بــا اســتفاده و مقایســه ســه مــدل پذیــرش کاربــر پرکاربرد 
یعنــی مــدل پذیــرش فنــاوری)TAM(، نظریــه رفتــار برنامه‌ریــزی شــده )TPB( و 
نظریــه یکپارچــه پذیــرش و اســتفاده از فنــاوری )UTAUT( می‌پــردازد. داده‌هــا از 
طریــق نظرســنجی آنلایــن از 1381 راننــده )دارای گواهینامــه معتبــر رانندگــی( از 

شــهرهای مختلــف ایــران جمــع آوری شــده اســت.
ــز در  ــرکت‌کنندگان هرگ ــد از ش ــه 49/4 درص ــی ک ــان داد در حال ــج نش نتای
مــورد خودروهــای تمــام اتوماتیــک نشــنیده بودنــد، اکثریــت آنهــا تمایــل زیــادی 
بــه اســتفاده از ایــن وســایل نقلیــه در آینــده نشــان دادنــد. هــر ســه مــدل قــادر 
بودنــد بــه خوبــی قصــد رفتــاری اســتفاده از خودروهــای تمــام اتوماتیــک را توضیح 
دهنــد. مــدل TPB بهتریــن مــدل بــرای نشــان دادن پذیــرش بــود کــه 70/9 درصد 

خلاصه اثر
بنــدر کنــگ در فاصلــه 165 کیلومتــری غــرب بندرعبــاس در اســتان هرمزگان و 
در مجــاورت شــرقی بنــدر لنگه بــا جمعیــت19231 نفر )براســاس سرشــماری 1395( 

ــرار گرفته اســت.   ق
به‌دلیــل اهمیــت تاریخــی شــهر کنــگ به‌عنــوان یــک میــراث ملــی، مقــرر شــد 
کــه براســاس مصوبــه مــورخ 96/2/25 شــورای‌عالی معمــاری و شهرســازی طــرح 
جامــع و تفصیلــی ایــن شــهر در قالــب طــرح ویــژه تهیــه شــود. تهیــه ایــن طــرح با 
راهبــری معاونــت شهرســازی و معمــاری وزارت راه و شهرســازی بــه عنــوان کارفرما 

بــه مرکــز تحقیقــات راه، مســکن و شهرســازی واگذار شــد.
طــرح حاضــر به‌دنبــال آن بــوده کــه بــا نگاهــی جامــع، یکپارچــه و باتکیــه بــر 
ــدازد.  ــرای چشــم‌انداز توســعه شــهر دران ــو ب ســرمایه اجتماعــی شــهر، طرحــی ن
ــک اصــل  ــوان ی ــراث ملمــوس و ناملمــوس شــهر به‌عن حفاظــت ســرمایه‌ها و می
بنیادیــن در تهیــه طــرح مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. مشــارکت عمومــی در 
فراینــد تهیــه طــرح، از رویکردهــای حائــز اهمیــت در ایــن طــرح بــود. همچنیــن، 
ــع موجــود،  ــا ظرفیت‌هــای محیــط زیســت و مناب ــه توســعه متناســب ب توجــه ب
توســعه کالبــدی همســو بــا احیــای ســاختار اکولوژیــک شــهر و طراحــی متعامــل 
از مقیــاس جــزء بــه کل و کل بــه جــزء از رویکردهــای مــورد توجــه در ایــن طــرح 

بــوده اســت.

مقایسه مدل پذیرش فناوری، نظریه رفتار برنامه‌ریزی‌ شده 
و نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری برای ارزیابی 

پذیرش پیش‌روی خودروهای تمام اتوماتیک

اثر برتر

اثر برتر

ــی و  ــای ذهن ــه در آن هنجاره ــح داد ک ــراد را توضی ــاری اف ــس قصــد رفت از واریان
نگــرش نســبت بــه خودروهــای تمــام اتوماتیــک بــه ترتیــب بــه عنــوان قوی‌تریــن 
ــدل  UTAUT و  ــه م ــی ک ــدند. در حال ــناخته ش ــدل ش ــای م پیش‌بینی‌کننده‌ه
TAM  بــه ترتیــب قــادر بودنــد 69/6 درصــد و 57/6 درصــد از واریانــس در قصــد 

اســتفاده از خودروهــای تمــام اتوماتیــک را توضیــح دهنــد.
ــر روی ادراک عمومــی از خودروهــای تمــام  ــه اینکــه مطالعــه‌ای ب ــا توجــه ب ب
ــات تحقیــق وجــود  ــاً در ادبی ــد متوســط تقریب ــا درآم اتوماتیــک در کشــورهای ب
نــدارد، انتظــار مــی‌رود کــه مطالعــه حاضــر منبعــی بــرای یــک مطالعــه مقایســه‌ای 

ــا زمینــه اجتماعی-اقتصــادی و فرهنگــی مشــابه باشــد. ــرای کشــورهایی ب ب

 همچنیــن بــا بهره‌گیــری از »ارائــه برنامــه اقــدام مشــترک ســازمانی«، »تهیــه 
طرح‌هــای موضعــی و موضوعــی« بــرای اماکــن و محورهــای مهــم کــه می‌تواننــد 
نقــش الگــو بــرای بقیــه فضاهــای شــهر و ســاختمان‌ها بــر اســاس ضوابــط تدویــن 
شــده را داشــته باشــند و بــا ارائــه دســتورالعمل‌های پیوســت درخصــوص »ســازکار 
و تصویــب طــرح بناهــای حائــز اهمیــت«، »تهیــه ســاختار بــرای مســؤولیت‌های 
اجتماعــی ســازمان‌های ذی‌نفــع و دی‌نفــوذ در شــهر کنــگ«، »تدویــن چارچــوب 
ــگری  ــن »منشــور گردش ــهر« و همچنی ــراث تاریخــی ش ــی حفاظــت از می اجرای
خــاص شــهر کنــگ« تــاش کــرده اســت کــه ســاختاری بــرای تحقــق ایده‌هــا در 

قالــب یــک ســامانه یکپارچــه، همســو و هماهنــگ فراهــم آورد. 
 

طرح ویژه شهر بندرکنگ - )جلد سوم( مطالعات آب و 
محیط زیست

نویسنده: غزال راهب
محور: محیط زیست و آلودگی

قالب: طرح پژوهشی
کارفرما: مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی

نویسندگان:  سینا رجالی-کیوان آقابیک-سعید اسمعیلی- نیراجان شیواکوتی
محور: حمل و نقل و ترافیک

قالب: مقاله
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5
منتخبان جشنواره

خلاصه اثر :
ــوان یکــی از  ــی به‌عن ــی و تشــکیل نهادهــای محل ــروز تمرکززدای ــای ام در دنی
راهکارهــای موفــق بــرای حــل مســائل و مشــکلات کشــورها و اســتفادة کارامدتــر 
ــر  ــال حاض ــت. در ح ــه اس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــان م ــع و توانایی‌هایش از مناب
ــاً ایــن اجمــاع  ــران، تقریب ــا گذشــت بیــش از دو دهــه از تشــکیل شــوراها در ای ب
حاصــل ‌شــده کــه ایــن نهــاد محلــی نه‌تنهــا در انجــام وظایــف خــود و کمــک بــه 
دولــت تأثیرگــذار نبــوده، بلکــه گاهــی موجــب ایجــاد مشــکلات اساســی در فراینــد 
مدیریــت شــهری شــده اســت. بنابرایــن پرســش پژوهــش حاضــر آن اســت کــه 
دلیــل عــدم موفقیــت شــوراهای اســامی در ایــران چیســت؟ پاســخ ایــن اســت 
ــرای موفقیــت تمرکززدایــی ضــرورت دارد چارچــوب نهــادی دقیقــی در دو  کــه ب
ــداده  ــران چنیــن اتفاقــی رخ ن ســطح ملــی و محلــی پیش‌بینــی شــود کــه در ای
ــی  ــی در پ ــری از روش توصیفی-تحلیل ــا بهره‌گی ــن پژوهــش ب ــع ای اســت. در واق

اثر برتر

بررســی اصــول و زیربنــای شــکل‌گیری نهادهــای محلــی و تطبیــق آن بــا الگــوی 
تمرکززدایــی در ایــران اســت. بی‌شــک تبییــن اصــول تشــکیل نهادهــای محلــی و 
مطابقــت آن بــا وضعیــت فعلــی شــوراها می‌توانــد کمــک شــایانی بــه نحــوة اصــاح 

الگــوی تمرکززدایــی جهــت کارامــدی آن داشــته باشــد.

خلاصه اثر
بــا ظهــور انقــاب صنعتــی در قــرن نــوزده و تحــولات و دگرگونی‌هــای ناشــی 
ــردگی،  ــد افس ــی مانن ــا بیماری‌های ــان ب ــید و انس ــهرها پرکش ــش از ش از آن آرام
اضطــراب، اســترس و غیــره آشــنا شــد. اســترس یکــی از فراگیرتریــن جنبه‌هــای 
زندگــی نویــن اســت کــه پیامدهــای بســیاری بــر ســامت انســان از نظــر جســمی 
ــی از  ــی و یک ــئله روان ــک مس ــترس ی ــی و... دارد. اس ــائل اجتماع ــی، مس و روان
مهم‌تریــن زمینه‌هــای پژوهــش در علــوم مختلــف بــه شــمار می‌آیــد کــه توجــه 
دانشــمندان رشــته‌های مختلــف اعــم از پزشــکان، روان شناســان، فیزیولوژیســت‌ها، 
زیســت شناســان و جامعــه شناســان را بــه خــود جلــب کــرده اســت. مهندســی 
ــا  ــا تمــام حوزه‌هــای مرتبــط ب ــه عنــوان یــک رشــته‌ای کــه ب شهرســازی هــم ب
ــه طــور حتــم بایــد حــوزه ســامت انســان  انســان و محیطــش مرتبــط اســت، ب
ــزی  و علی‌الخصــوص ســامت روان و اســترس را در نظــر داشــته باشــد. برنامه‌ری
شــهری نیــز بــه عنــوان گرایــش تخصصــی ایــن رشــته می‌توانــد بــا برنامه‌ریــزی 

اثر برتر

مناســب شــهر، زمینه‌هــای بــه وجــود آمــدن اســترس را کاهــش و اثــرات منفــی آن 
بــر شــهروندان را تقلیــل دهــد و در نتیجــه موجــب ارتقــا ســامت روان شــهروندان 
شــود. بــه همیــن منظــور ایــن کتــاب ســعی دارد بــا یــک رویکــرد بیــن رشــته‌ای، 
ــه و گامــی در جهــت  ــزی شــهری درمانگــر اســترس پرداخت ــن برنامه‌ری ــه تدوی ب

ارتقــا دانــش در ایــن حــوزه تحقیقاتــی بــردارد. 

تبیین چارچوب نهادی برای تمرکززدایی و موفقیت 
شوراهای اسلامی در ایران

نویسنده:حسن کریمی فرد
محور: حقوق شهری

قالب: مقاله 

نویسندگان:سمانه جلیلی صدرآباد، مصطفی بهزادفر، خاطره مغانی
محور: معماری و شهرسازی

قالب: کتاب
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه اثر
ایــن پــروژه بــه اولویت‌بنــدی ریســک‌مبنای ســاختمان‌های شــهرداری تهــران 
ــاس  ــر اس ــدی ب ــردازد. اولویت‌بن ــرزه‌ای می‌پ ــازی ل ــام مقاوم‌س ــور انج ــه منظ ب
شــاخصی انجــام می‌شــود کــه نســبت فایده‌به‌هزینــه مقاوم‌ســازی را نشــان 
ــش در  ــدار کاه ــا مق ــر ب ــدی براب ــاخص اولویت‌بن ــده در ش ــدار فای ــد. مق می‌ده
ــرای  ــرزه‌ای 50 ســاله هــر ســاختمان اســت. ب میانگیــن بیشــینه خســارت‌های ل
محاســبه میــزان کاهش خســارات، برای هــر ســاختمان دو تحلیل ریســک جداگانه 
بــرای قبــل و بعــد از مقاوم‌ســازی انجــام می‌شــود. مقصــود از مقاوم‌ســازی 
ــازی،  ــا انجــام نوس ــاختمان‌ ب ــک س ــرزه‌ای ی ــود پاســخ ل ــل ریســک بهب در تحلی
مقاوم‌ســازی جامــع و یــا حــذف برخــی از نامظمی‌هــا اســت. خســارت‌های 
ــی از  ــتقیم ناش ــادی مس ــارت‌های اقتص ــامل خس ــک ش ــل ریس ــرزه‌ای در تحلی ل
هزینــه تعمیــر اجــزای ســازه‌ای، غیرســازه‌ای و محتــوای ســاختمان، خســارت‌های 
اقتصــادی غیرمســتقیم ناشــی از اختــال در کســب‌وکار یــا هزینــه جابجایــی بــه 
همــراه اجاره‌بهــا و خســارت‌های اجتماعــی ناشــی از جراحــات و مرگ‌ومیــر 
ــب  ــک ضرای ــه کم ــز ب ــادی نی ــارت اجتماعی-اقتص ــن، خس ــر ای ــاوه ب ــت. ع اس
وابســته بــه نــوع کاربــری محاســبه شــده اســت. ایــن ضرایــب هزینه‌هــای خســارت 
ــه عنــوان ضریبــی  اجتماعی-اقتصــادی را کــه در مدل‌هــا پیش‌یینــی نشــده‌اند، ب
از آســیب ســاختمان تخمیــن می‌زننــد. مقــدار هزینــه در شــاخص اولویت‌بنــدی 
ــا  ــع و ی ــرزه‌ای جام ــه‌ تخریب‌ونوســازی، انجــام مقاوم‌ســازی ل ــا هزین ــر ب ــز براب نی
ــرای  ــازی ب ــه مقاوم‌س ــار هزین ــورد انتظ ــدار م ــت. مق ــی اس ــع نامظم ــه رف هزین
ــر اســاس روش  ــوزه و ب ــن ح ــر متخصصــان ای ــه نظ ــه ب ــا توج ــاختمان ب ــر س ه
مقام‌ســازی، نــوع ســازه و میــزان مقام‌ســازی لازم جهــت ارتقــاع ســطح آیین‌نامــه 
لــرزه‌ای ســاختمان بــه آخریــن نســخه اســتاندارد 2800 تخمیــن زده شــده اســت. 
اولویت‌بنــدی مقاوم‌ســازی ســاختمان‌ها، بســته بــه محدودیت‌هــای  بــرای 
ــای  ــهرداری، معیاره ــران در ش ــر تصمیم‌گی ــای مدنظ ــا ملاک‌ه ــری ی تصمیم‌گی
ــاری  ــار، معی ــن معی ــت. کامل‌تری ــوان در نظــر گرف ــی از خســارات را می‌ت گوناگون
اســت کــه انــواع هزینه‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی را دربرگیــرد. بــا ایــن حــال در 
ــرای مقاوم‌ســازی ســاختمان‌ها درنظــر  ــدی ب ــار اولویت‌بن ــار معی ــروژه چه ــن پ ای
گرفتــه شــده اســت. در معیــار اول مجمــوع خســارات اقتصادی مســتقیم، خســارات 
اقتصــادی غیرمســتقیم و خســارات اجتماعــی لحــاظ شــده ‌اســت و معیارِ خســارت 
ــه  ــت ک ــده اس ــار گزارش‌ش ــن معی ــار کامل‌تری ــن معی ــود. ای ــده می‌ش کل نامی
ــوع  ــار دوم مجم ــود. در معی ــنهاد می‌ش ــری پیش ــرای تصمیم‌گی ــتفاده از آن ب اس
ــرار گرفتــه ‌اســت.  خســارات اقتصــادی مســتقیم و خســارات اجتماعــی مــاک ق
در معیــار ســوم تنهــا خســارات اقتصــادی مســتقیم لحــاظ شــده اســت و در معیــار 
ــار اول  ــه در معی ــراه آن‌چ ــادی و به‌هم ــارات اجتماعی-اقتص ــب خس ــارم ضری چه
بــود، در نظــر گرفتــه شــده اســت.در ایــن پــروژه، تحلیــل ریســک بــا اســتفاده از 
ــرای  ــی ب ــای احتمالات ــه‌ای از مدل‌ه ــازه و مجموع ــاد س ــت اعتم ــای قابلی روش‌ه
ــر  ــای خط ــود. مدل‌ه ــام می‌ش ــاختمان‌ها انج ــک س ــر و ریس ــازی خط شبیه‌س
ــه گســیختگی در  ــه، مســاحت روی ــزرگای زلزل ــه، ب ــوع زلزل ــای وق شــامل مدل‌ه
ــرزش  ــرزه‌ای، و شــدت ل ــع ل ــه گســیختگی در منب ــت روی ــرزه‌ای، موقعی ــع ل منب

اثر برتر

زمیــن در محــل ســاختمان‌ها هســتند. در ایــن پــروژه تمامــی منابــع لــرزه‌ای در 
یــک شــعاع موثــر از شــهر تهــران، کــه از تحلیــل حساســیت به دســت آمده اســت، 
وارد محاســبات می‌‌شــوند. مدل‌هــای ریســک نیــز شــامل مدل‌هــای پاســخ ســازه، 
مــدل آســیب ســازه‌ای، غیرســازه‌ای و محتــوا، مــدل هزینــه و زمــان تعمیــر، مــدل 
زمــان بســیج امکانــات، مــدل زمــان بازگشــت عملکــرد، مــدل هزینــه جابجایــی، 
ــات و  ــی از جراح ــه ناش ــرخ و هزین ــدل ن ــب‌و‌کار و م ــال در کس ــا و اخت اجاره‌به
مرگ‌ومیــر هســتند. در ایــن پــروژه از نمونه‌گیــری مونت‌کارلــو بــه عنــوان 
ــری  ــت. نمونه‌گی ــده اس ــتفاده ش ــازه اس ــاد س ــت اعتم ــای قابلی ــی از روش‌ه یک
ــع احتمــال و در  ــی، توزی ــه‌‌ تصادف ــادی نمون ــا اســتفاده از تعــداد زی ــو ب مونت‌کارل
ــه،  ــر نمون ــد. در ه ــبه می‌کن ــخ را محاس ــار پاس ــراف معی ــن و انح ــه میانگی نتیج
ــرزه‌ای  ــع ل ــی 50 ســاله از زلزله‌هــای متعــدد توســط مناب ــک ســناریوی تصادف ی
مختلــف تولیــد می‌شــود. ســپس بــرای هــر ســاختمان انــواع خســارات ناشــی از 
هــر رویــداد لــرزه‌ای اعــم از اقتصــادی مســتقیم، اقتصــادی غیرمســتقیم، اجتماعــی 
و اجتماعی-اقتصــادی محاســبه‌ و تجمیــع می‌شــود. در انتهــا، بزرگ‌تریــنِ 
ــرزه‌ای  خســارات تجمیــع شــده در طــول 50 ســال به‌عنــوان بیشــینه خســارت ل
50 ســاله هــر ســاختمان انتخــاب می‌شــود. بــا تکــرار نمونه‌گیــری بــه تعــداد کافی 
ــرزه‌‌ای 50  ــارت ل ــینه خس ــن بیش ــع آن، میانگی ــال و به‌تب ــع احتم ــوان توزی می‌‌ت
ســاله ســاختمان‌ها را محاســبه کــرد. بــرای بــه دســت آوردن فایــده مقاوم‌ســازی، 
ــرار  ــده تک ــاختمان‌های‌ مقاوم‌سازی‌ش ــرای س ــازی ب ــن شبیه‌س ــل ای ــه مراح هم
می‌شــود و میــزان کاهــش میانگیــن بیشــینه خســارت لــرزه‌ای 50 ســاله به دســت 
ــال  ــی احتم ــو منحن ــری مونت‌کارل ــک نمونه‌گی ــه کم ــروژه، ب ــن پ ــد. در ای می‌آی
فراگذشــت هزینــه مجموعــه ســاختمان‌ها نیــز ارائــه شــده اســت. بــرای محاســبه 
منحنــی احتمــال فراگذشــت خســارت کل، می‌بایــد خســارات همــه ســاختما‌ن‌ها 
در هــر نمونــه تجمیــع شــود. ایــن منحنــی، توزیــع احتمــال بیشــینه خســارت کل 
مجموعه ‌ســاختمان‌ها را نشــان و تصویر روشــنی از شــدیدترین خســارت 50 ســال 
ــا در  ــداد نمونه‌ه ــج، تع ــت نتای ــان از دق ــرای اطمین ــه دســت می‌دهــد. ب ــده ب آین
تحلیــل ریســک بســیار زیــاد، بــرای مثــال 500,000 نمونــه، انتخــاب شــده اســت. 
ایــن محاســبات بســیار ســنگین بــا اســتفاده از نرم‌افــزار Rtx کــه بســتر محاســباتی 
ریســک و تــاب‌آوری در »مرکــز پژوهشــی پایــداری و تــاب‌آوری زیرســاخت‌ها« در 
ــه انجــام  ــز ب ــن مرک ــه Razfi در ای ــی شــریف اســت، روی ابررایان دانشــگاه صنعت

رســیده اســت.

اولویت‌بندی ریسک‌مبنای ساختمان‌های شهرداری تهران 
برای مقاوم‌سازی لرزه‌ای

نویسنده: مجتبی محصولی
محور: زیرساخت و عمران شهری

قالب: طرح پژوهشی 
کارفرما:سازمان مشاور فنی و مهندسی شهر تهران
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ترجمه خلاصه:
تحقیقــات قبلــی نشــان داده اســت کــه ویژگی‌هــای محیــط ســاخته شــده )بــه 
عنــوان مثــال، تراکــم، تنــوع و طراحــی( بــر انتخــاب شــیوه حمل‌ونقــل کــودکان 
در طــول ســفر بــه مدرســه تأثیــر می‌گــذارد. بــا ایــن حــال، اطلاعــات کمــی در 
مــورد چگونگــی و میــزان تاثیــر مورفولــوژی معابــر محلــی بــر الگوهــای رفــت و 

آمــد دانــش آمــوزان وجــود دارد.
مــا الگوهــای رفــت و آمــد کــودکان 18 مدرســه ابتدایــی را در ســه منطقه شــهری 
مجــزا )داخلــی، میانــی و بیرونــی( در شــیراز، ایــران مطالعــه کردیــم. والدینــی کــه 
بچه‌هــای کلاس‌هــای ابتدایــی 1 تــا 6 داشــتند )n=1503( انتخــاب شــدند تــا در مورد 
شــیوه ســفر بــه مدرســه فرزندانشــان گــزارش دهنــد. بــرای بررســی ســاختار شــبکه 
خیابانــی، از پنــج شــاخص شناخته‌شــده بــر اســاس روش چیدمان فضا اســتفاده شــد: 
اتصــال، همپیونــدی، کنتــرل، وضــوح و انتخــاب. بــه منظور انتخــاب محــدوده قابلیت 

پیــاده روی محلــی بــرای هــر دانــش آمــوز، یــک مــدل GIS ایجــاد شــد.
مشــخص شــد کــه وضــوح و همپیونــدی ارتبــاط مثبتــی بــا مســافت‌های پیاده 
روی دانــش آمــوزان در شــعاع  400 و 800 متــر در میــان عناصــر مورفولوژیکــی 
ــش  ــد، دان ــی یاب ــود م ــداوم و انســجام فضــا بهب ــی، ت ــی خوانای ــی دارد. وقت محل

ــا تمایــل بیشــتری پیــاده روی مــی کننــد. از ســوی دیگــر، کنتــرل و  آمــوزان ب
انتخــاب تأثیــر مخربــی بــر راه رفتــن دانــش آمــوزان داشــت.

نتیجه
تحــرک فعــال بــه مدرســه بــا ویژگی‌هــای فــرم شــهری دانــش آمــوزان ایرانــی 
بــه ویــژه در شــعاع 800 متــری همــراه اســت. ایــن مطالعه کشــف کــرد کــه افزایش 
پتانســیل حرکتــی فضــا در شــعاع 800 متــر تأثیــر بیشــتری بــر توانایــی راه رفتــن 
کــودک نســبت بــه افزایــش پتانســیل حرکتــی فضــا در شــعاع 400 متــری دارد و 
اینکــه همپیونــدی )R3(، انتخــاب )R3( و وضــوح شــبکه معابر در شــعاع 800 متری 
اطــراف خانــه دانــش آمــوزان بــا افزایــش پیــاده روی دانــش آمــوزان بیــن خانــه و 
مدرســه مرتبــط بــود. بهبــود خوانایــی، انســجام و تــداوم فضایــی شــبکه خیابانــی 

محلــی ممکــن اســت تمایــل آنهــا را بــرای رفتــن بــه مدرســه افزایــش دهــد.

نویسندگان:زهیر متکی، سیدآرش حسینی سبزواری، فرشته اصلانی
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Abstract 
Iran is one of the earthquake-prone countries in the world; The problem 
is that despite the studies and researches made, it seems that no 
significant progress has been achieved in the field of post-earthquake 
temporary shelter design, using climatic approach. The use of Conex 
and prevalent methods of providing temporary shelter for the homeless 
after the recent disasters in Iran, has not been effective due to the lack 
of adaptation to the climate, context, and characteristics of the affected 
area. On the one hand, they have caused long-term problems in the area, 
and on the other hand, they have wasted financial resources. Therefore, 
the purpose of this article is to design alternatives for post-earthquake 
temporary shelter in the city of Isfahan, Iran, located in hot-arid climate. 
In this regard, to find the best result, alternatives are designed and the 
final alternative is presented, by recognizing and analyzing the indicators 
and criteria of the temporary shelter, as well as framework development 
based on the context and conditions of the climate. The findings of this 
study display that in addition to criteria of ‘upgradable’, ‘reusable’, 
‘relocatable’, ‘recyclable’, and ‘resaleable’, it is recommended to 

Designing post-earthquake tempo-
rary shelter in hot and arid climate 
(Case study: Isfahan city, Iran)

consider other criteria including ‘climatic’, ‘modular’, ‘community-
based’, ‘multi-functional’, and ‘context-based’ in the design of post-
earthquake temporary shelter. The practical implication of the article 
is that the developed criteria are generalizable, and the alternatives 
proposed can be used in similar climates and answer the challenges 
related to thermal comfort, transportation, recycling, assembling, 
upgradability, flexibility, and modularity of temporary shelter units. 
Keywords: Temporary Shelter, Hot and arid climate, Earthquake, 
Prefabricated, Context-based, Iran.
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خلاصه اثر
در ســالهای اخیــر مســاله‌ی کــم آبــی بــه یکــی از دغدغه‌هــای مدیریــت شــهری 
بــدل شــده اســت. از اینــرو در بخش‌هــای مختلــف تلاش‌هایــی در جهــت مدیریــت 
ــا چالش‌هــا و  ــواردی اقدامــات مدیریتــی ب ــا در م ــرد ام بهینــه آب صــورت مــی پذی
دوگانه‌هــای مواجــه مــی شــوند کــه نیــاز بــه بررســی و تعمیــق بیشــتر در موضــوع را 
بــه امــری ضــروری بــدل مــی ســازد. یکــی از ایــن مــوارد، تقابل مدیریــت بهینــه آب با 
حفــظ و افزایــش کیفیــت فضــای ســبز شــهری اســت. از آنجا که فضای ســبز شــهری 
ــی محســوب می‌شــود، چگونگــی ایجــاد  ــع آب یکــی از مصرف‌کننــدگان عمــده مناب
موازنــه بیــن مدیریــت مصــرف آب و کیفیــت فضــای ســبز امــری حســاس و نیازمنــد 
توجــه جــدی اســت. بویــژه آنکــه در کلانشــهری ماننــد تهــران، ســطوح ســبز یکــی از 
نیازهــای اساســی و غیرقابــل انــکار بــه شــمار مــی رود زیــرا فضای ســبز بســتری برای 
ایجــاد آســایش اقلیمــی و گــذران اوقــات فراغــت شــهروندان پــس از گــذران ســاعات 
پرمشــغله‌ی کاری اســت. بــا مطــرح شــدن موضــوع مدیریــت بهینــه آب، در بیــن انواع 
و اقســام ســطوح ســبز، عرصه‌هــای چمنــکاری بــه ســبب آنکــه مصــرف آب بیشــتری 
نســبت بــه ســایر کاشــت‌ها دارنــد، مــورد توجــه بیشــتری قــرار گرفته‌انــد. از اینــرو 
اختــاف نظــر در بیــن مدیــران، متخصصــان و شــهروندان در ارتبــاط با نحــوه مدیریت 
عرصه‌هــای چمنــکاری بــه گونــه ای کــه بــا شــرایط کــم آبــی ســازگاری بیشــتری 
داشــته باشــند نیــز بیــش از ســایر انــواع فضــای ســبز اســت. ایــن نقطــه نظــرات در 
طیــف وســیعی کــه شــامل حــذف کامــل عرصه‌هــای چمنــکاری تــا حفــظ وضــع 
موجــود اســت جــای می‌گیــرد. بــه همیــن دلیــل دســتیابی بــه یــک راهــکار مدیریتی 
بهینــه کــه متضمــن حفــظ ســبزینگی و کیفیــت فضای ســبز شــهر تهــران و در عین 
حــال صرفــه جویــی در مصــرف آب باشــد امری چالــش برانگیز اســت. ‌به همیــن روی، 

خلاصه اثر
ــالای مســائل و  گســتردگی و تنــوع عرصه‌هــای فعالیــت شــهرداری و حجــم ب
مشــکلات شــهر اصفهــان ایجــاب می‌کنــد کــه مدیریــت شــهری و نگــرش حاکــم 
ــعه  ــای توس ــد و برنامه‌ه ــت کن ــخص حرک ــات مش ــک ادبی ــمت ی ــه س ــر آن ب ب
ــل  ــر آن ذی ــم ب ــای حاک ــن شــده در آن و ارزش‌ه شــهری و چشــم‌اندازهای تدوی
یــک چتــر گفتمانــی مشــخص و نظام‌منــد قــرار گیــرد. وجــود چتــر گفتمانــی بــه‌ 
ــد کمــک کنــد شــهرداری  عنــوان عنصــری نظام‌دهنــده، و تکمیل‌شــونده می‌توان
بــا عبــور از بخشــی‌نگری و سیاســت‌زدگی بــه مواجهــه عالمانــه بــا مســائل شــهر 

اصفهــان بپــردازد.
بنابرایــن ایــن پژوهــش بــا هــدف تعریــف گفتمــان مطلوب شــهر اصفهــان تدوین 
گردیــد و بــه منظــور دســتیابی بــه ایــن هــدف، نخســت گفتمــان مطلــوب شــهر 
اصفهــان و مفاهیــم مــورد اســتفاده در آن بــر اســاس روش تحلیــل علــی لایــه‌ای و 
بررســی وضعیــت موجــود و مطلــوب شــهر در چهــار لایــه لیتانــی، علــل سیســتمی، 
جهان‌بینــی و گفتمــان و اســتعاره و اســطوره،  معرفــی گردیــد و ســپس ایــن گفتمان 
ــورد  ــص م ــا متخصی ــه ب ــی و مصاحب ــوای کیف ــل محت ــتفاده از روش تحلی ــا اس ب
ســنجش قــرار گرفــت و در گام بعــدی مفاهیم مــورد اســتفاده در گفتمان با اســتفاده 
از روش کمــی و ابــزار پرسشــنامه توســط شــهروندان مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت و بــا 
اســتخراج مفاهیــم آن، شــاخص‌ها و ســنجه‌های کــه می‌توانــد گفتمــان را تشــریح 

تبیین راهبردهای نحوه مداخله در عرصه‌های چمنکاری 
فضای سبز شهر تهران متناسب با شرایط کم آبی

تبیین گفتمان اصفهان، شهر زندگی

نویسنده: محمد مطلبی
محور: خدمات شهری 

قالب: طرح پژوهشی
کارفرما: مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

نویسندگان:احمد مهرشاد -محمد حیدری -نریمان محمدی -نیلوفر 
راست قلم دانشجوی -منصوره مهره کش 

محور: اجتماعی و فرهنگی
قالب: طرح پژوهشی

کارفرما: شهرداری اصفهان

اثر برگزیده

اثر برگزیده

مطالعــه حاضــر تــاش نمــود تــا با توجــه بــه واقعیات علمــی، تجارب ســایر کشــورها و 
همچنیــن ارزیابــی و تحلیــل نظرات مدیران شــهری، متخصصان و شــهروندان نســبت 
بــه دســتیابی بــه راهــکاری میانــه کــه هــم بــر حفــظ و ارتقای کیفیــت فضاهای ســبز 
بعنــوان ریه‌هــای تنفســی شــهر تهــران و هــم منجــر بــه صرفــه جویــی و مدیریــت 

بهینــه منابــع آب شــود، اقــدام نمایــد.
بــا توجــه بــه تحلیل‌هــای صــورت گرفتــه در ایــن مطالعــه و راهبردها، سیاســت‌ها 
و اقدامــات ارائــه شــده بــر مبنــای آن، لازم اســت تغییراتــی در نگــرش و همچنیــن 
رویه‌هــا و اقدامــات مدیریــت شــهری در ارتبــاط بــا عرصه‌هــای چمنــکاری رخ دهــد. 
ــر  ــکاری غی ــای چمن ــق از عرصه‌ه ــف دقی ــه تعری ــه ضمــن ارائ ــن مطالع ــذا در ای ل
ضــروری، جهــت ایجــاد وحــدت رویــه در بیــن شــهرداری‌های مناطــق 22گانه شــهر 
تهــران در ارتبــاط بــا نحــوه کاهــش ســطوح چمنــکاری غیرضــروری، دســتورالعمل 
اجرایــی جهــت ابــاغ بــه تمامــی شــهرداران مناطــق و نواحی تهیــه و تدویــن گردید. 

ــا اســتفاده از روش دلفــی )متخصصــان و مدیــران شــهر( ســنجش گردیــد.   کنــد ب
ــرای اصفهــان، شــهر  یافته‌هــای پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه گفتمــان مطلــوب ب
زندگــی اســت کــه ایــن شــهر را بــه عنــوان شــهری زیســت‌پذیر تعریــف می‌کنــد 
کــه بایســتی هم‌آهنگــی میــان اجــزای مختلــف شــهر وجــود داشــته باشــد و عــاوه 
بــر ارتقــای ســطح کیفیــت زندگــی شــهروندان از تامیــن نیازهــای اولیــه بــه افق‌های 

متعالــی زندگــی، روایت‌منــد نیــز باشــد.
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5
منتخبان جشنواره

ترجمه خلاصه:
 رســانه‌های اجتماعــی مــی تواننــد تحــرک مجــازی را بــه تحــرک انســانی در شــهر 
منتقــل کننــد. رســانه‌های اجتماعــی Foursquare داده‌هــای واقعــی را بــرای ارزیابــی 
ــه مــی دهنــد. مطالعــات تحــرک انســانی نشــان می‌دهــد کــه  تحــرک انســانی ارائ
زندگــی شــبانه برای ســاکنان شــهرهای بــزرگ جــذاب اســت. بنابراین، موضــوع اصلی 
ایــن تحقیــق بررســی تأثیــر تحــرک انســانی ایجــاد شــده توســط تحــرک مجــازی بــر 
روی چهــار ضلعــی در شــرایط واقعــی زندگــی شــبانه در تهران اســت. همچنین ســؤال 
تحقیــق در مــورد تأثیــرات Foursquare بــر زندگــی شــبانه و تعامــات فضایــی اســت. 
بــرای ایــن منظــور، رســتوران‌های فعــال شــبانه مــورد هــدف قــرار گرفتنــد. داده‌هــای 
مــورد نظــر از API Foursquare  و API شــهرداری تهــران نشــان می‌دهــد کــه دو نقطــه 
تهــران بیشــترین فعالیــت را در زندگــی شــبانه دارنــد. بــا مثلث بندی و شــبکه ســازی 
چنــد مثلــث و مســاحت آنهــا در ایــن دو نقطــه بــه دســت آمــد. در نهایــت مشــخص 

ترجمه خلاصه:
انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای )GHG( عامــل اصلــی ایحــاد تغییــرات اقلیمــی بــه 
ــن  ــا ای ــه ب ــت مقابل ــت. جه ــر اس ــرای بش ــا ب ــن چالش‌ه ــی از بزرگتری ــوان یک عن
ــای  ــرای کاهــش انتشــار گازه ــی ب ــال راه‌های ــه دنب ــی ب ــه بین‌الملل مشــکل، جامع
گلخانــه ای اســت. بــرای تعریــف راهبردهــای کاهــش انتشــار در یــک شهر/اســتان/
کشــور، نیــاز بــه ســیاهه انتشــار اســت تــا مقادیــر انتشــار را از بخش‌هــای مختلــف 
ارائــه کنــد. ایــن مطالعــه بــا هــدف تهیــه ســیاهه انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای بــرای 
ــتورالعمل‌های  ــتفاده از دس ــا اس ــران، ب ــهرهای ای ــی از ابرش ــوان یک ــه عن ــرج، ب  ک
ــار  ــت. انتش ــده اس ــام ش ــزار IVE انج ــد AP-42 و ICAO و نرم‌اف ــی مانن ــن الملل بی
ــج  ــالا محاســبه شــد. نتای ــه ب ــن ب ــا روش پایی ــق ب ــه طــور دقی ــع متحــرک ب مناب
ــای  ــار گازه ــهم را در انتش ــن س ــد مهمتری ــا 47 درص ــا ب ــه نیروگاه‌ه ــان داد ک نش
گلخانــه ای در کــرج دارنــد. همچنیــن واحدهــای مســکونی و تجــاری بــا 27 درصــد 
و منابــع متحــرک بــا 24 درصــد از کل آلاینده‌هــا نقــش مهمــی در انتشــار گازهــای 

چگونه مثلث تحرک انسانی را در زندگی شبانه شهری 
اندازه گیری کنیم؟

سهم منابع آلاینده انسانی در انتشار گازهای گلخانه ای 
مطالعه موردی از یک کشور در حال توسعه

 

نویسندگان:احسان درستکار، مهسا نجار صادقی
محور: هوش مصنوعی، هوشمندسازی و فناوری‌های نوین شهری

قالب: مقاله)انگلیسی(

نویسندگان:بابک خرسندی، شهاب دبیری‌نژاد، امین‌رضا عمرانیان، 
میقات حبیبیان

محور: محیط‌زیست و آلودگی
قالب:  مقاله)انگلیسی(

اثر برگزیده

اثر برگزیده

شــد کــه محدوده‌هایــی بــا مســاحت کمتــر مــی تواننــد تاثیــر بیشــتری بــر فضــای 
شــهری داشــته باشــند. نــوآوری ایــن مطالعــه در روش انجــام آن اســت کــه می‌توانــد 
بــه عنــوان الگویی بــرای ســایر مطالعات تحرک انســانی در کشــورهای در حال توســعه 
کــه تمایــل بــه شناســایی مکان‌هــای جــذاب در داخــل شــهرهای خــود دارنــد، مــورد 

ــرار گیرد. اســتفاده ق

کلمات کلیدی: زندگی شبانه، تحرک انسان، تحرک مجازی، رسانه‌های اجتماعی.

گلخانــه‌ای کــرج دارنــد. از ســوی دیگــر، واحدهــای صنعتی و فــرودگاه ســهم ناچیزی 
)2 درصــد( در مجمــوع انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای دارنــد. برآوردهــای بعــدی نشــان 
داد کــه ســرانه انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای و ســرانه تولیــد ناخالــص داخلــی کــرج به 
ترتیــب 6/03 تــن بــه ازای هــر نفــر و 0/47 تــن در هــزار دلار آمریــکا بــوده اســت. 
ایــن مقادیــر بالاتــر از میانگیــن جهانــی )4.97 تــن بــرای هــر نفــر و 0.3 تــن در هــر 
هــزار دلار آمریــکا( اســت. انتشــار نســبتاً بــالای گازهــای گلخانــه‌ای در کرج بــه دلیل 
اتــکای تنهــا بــه مصــرف ســوخت‌های فســیلی اســت. بــرای کاهــش انتشــار گازهای 
گلخانــه‌ای، راهبردهــای کاهــش ماننــد توســعه منابــع انــرژی تجدیدپذیــر، تغییــر به 

حمل‌ونقــل کــم انتشــار و افزایــش آگاهــی عمومــی بایــد اجــرا شــود.

How do measure the triangle of 
human mobility in urban nightlife?

Contribution of anthropogenic 
pollutant sources to greenhouse 
gas emissions a case study from a 
developing country
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه اثر:
حــق بــه شــهر در توســعه شــهری فراتــر از شــکل فیزیکــی و  همزمــان دارای 
مفهــوم ذهنــی و اجتماعــی اســت کــه پــس از طــرح آن توســط لفــور در نظریــه 
برنامه‌ریــزی و مطالعــات شــهری رواج یافتــه اســت. لفــور معتقــد اســت حــق بــه 
ــی  ــده زندگ ــد ش ــه و تجدی ــق تحول‌یافت ــوان ح ــوان به‌عن ــط می‌ت ــهر را فق ش
شــهری فرمول‌بنــدی کــرد کــه متعلــق و نتیجــه ســاکنان آن اســت. از چشــم‌انداز 
ــورت  ــه به‌ص ــت بلک ــه نیس ــی جداگان ــه حقوق ــهر، مجموع ــه ش ــق ب ــری ح نظ
رابطــه‌ای از ســه مفهــوم هــم پیونــد حــق بــه تصاحــب، حــق بــه مشــارکت و حــق 
بــه تفــاوت تشــکیل می‌شــود کــه در قلمــرو توســعه شــهری دربرگیرنــده مفاهیــم 
عدالــت فضایــی، دموکراســی شــهری و ســرزندگی شــهری اســت. تحقیــق حاضــر 
بــه دنبــال کشــف و تبییــن توســعه شــهری و تحلیــل فضایــی مؤلفه‌هــای تبییــن 
کننــده آن در بندرعبــاس از منظــر رویکــرد حــق بــه شــهر اســت. یافته‌هــا نشــان 
می‌دهــد حــق بــه شــهر در بندرعبــاس در تمــام جنبه‌هــای آن شــامل: حــق بــه 
تصاحــب، حــق بــه مشــارکت و حــق بــه تفــاوت بــرای ســاکنان تضعیــف و نادیــده 
انگاشــته شــده اســت کــه در حــدود 19.8 درصــد از شــهر کــه عمدتــاً منطبــق بــر 
ــی بیشــتری دارد. از  ــای فرســوده اســت تجل ســکونتگاه‌های غیررســمی و بافت‌ه

تبیین الگوی توسعه شهری مبتنی بر رویکرد حق به شهر 
)مورد مطالعه: شهر بندرعباس(

نویسنده:  محمد ابراهیمی
محور: حقوق شهری 

قالب: پایان نامه

اثر برگزیده

بیــن مؤلفه‌هــای تبیین‌کننــده، كاركــرد اجتماعــی امــاک و اراضــي شــهر )0.136( 
و عدالــت زیســت‌محیطی )0.132( بیشــترین تأثیــر را بــر آینــده وضعیــت توســعه 
شــهری بندرعبــاس دارنــد. همچنیــن مؤلفه‌هــای خودگردانــی فضــا، برنامه‌ریــزی 
و طراحــی فضــا کــه بــه جایــگاه مرکــزی شــهروندان در تصاحــب و تولیــد فضــای 
ــاس را تشــکیل  ــدی توســعه شــهری بندرعب ــد متغیرهــای کلی شــهر اشــاره دارن
ــه شــهر  ــر حــق ب ــی ب ــده توســعه شــهری مبتن ــری آین ــه تحقق‌پذی ــد ک می‌ده

کامــاً در گــرو وضعیــت آن‌هــا اســت.  

 خلاصه اثر:
عدالــت فضایــی بازتــاب جســتجوی دیربــاز جامعــه انســانی در پــی عدالــت در 
مقیــاس شــهری اســت و بــا چگونگــی توزیــع و برخــورداری از خدمــات و امکانــات 
ــورداری از  ــود، برخ ــات موج ــر مطالع ــا ب ــویی بن ــت، از س ــورده اس ــهری گره‌خ ش
ــهروندان  ــی ش ــت زندگ ــر کیفی ــی ب ــر قابل‌توجه ــه‌ای تأثی ــطح محل ــات س خدم
ــد. براین‌اســاس  ــاد وســیع‌تری میاب ــران ابع ــه در کلان‌شــهر ته ــی ک دارد. موضوع
پژوهــش حاضــر ابتــدا بــه تبییــن شــاخص ســنجش عدالــت فضایــی از بعــد نظری 
پرداختــه‌ و ســپس بــا پیشــنهاد مــدل آمــاری ابداعــی »تعــادل فضایــی ترکیبــی«، 
ــات  ــورداری از خدم ــی در برخ ــت فضای ــی عدال ــه ارزیاب ــی« ب ــیس ترکیب »تاپس
شــهری ســطح محلــه‌ای میــان محــات 353 گانــه شــهر تهــران مبتنــی بر شــواهد 
ــدی  ــر اســاس 34 ســنجه کالب ــدل و ب ــن م ــتفاده از ای ــا اس ــردازد. ب ــی می‌پ عین
ــدون  ــه‌ای )ب ــطح محل ــات در دو س ــورداری مح ــروه، برخ ــده در 10 گ ــا ش احص
ــه و منطقــه(  ــر ناحی ــا اعمــال تأثی ــه و منطقــه( و ترکیبــی )ب ــر ناحی اعمــال تأثی
مــورد ســنجش قــرار گرفتــه و در 13 ســطح طبقه‌بنــدی شــد. یافته‌هــای پژوهــش 
حاکــی از شــکاف عمیــق در توزیــع امکانــات و خدمات ســطح محله‌ای و دسترســی 

بازنگری شاخص‌های عدالت در طرح‌های توسعه محله ای 
و پیشنهاد اولویت بندی توزیع اعتبارات در محلات 453 

گانه شهر تهران

 

نویسندگان: بهزاد عمران‌زاده، علی ماهوش محمدی ورنوسفادرانی
محور: برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی

قالب: طرح پژوهشی

اثر برگزیده

محــات شــهر تهــران بــه آنهــا اســت. به‌نحوی‌کــه نزدیــک بــه 70 درصــد محــات 
بــا جمعیتــی در حــدود 82.5 درصــد جمعیــت شــهر تهــران در وضعیتــی پایین‌تــر 
از متوســط نســبت بــه معیــارِ متوســط برخــورداری کلــی تمــام محــات ارزیابــی 
شــده‌اند. همچنیــن شــدت نابرابــری در توزیــع امکانــات در محــات برخوردارتــر، 
ــا برخــورداری زیــر متوســط ارزیابــی شــد. از ســویی یافته‌هــا  بیــش از محــات ب
حاکــی از آن اســت کــه اعمــال تأثیــر ناحیــه و منطقــه در ســنجش ترکیبی ســطح 
ــه آنهــا می‌شــود، کــه بیانگــر توزیــع  برخــورداری محــات موجــب کاهــش فاصل
عادلانه‌تــر در مقیــاس ناحیــه‌ای و منطقــه‌‌ای نســبت بــه مقیــاس محلــه‌ای اســت.
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خلاصه اثر:
يکــي از سیاســت‌هاي راهبــردي کــه دولت‌هــا بــراي کنتــرل بــازار مســکن شــهري 
بــکار مــي گیرنــد، اســتفاده از اهــرم مالیــات اســت. از ایــن رو و در جهــت کمــک بــه 
حــوزه سیاســتگذاری مالیاتــی، ایــن پژوهــش ســعی دارد، ابتدا بــرآورد ظرفیــت مالیات 
بــر درآمــد اجــاره واحدهای مســکونی و ســپس ضمن محاســبه نرخ طبیعــی واحدهای 
مســکونی خالــی، ظرفیت‌هــای موجــود مالیاتــی ایــن واحدهــا نیــز بــرآورد کنــد. بــر 
ــای  ــاره واحده ــد اج ــر درآم ــات ب ــت مالی ــه ظرفی ــبات صــورت گرفت اســاس محاس
مســکونی 993 میلیــارد تومــان بــرآورد می‌گــردد کــه حــدود 50 درصــد از ایــن مقــدار 
مربــوط بــه اســتان تهــران می‌باشــد. بعــد از تهــران اســتان‌های اصفهــان، فــارس و البرز 
بــه ترتیــب بیشــترین ســهم را به خــود اختصــاص داده انــد. مطابق محاســبات تحقیق، 
نــرخ طبیعــی واحدهــای مســکونی خالــی در ایــران طــی ســال‌های 1385-1395 حــدود 
ــرخ واقعــی واحدهــای مســکونی  ــی اســت کــه ن ــن در حال 3.7 درصــد می‌باشــد. ای
ــوع  ــاس در مجم ــن اس ــر ای ــد. ب ــبه ش ــد محاس ــال 1395، 11.3 درص ــی در س خال
ظرفیــت مالیاتــی واحدهــای مســکونی خالــی حــدود 12 هــزار میلیــارد تومان بــرآورد 
می‌گــردد کــه از ایــن مقــدار حــدود 40 درصــد آن مربــوط بــه اســتان تهران می‌باشــد. 
لــذا در خصــوص مالیــات بــر درآمــد اجــاره، اولاً، پیشــنهاد می‌شــود کــه درآمــد اجــاره 
امــاک متفــاوت از درآمــد حاصــل از کار و فعالیــت اقتصــادی مشــمول مالیــات گــردد. 
ثانیــاً، معافیت‌هــای موضــوع ایــن مالیــات بــر حســب میــزان درآمــد اجــاره ای امــاک 

برآورد ظرفیت مالیات بر درآمد اجاره واحدهای مسکونی 
و خانه‌های خالی در سال 1041

نویسنده: محمدحسین امجدی
محور: اقتصاد شهری
قالب: طرح پژوهشی

اثر برگزیده

مشــخص شــود نــه متــراژ واحدهــای مســکونی. در خصــوص مالیــات بــر خانه‌هــای 
خالــی نیــز اولاً پيشــنهاد مــي شــود به ســبب مزيــت مطلق شــهرداري‌ها در شناســايي 
امــاک و مســتغلات خالــي، عمليــات شناســايي خانه‌هــاي خالــي بــه شــهرداري‌ها 
واگــذار شــود. ثانیــاً، در صورتــی کــه هــدف سیاســت گــذار، بهبــود اوضــاع بازار مســکن 
اســت، ابتــدا بایــد بــا رویکــرد اقتصــادی سیاســت‌هایی بــرای کاهــش تــورم و بهبــود 
ثبــات محیــط اقتصــاد کلان کشــور اجــرا کنــد و در مرحلــۀ بعــد بــرای مدیریت بــازار و 
مقابلــه بــا تقاضاهــای ســفته بازانــه ابزارهــای مخصــوص آن را برقــرار کنــد و فقط پس 
از ایــن اقدامــات اســت کــه مــی تــوان بــرای اعمــال مالیــات بــر واحدهــای مســکونی 

خالــی اقــدام کــرد.

خلاصه اثر:
علی‌رغــم آنکــه در دوران معاصــر، مفهــوم شهرســازی اســامی توســط محققیــن 
و شهرســازان متعــددی مطمــح نظــر قــرار گرفتــه، امــا هنــوز بــه ایقــان نظــری و 
عملــی دســت نیافتــه و الگــوی مــورد وفاقــی در رابطــه بــا آن ارائــه نشــده اســت. 
فــارغ از اینکــه مفهــوم شــهر اســامی را در ارزش‌هــا، مناســبات و رویه‌هــا جســتجو 
نماییــم و یــا در کالبــد و ظواهــر و فضاهــای شــهر؛ شــواهد نشــان می‌دهد کلانشــهر 
تهــران بــه عنــوان پایتخــت ایــران اســامی دارای فاصلــه معنــی‌داری بــا مطلوبــات 
مفهــوم شــهر اســامی اســت. در ایــن رابطــه نقــش طرح‌هــای توســعه شــهری بــه 
عنــوان چارچــوب و مســیر تحــولات یــک شــهر چــه در ابعــاد فضایــی و کالبــدی و 
چــه در مناســبات اقتصــادی و فرهنگــی و اجتماعــی غیــر قابــل انــکار اســت. هــدف 
کلــی ایــن پژوهــش بررســی تطبیقــی برنامه‌های توســعه شــهری در کلانشــهرهای 
جهــان اســام اســت که در قالــب 5 نمونــه موردی بــه ارائــه دســتاوردهای برنامه‌ای 
ایــن کلانشــهرها در حــوزه شهرســازی اســامی پرداختــه اســت. بــا توجــه بــه اینکه 
یکــی از چشــم‌انداز تبدیــل تهــران بــه الگــوی کلانشــهرهای جهــان اســام، تــاش 
در راســتای ابهام‌زدایــی از نظریــه و عمــل و ایجــاد نوعــی وفــاق در مســیر حرکــت 

بررسی تطبیقی برنامه‌های توسعه شهری در 
کلان‌شهرهای جهان اسلام

 

نویسندگان:مهرداد رحمانی- فاطمه جمال آبادی
محور: حکمرانی و سیاست‌گذاری شهری

قالب: طرح پژوهشی

اثر برگزیده

بــه ســمت مفهــوم شــهر اســامی ضــروری بــه نظــر می‌رســد. هــدف از ایــن تــاش 
نیــز ایجــاد پیونــدی دوبــاره میــان مبانــی اندیشــه اســامی بــا نیازهــای زمانــه و 
ــا  ــرح ب ــن ط ــت. در ای ــران اس ــهر ته ــزی کلانش ــه در برنامه‌ری ــای زمین ویژگی‌ه
اســتفاده از روشــی نویــن در تحلیــل کیفــی تــاش شــده تــا مولفه‌هــای ســازنده 
کلانشــهر اســامی طبقــه بنــدی شــده و در قالبــی مفهومــی مــورد ســنجش قــرار 
گیرنــد. در نهایــت رهیافت‌هــای گــذار تهــران بــه ســوی یــک کلانشــهر اســامی 

تبییــن شــده اســت.



130

)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه اثر:
بهبــود و توســعه شــبکه زیرســاخت حمــل و نقــل جــاده‌ای از جملــه 
ــرات  ــادی تاثی ــای متم ــوده و طــی قرن‌ه ــی رشــد اقتصــادی ب شــاخص‌های اصل
ــورها  ــگری کش ــی و گردش ــراودات فرهنگ ــی و م ــعه اجتماع ــترده‌ای در توس گس
داشــته اســت. در کشــورمان گســتردگی شــبکه راه‌هــای برون‌شــهری در حــدود 
300 هــزار کیلومتــر بــوده کــه حفــظ و نگهــداری از ایــن ســرمایه ملــی، نیازمنــد 
ــی،  ــدی در ایمن ــوان عنصــر کلی ــه عن ــازی ب ــت روس ــه وضعی ــزون ب توجــه روزاف
ــران جاده‌هــا درنظــر گرفتــه می‌شــود.  ــه کارب کیفیــت ســواری و ســرویس‌دهی ب
ــتورالعمل و  ــاس دس ــازی راه براس ــرای روس ــی و اج ــته، طراح ــال‌های گذش در س
ــوده، صــورت  ــی ب ــاً حاصــل آزمایش‌هــای تجرب آیین‌نامه‌‌هــای قدیمــی کــه عمدت
می‌گرفــت. امــروزه در اکثــر کشــورهای توســعه یافتــه از آزمایش‌هــا و روش‌هایــی 
کــه برپایــه شبیه‌ســازی عملکــرد رویــه در شــرایط واقعــی متاثــر می‌باشــد، الزامــی 

و در دســتور کار قــرار گرفتــه اســت.
ــاط  ــرای طــرح اخت ــای پیشــرفته ب ــزات و آزمایش‌ه ــر تجهی طــی ســالیان اخی
ــادی و  ــای اقتص ــن و روکش‌ه ــازی‌های نوی ــتفاده از روس ــن اس ــازی و همچنی روس
حفاظتــی در ســطح شــبکه راه‌هــای کشــور به طــور قابــل توجه‌ای بــه کار گرفته شــده 
اســت کــه کتــب و منابــع مختلفــی بــه طــور مجــزا بــرای هریــک از ایــن موضوعــات 
ــد  ــه بتوان ــی ک ــی جامع ــع فارس ــدان منب ــن، فق ــن بی ــد. در ای ــترس می‌باش در دس
ــه همــراه تشــریح ضوابــط،  طیــف گســترده روســازی‌های آســفالتی و حفاظتــی را ب

کتاب جامع روسازی آسفالتی

نویسنده: فریدون مقدس‌نژاد، حمید جهانیان
محور: زیرساخت و عمران شهری 

قالب: کتاب

اثر برگزیده

معیار‌هــای داخلــی و بین‌المللــی طراحــی، اجــرا و نگهــداری در یــک مجلــد پوشــش 
دهــد؛ نویســندگان کتــاب حاضــر را بــر آن داشــت تــا بــا تألیــف کتــاب جامع روســازی 
آســفالتی، گامــی در اعتــای دانــش مهندســی کشــور و جامعــه مهندســان عمــران 
بردارنــد. مطالــب کتــاب در 11 فصــل بــه گونــه‌ای تنظیــم گردیــده اســت کــه خواننده 
را در حــوزه روســازی آســفالتی از مراجعــه بــه ســایر منابــع بی‌نیــاز می‌ســازد. ایــن اثــر 
می‌توانــد بــه عنــوان یــک منبــع جامــع درســی مــورد اســتفاده اســاتید و دانشــجویان 
کارشناســی، کارشناســی ارشــد و همچنیــن نهاد‌هــا و مجموعه‌‌هــای ذی‌ربــط شــامل 
کارشناســان وزارت راه‌‌و‌شهرســازی، شــهرداری‌ها، مهندســان مشــاور و پیمانکاران حوزه 

راهســازی قــرار گیــرد.

خلاصه اثر:
ــت.  ــیعی اس ــینه وس ــران دارای پیش ــای ای ــت در جغرافی ــاورزی و زراع کش
دسترســی بــه آب در کنــار ثبــات سیاســی و امنیــت اقتصــادی، موجــب 
شــکل‌گیری واحدهــای کوچــک و مســتقل کشــاورزی در مناطــق مختلــف 
ــد  ــتا بودن ــر از روس ــتی کوچک‌ت ــای زیس ــا، مجتمع‌ه ــن واحده ــد. ای ــران ش ای
کــه وظیفــه تولیــد محصــولات کشــاورزی و ایجــاد ارزش اقتصــادی را برعهــده 
ــی و  ــی و خدمات ــکونی، مذهب ــدیِ مس ــب عناصرکالب ــا از ترکی ــتند. آن‌ه داش
زمین‌هــای زراعــی بــه وجــود آمدنــد و در کنــار دشــت‌ها و در مســیر قنــوات بــه 
وســعت‌ مختلــف و فاصلــه متفــاوت از كيديگــر شــکل گرفتنــد. در اســناد حقوقــی 
و ادبیــات مکتــوب ایــران از آن‌هــا بــا عنــوان » مــزارع مســکون« یــاد می‌شــود و 
ــام »مزرعــه« می‌شناســند. ایــن مجتمع‌هــای  ــا ن جوامــع محلــی نیــز آن‌هــا را ب
ــاورزی و  ــاع کش ــه ق ــا دو گون ــید و ب ــل رس ــه تکام ــان ب ــول زم ــتی در ط زیس
ــت  ــت. عل ــده شده‌اس ــران دی ــزی ای ــات مرک ــاورزی در ف ــای کش مجموعه‌ه
ــی،  ــادی و اجتماع ــی، اقتص ــای سیاس ــر متغیره ــاوه ب ــا ع ــکل‌گیری آن‌ه ش
ــزارع  ــت. م ــرده ‌اس ــد ک ــا رش ــج در آن‌ه ــه به‌تدری ــت ک ــوده اس ــی ب ویژگی‌های
ــگاه اقتصــادی قدرتمنــد ظاهــر  ــگاه اجتماعــی و بن ــک پای ــران در نقــش ی در ای
می‌شــدند. دارای نظام‌هــای اجتماعــی و مالــی ویــژه‌ای بودنــد و در قالــب تیــول 
در اختیــار حاکمــان قرارمی‌گرفتنــد. بنابرایــن پژوهــش بــر روی آن‌هــا بــه عنــوان 

 معماری مزارع تاریخی ایران

نویسنده:حسین راعی
محور: معماری و شهرسازی

قالب: کتاب

اثر برگزیده

بســته‌های فرهنگــی و اقتصــادی درون‌زا در ایــران قابــل تأمــل اســت و می‌توانــد 
منجــر بــه شــناخت ظرفیت‌هــای کشــور در زمینــه تولیــدات کشــاورزی و رشــد 
صنعــت اگــری توریســم و فــارم توریســم گــردد. بســیاری از مالــکان می‌تواننــد بــا 
فعال‌کــردن صنایــع تولیــدی وابســته بــه مــزارع در قالــب بســته‌های اقتصــادی، 
فرهنگــی و گردشــگری دوبــاره بــه احیــاء آن‌هــا بیاندیشــند. ایــن کتــاب توانســته 
ــد.  ــن موضــوع را مطــرح نمای ــان ای ــران و جه ــار در ای ــرای نخســتین ب اســت ب
تعــداد بســیاری از مــزارع را شناســایی و برخــی را بــه طــور کامــل مستندســازی 

ــد.  ــا را تشــریح نمای ــردی آن‌ه ــدی و کارک ــای کالب ــوده و ویژگی‌ه نم
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5
منتخبان جشنواره

رتبه شایسته تقدیر
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی بهره بردار/کارفرمانویسندگانقالب اثرعنوانمحورردیف

ارزیابی کارایی مدل‌های مکانمند و تحلیل شبکه در کاهش آسیب‌پذیری ایمنی، مدیریت بحران و پدافند غیرعامل1
شهرداری گرگانفریاد پرهیزطرح پژوهشیبافت‌های شهری در مواقع بحرانی )مطالعه موردی: شهر گرگان(

تبیین چالش‌های اجرایی مبانی مدیریت بحران و پدافند غیر عامل ایمنی، مدیریت بحران و پدافند غیرعامل2
حسن حسینی امینی، آزیتا رجبی، مقالهشهری در شهر اندیشه با مدل ماتریس کارور

---اردوان بهزاد

حمل‌ونقل و ترافیک3
بررسی جایگاه، ابعاد قانونی، حقوقی و اجتماعی مرتبط با مسائل 

موتورسیکلت‌ها و ارائه راهبرد ساماندهی تردد، کاهش تخلفات و پارک 
موتورسیکلت‌ها در شهر اصفهان

مرکز پژوهشی حمل‌ونقل پایدار طرح پژوهشی
شهرداری اصفهاندانشگاه یزد )مهدی فلاح تفتی(

---پیمان گلچین، رضا فرهادیکتابزری اسکیپ: رویکردی مناسب برای توسعه منظرسازی کم نیاز به آبخدمات شهری4

بررسی تصویر ذهنی ذینفعان نسبت به حمل‌ونقل عمومی مبتنی بر اجتماعی و فرهنگی5
هادی برغمدیطرح پژوهشیاستفاده از تاکسی در شهر تهران

مرکز مطالعات و 
برنامه‌ریزی شهر 

تهران

چارچوبی نظری در تعیین آستانه بهینه دگرگونی، پیوستگی و پایایی اجتماعی و فرهنگی6
---مصطفی حسینی کوملهپایان نامهمفهوم خاطره جمعی در مرکز تاریخی تهران

هوش مصنوعی، هوشمندسازی و 7
مرکز تحقیقات راه، الهام ضابطیان طرقیطرح پژوهشیفرآیند برنامه‌ریزی شهری در راستای هوشمندسازی شهرها در ایرانفناوری‌های نوین شهری

مسکن و شهرسازی

هوش مصنوعی، هوشمندسازی و 8
شهرداری اردبیلدلاور زارعیطرح پژوهشیطرح جامع بررسی موانع ایجاد و توسعه شهر الکترونیک در اردبیلفناوری‌های نوین شهری

ریحانه بابایی، مهدیه پیروی، محمد ایده‌های خلاقانهسهم پرندگان بر بلندای بادگیرهای شهر یزدمحیط‌زیست و آلودگی9
---علی فیض پور

حقوق شهری10
بررسی تطبیقی ماهیت حقوقی شرکت‌های ارائه‌دهندۀ خدمات هوشمند 

حمل‌ونقل )اسنپ و اوبر( در نظام‌های حقوقی ایران، ایالات متحدۀ 
امریکا و اتحادیۀ اروپا

---صادق صیادی، منصور امینیمقاله

حکمرانی روستایی11
On the post-pandemic travel boom: How capacity building 

and smart tourism technologies in rural areas can help - 
evidence from Iran

ذبیح‌الله ترابی، محمدرضا رضوانی، مقاله
--- C.Michael Hall، زهیر علم

حکمرانی روستایی12
مطالعه ی زمینه‌ها و چالش‌های فعالیت سازمان‌های مردم نهاد در 
ارتقای تاب‌آوری اجتماعی مناطق روستائی در برابر کم آبی )مورد 
مطالعه فعالیت جامعه نیکوکاری ابرار در روستاهای بخش مرکزی 

شهرستان قائنات(
---محمد مهدیزاده اردکانیپایان‌نامه

گروه مهندسین مشاور معماری و طرح پژوهشیبسته سرمایه‌گذاری لنج بوم گوهریاقتصاد شهری13
شهرسازی پردیس نصیری

شهرداری بندر 
خمیر و استانداری 

هرمزگان

واکاوی ارزش افزوده ایجاد شده ناشی از اجرای طرح‌های توسعه و عمران اقتصاد شهری14
---اعظم افشارنیا، اسفندیار زبردستمقالهشهری از منظر عدالت فضایی )نمونه مورد مطالعه: شهر گلپایگان(

مردمشهر_سنجش وضعیت مشارکت مبنا_شناسایی مسائل و مشکلات حکمرانی و سیاست‌گذاری شهری15
استودیو نوآوری شهری شتابدهنده طرح پژوهشیمحلی و شهری

شهرداری کیاشهرماموت،

مطالعه و گونه شناسی نیازهای شهروندان شهر کاشان به تفکیک برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی16
محمدعلی یوسفی، ابوالفضل زارع، طرح پژوهشیمناطق و نواحی

شهرداری کاشانمحمد گنجی

  طراحی الگوی همراستایی برنامه و بودجه درشهرداری تهران با برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی17
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5
منتخبان جشنواره

خلاصه:
آســیب‌پذیری را می‌تــوان مجمــوع ســه عامــل مقاومــت کالبــدی بافــت، عــدم 
امــکان امدادرســانی و عــدم تــوان بازگشــت پذیــری شــهر پــس از بحــران دانســت. 
ــزان آســیب‌پذیری شــهر گــرگان  ــا می ــن پژوهــش، کوشــش شــده اســت ت در ای
بــا تعریــف معیارهــای کالبــدی و محیطــی جهــت برنامه‌ریــزی صحیــح و مناســب 
مــورد ارزیابــی قــرار گیــرد. روش پژوهــش از لحــاظ هــدف توســعه‌ای- کاربــردی و 
روش بررســی آن توصیفــی- تحلیلــی اســت. جهــت ســنجش معیارها و شــاخص‌ها 
از مدل‌هــای برنامه‌ریــزی شــهری ANP ،AHP، Getis-Ord ، VIKOR و روش‌هــای 
آمــاری دلفــی، Fuzzy C-mean Clustering، Ordinary Kriging در محیــط نرم‌افــزار 

Arc GIS ،  Matlab ، Super Decisions و MICMAC اســتفاده شــده اســت.

ــا 0.92 و  ــش ب ــتفاده در پژوه ــورد اس ــای م ــد مدل‌ه ــان می‌ده ــا نش یافته‌ه
تعدیــل شــده برابــر بــا 0.84 از دقــت قابــل قبولــی در مدل‌ســازی روابــط فضایــی 
ــت و  ــوردار اس ــرگان برخ ــهری گ ــای ش ــیب‌پذیری بافت‌ه ــر آس ــر ب ــل موث عوام
ــرگان را  ــا ســایر مناطــق شــهر گ ــرگان ب ــوب شــهر گ ــز و جن ــن مرک شــکاف بی
ــری  ــیب‌پذیری کمت ــران از آس ــان بح ــا در زم ــن محدوده‌ه ــد، ای ــان می‌ده نش

خلاصه:
ــاع  ــت و دف ــل امنی ــینی عام ــی و یکجانش ــی جمع ــکل‌گیری زندگ ــفه ش فلس
بــوده اســت، مدیریــت بحــران و پدافنــد غیرعامــل و کاربــرد آن در شــهر قدمــت 
ــر  ــی همچــون: حف ــر دفاع ــوان در تدابی ــا را می‌ت ــن ادع تاریخــی دارد، صحــت ای
ــوار، ســد و  ــاط، دی خنــدق و حصــار، ســاخت زیگــورات، کهــن دژ، شهرســتان، رب
غیــره جســتجو نمــود، امــا بــا توجــه بــه پیشــرفت فنّــاوری و تغییــر در تســلیحات 
نظامــی، لــزوم به‌کارگیــری پدافنــد غیرعامــل و مدیریــت بحــران در کاهــش تلفــات 
ــود.  ــاس می‌ش ــش احس ــهرها، بیش‌ازپی ــوص در ش ــرات به‌خص ــارات مخاط و خس
شــهر اندیشــه بــه دلیــل نزدیکــی بــه تهــران، تراکــم جمعیــت، وجــود مراکــز مهــم 
و اســتراتژیک در داخــل و اطــراف شــهر، قرارگیــری در مســیر توســعه کلان‌شــهر 
ــه  ــز ب ــز نی ــن مراک ــد، ای ــردی می‌باش ــت راهب ــری دارای اهمی ــران، مهاجرپذی ته
دلیــل عــدم اجــرا و رعایــت اصــول و دســتورالعمل‌های مصــوب پدافنــد غیرعامــل 
ــن  ــا پایی ــت آن‌ه ــرض خطــر هســتند و آســتانه مقاوم ــت بحــران در مع و مدیری
می‌باشــد، هــدف ایــن پژوهــش بــالا بــردن آســتانه مقاومــت، شهرســازی دفاعــی 
ــل شــهر  ــش و تحلی ــه در اهــداف بعــدی پای ــش دفاعــی شــهری اســت ک و آمای
جدیــد اندیشــه بــه لحــاظ اصــول پدافنــد غیرعامــل شــهری نیــز مدنظــر اســت. 
ــامل  ــی در آن ش ــای موردبررس ــت و متغیره ــردی اس ــوع کارب ــش از ن ــن پژوه ای
ــه،  ــهر اندیش ــم ش ــاس و مه ــی، حس ــای حیات ــاخت‌ها و مکان‌ه ــایی زیرس شناس
ــالا  ــمن و ب ــات دش ــرات، حم ــی از مخاط ــارت‌های ناش ــش خس ــور کاه به‌منظ

ارزیابی کارایی مدل‌های مکانمند و تحلیل شبکه در 
کاهش آسیب‌پذیری بافت‌های شهری در مواقع بحرانی 

)مطالعه موردی: شهر گرگان(

 تبیین چالش‌های اجرایی مبانی مدیریت بحران و پدافند 
غیر عامل شهری در شهر اندیشه با مدل ماتریس کارور

نویسنده: فریاد پرهیز
محور: ایمنی، مدیریت بحران و پدافند غیرعامل

قالب: طرح پژوهشی
بهره بردار: شهرداری گرگان

نویسندگان:حسن حسینی امینی، آزیتا رجبی، اردوان بهزاد
محور: ایمنی، مدیریت بحران و پدافند غیرعامل

قالب: مقاله

اثر شایسته تقدیر

اثر شایسته تقدیر

برخــوردار هســتند و مناطــق غربــی و شــرقی شــهر گــرگان از لحــاظ آســیب‌پذیری 
ــن پژوهــش ده ســناریو منتخــب و  ــد. در ای ــرار دارن ــت نامناســب‌تری ق در وضعی
محتمــل در آینــده مدیریــت بحــران کالبــدی- فضایــی شــهر گــرگان ارائــه شــده 
ــت،  ــری باف ــوذ ناپذی ــه نف ــدی از جمل ــران کلی ــای پیش ــت نیروه ــت و وضعی اس
ریزدانگــی بافــت، ظرفیــت تخلیــه اضطــراری، کاربــری اراضــی، بهســازی و نوســازی 
بافــت، کیفیــت ابنیــه، قدمــت بنــا، مقــاوم ســازی ســاختمان‌ها، ناپایــداری بناهــای 

تاریخــی و زیرســاخت تعییــن شــده اســت. 

ــه‌ای  ــاً کتابخان ــاب‌آوری شــهری اســت. روش جمــع‌آوری اطلاعــات عمدت ــردن ت ب
ــه و مشــاهده(  ــی )مصاحب ــوع تحقیــق از مطالعــات میدان ــه ن ــا توجــه ب ــوده و ب ب
ــی  ــرای بررس ــی ب ــک ماتریس ــش از تکنی ــن پژوه ــت در ای ــده اس ــز استفاده‌ش نی
ــت بحــران  ــد غیرعامــل و مدیری ــا اصــول پدافن ــاق نظــام شــهری اندیشــه ب انطب
ــی  ــه الگــوی اجرای ــه ارائ ــه ب ــل استفاده‌شــده اســت ک ــز ثق ــی مراک جهــت ارزیاب
راهبــردی مدیریــت بحــران و پدافنــد غیرعامــل بــرای شــهر اندیشــه منجــر شــود؛ 
نتایــج پژوهــش بیانگــر عــدم رعایــت الزامــات و اصــول پدافنــد غیرعامــل در ایــن 
شــهر اســت؛ درنهایــت بدیــن طریــق می‌تــوان قبــل از وقــوع جنــگ و مخاطــرات 
بــرای کاهــش خســارات جانــی و مالــی مراکــز ثقــل شــهر، جایــی کــه ادامــه حیات 

شــهر و مقاومــت آن وابســته بــه ایــن مراکــز اســت اقــدام نمــود.
کلیدواژه: پدافند غیرعامل، جنگ، شهر اندیشه، برنامه‌ریزی شهری
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه:
ــی و  ــی، حقوق ــاد قانون ــگاه، ابع ــی جای ــی، بررس ــرح پژوهش ــن ط ــدف از ای ه
اجتماعــی مرتبــط بــا مســائل موتورســیکلت‌ها و ارائــه راهبــرد ســاماندهی تــردد، 
ــارک موتورســیکلت‌ها در محــدوده مرکــزی شــهر اصفهــان   کاهــش تخلفــات و پ
می‌باشــد. در ایــن راســتا، بــه منظــور بهــره گیــری از تجربیــات گذشــته در ســطح 
جهانــی و در داخــل کشــور، ابتــدا یــک مــرور ادبیــات نســبتا جامعــی در ایــن رابطه 
انجــام گرفــت. بــرای آشــنائی بــه وضعیت و مســائل موجــود، دو پرسشــنامه طراحی 
شــدند. پرسشــنامه اول بــه منظــور شناســائی و اولویــت بنــدی مســائل موجــود در 
رابطــه بــا موتورســیکلت‌ها از منظــر خبــرگان محلــی مــورد اســتفاده قــرار گرفــت. 
بــرای پرسشــنامه دوم، ابتــدا پرسشــنامه شــناخته شــده در ســطح جهانــی بــرای 
ارزیابــی رفتــاری راکبــان موتورســیکلت بنــام MRBQ، بــرای در نظر گرفتن شــرایط 
خــاص کشــور ایــران اصــاح و ســپس مــورد اســتفاده قــرار گرفــت. این پرسشــنامه 
ــف  ــای مختل ــه ویژگیه ــوط ب ــای لازم مرب ــات و داده‌ه ــع‌آوری اطلاع ــرای جم ب
ــرای اســتفاده از  موتورســواران شــامل مشــخصات فــردی، منظــور اصلــی آن‌هــا ب
موتورســیکلت )مثــا رفتــن بــه محــل کار، رفتــن بــه محــل تحصیــل، بــرای انجــام 
خریــد و یــا دیــدار بــا آشــنایان(، مدل وســیله و کیفیــت فنــی وایمنی آن، اســتفاده 
ــی و  ــار رانندگ ــی توســط موتورســوار، رفت ــزات ایمن ــی و ســایر تجهی از کلاه ایمن
ــورد اســتفاده  ــا م ــن آن‌ه ــرار گرفت ــاک ق ــه در معــرض موقعیت‌هــای خطرن تجرب
قــرار گرفــت. همچنیــن رفتــار رانندگــی واقعــی موتورســواران از طریــق بازبینــی 
فیلمهــای ضبــط شــده از ترافیــک 10 تقاطــع منتخــب در ناحیــه مرکــزی اصفهــان 
کــه از دوربینهــای نظــارت تصویــری مرکــز کنتــرل ترافیــک شــهرداری اصفهــان 
دریافــت شــده بودنــد نیــز مــورد بررســی و تجریــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد. جهــت 
ــی  ــای خیایان ــی از محوره ــی از یک ــش میدان ــی، پیمای ــاهدات میدان ــل مش تکمی
تقاطع‌هــای دهگانــه منتخــب بــه طــول چنــد صــد متــر بــه عمــل آمــد. پایائــی و 
روائــی اطلاعــات اســتخراج شــده از پرسشــنامه‌ها بررســی و تائیــد شــد. داده‌هــای 
حاصلــه از پرسشــنامه‌های MRBQ بــا اســتفاده از روش تحلیــل عاملــی اکتشــافی 
مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد. رابطــه بیــن عامل‌هــای طبقــه بنــدی شــده 

بررسی جایگاه، ابعاد قانونی، حقوقی و اجتماعی مرتبط با 
مسائل موتورسیکلت‌ها و ارائه راهبرد ساماندهی تردد، 

کاهش تخلفات و پارک موتورسیکلت‌ها در شهر اصفهان

نویسنده: مهدی فلاح تفتی مرکز پژوهشی حمل‌ونقل پایدار دانشگاه یزد 
محور: حمل‌ونقل و ترافیک

قالب: طرح پژوهشی
بهره بردار: شهرداری اصفهان

اثر شایسته تقدیر

ــادف  ــداد تص ــال تع ــا احتم ــو، ب ــک س ــیکلت از ی ــان موتورس ــای راکب و ویژگی‌ه
ــا اســتفاده از روش رگرســیون  آن‌هــا در طــی 2 ســال گذشــته از ســوی دیگــر، ب
لجســتیک  و تحلیــل عاملــی تاکیــدی مــورد بررســی قرار گرفــت. روش‌هــای آماری 
توصیفــی نیــز بــرای تحلیــل تمامــی داده‌هــای جمــع‌آوری شــدن در ایــن پژوهــش 
ــا  ــط ب ــائل مرتب ــا، مس ــن تحلیل‌ه ــای ای ــر مبن ــد. ب ــرار گرفتن ــتفاده ق ــورد اس م
ــرای هــر مســئله، راهکارهــای  موتورســیکل‌ها شناســائی و اولویت‌بنــدی شــدند. ب
مناســب بــرای رفــع یــا کاهــش آن پیشــنهاد شــدند. نتیجتــا، مجموعه‌ای متشــکل 
ــون«،  »زیرســاخت و  ــال قان ــن و اعم ــای »قوانی ــا حوزه‌ه ــط ب ــکار مرتب از 90 راه
محیــط پیرامونــی تــردد موتورســیکلت‌ها«، »آمــوش و فرهن‌گســازی«، و بالاخــره 
حــوزه »وســیله نقلیــه و تجهیــزات جانبــی آن« پیشــنهاد شــدند. بــرای هــر راهکار، 
متولــی اجرائــی آن، دســتگاه‌های همــکار اجــرای راهــکار، درجــه اهمیــت و اولویــت 
ــامل  ــش ش ــن پژوه ــی ای ــش پایان ــدند. بخ ــنهاد ش ــز پیش ــرای آن نی ــی اج زمان
مجموعــه از پیشــنهادات بــرای ایجــاد تشــکیلات ســازمانی متشــکل از ارگان‌هــای 
ــازمانی  ــن س ــات بی ــق ارتباط ــا از طری ــت ت ــه اس ــن زمین ــی در ای ــئول فعل مس
ــر  ــوده و نظــارت ب پیشــنهادی  بتواننــد پیگیــر تحقــق راهکارهــای پیشــنهادی ب
چگونگــی اجــرا و نیــز ارزیابــی راهکارهــای اجــرا شــده را بــه عهــده بگیرنــد. یــک 
برنامــه عملیاتــی در جهــت دســتیابی بــه ایــن اهــداف پیشــنهاد شــده اســت. در 
پایــان، مطالعــات بعــدی مــورد نیــاز بــه منظــور تکمیــل مطالعــات ایــن پژوهــش 

ــز پیشــنهاد شــده‌اند. نی

خلاصه:
زری اســکیپ یــا منظره‌پــردازی خشــک بخشــی از علم منظر اســت کــه در مواجهه 
ــر  ــا شــرایط و اقلیم‌هــای گــرم و خشــک مطــرح می‌شــود. زری اســکیپ عــاوه ب ب
زیبایــی خــاص بــه مدیریــت صحیــح منابــع آب و آبیــاری درســت و بهینــه همچنیــن 
اســتفاده از گیاهــان بومــی و یــا گیاهــان ســازگار شــده بــا محیط اشاره‌شــده اســت که 

همگــی در مقابلــه بــا فرآینــد خشک‌ســالی کمــک شــایانی می‌کنــد.
کتــاب فــوق بــرای جامعــه علمــی و حرفــه‌ای همــه رشــته‌های مرتبــط بــا حوزه 
ــی  ــر، طراح ــاری منظ ــاخت )Built Environments( معم ــان س ــای انس محیط‌ه
ــهری،  ــت ش ــهری، محیط‌زیس ــزی ش ــاری، برنامه‌ری ــبز، معم ــای س ــط، فض محی
ــد و  ــد مفی ــروژه و ... می‌توان ــت پ ــران، مدیری ــازی، عم ــهری، شهرس ــی ش طراح

کاربــردی باشــد.

زری اسکیپ: رویکردی مناسب برای توسعه منظرسازی کم 
نیاز به آب

نویسندگان:پیمان گلچین، رضا فرهادی
محور: خدمات شهری

قالب: کتاب

اثر شایسته تقدیر

ایــن کتــاب در چــاپ نخســت موفــق بــه دریافــت جایــزه لــوح افتخــار و رتبــه 
دوم بیــن ۲۸۴ کتــاب ارســالی بــه ششــمین جایــزه دوســالانه کتــاب معمــاری و 

شهرســازی نیــز گردیــد.
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5
منتخبان جشنواره

خلاصه:
پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررســی تصویــر ذهنــی مســافران، راننــدگان و خانــواده 
آن‌هــا نســبت به تاکســی، مســائل مرتبــط بــا آن و رضایت‌منــدی از متغیرهــای مرتبط 
ــزار  ــا رویکــری ترکیبــی و بهره‌گیــری از اب ــا آن اجــرا شــده اســت. ایــن پژوهــش ب ب
ــای  ــرای خانواده‌ه ــه )ب ــدگان تاکســی( و مصاحب ــرای مســافران و رانن پرسشــنامه )ب
راننــدگان تاکســی( اجــرا شــده اســت. بــه ایــن منظــور بــا 449 راننــده، و 448 مســافر 
در قالــب پرسشــنامه گفتگــو صــورت گرفــت. همچنیــن بــا 30 نفــر از اعضای خانــواده 
راننــدگان نیــز بــا اســتفاده از مصاحبــه نامــه )مصاحبــه عمیــق( گفتگــو شــد. انتخــاب 
راننــدگان و مســافران بــا اســتفاده از روش نمونه‌گیری تصادفــی و در پنج پایانه منتخب 
) در شــمال، جنــوب، مرکــز، غــرب و شــرق تهــران( صــورت گرفــت و خانواده‌هــا نیــز با 

روش نمونه‌گیــری هدفمنــد و در دســترس انتخــاب شــدند.
   در بخــش مســافران بیشــترین نارضایتــی بــه نحــوه ارائــه خدمــات و عملکــرد 
ســازمان تاکســیرانی و در بخــش راننــدگان مهمتریــن مســاله ارائــه نشــدن خدمــات 
رفاهــی بــه راننــدگان توســط ســازمان تاکســی‌رانی و نداشــتن احســاس امنیت شــغلی 

بــوده اســت. 
   شــرایط موجــود بــرای مســافران تصویــری اینچنیــن را رقــم زده اســت: »اگــر چه 
تاکســی وســیله‌ی نقلیــه‌ عمومــی مناســبی جهــت تــردد بــه لحاظ دسترســی اســت؛ 
امــا بــه لحــاظ ارائــه خدمــات، عملکــرد ســازمان متولــی، در نظــر گرفتــن رفــاه، تأمین 
امنیــت و ارتباطــات راننــدگان بــا مســافران، تصویــر ذهنی منفــی را در ذهن مســافران 

ایجــاد نمــوده اســت«.
   همچنیــن تصویــر ایجــاد شــده بــرای راننــدگان را نیــز می‌تــوان اینگونــه مطــرح 
نمــود: »شــغل رانندگــی تاکســی، شــغلی بــا احســاس امنیــت بســیار پاییــن اســت. در 
ایــن شــغل همــکاران از تعامــل خوبــی برخــوردار هســتند. امــا راننــدگان نســبت بــه 
ســبک مدیریــت ســازمان خوش‌بیــن نیســتند و تعلــق خاطــر چندانــی بــه ســازمان 
تاکســی‌رانی ندارنــد. از نظــر راننــدگان، ماهیت شــغل رانندگی تاکســی، نظــام درآمدی 
در ایــن شــغل، شــرایط محیــط کار و کیفیــت ارائه‌ی خدمات از ســوی ســازمان متولی، 

بررسی تصویر ذهنی ذینفعان نسبت به حمل‌ونقل عمومی 
مبتنی بر استفاده از تاکسی در شهر تهران

نویسندگان:هادی برغمدی-غلامرضا اسکندریان-زینب رضایی 
حسین یادگاری- زهرا خستو- بهار نزهت سرشت

محور: اجتماعی فرهنگی
قالب: طرح پژوهشی

بهره بردار: مرکز مطالعات و برنامه‌ریزی شهر تهران

اثر شایسته تقدیر

بســیار نــا امید کننــده اســت«.  
   نیایــج حاصــل از گفتگــو بــا خانواده‌هــای راننــدگان نیــز نشــان داد کــه مشــکلات 
بیمــه و بازنشســتگی، درآمــد پاییــن راننــدگان و منزلــت اجتماعــی پاییــن بــه عنــوان 
شــرایط علــی؛ فراهــم نبــودن امــکان اســتراحت در محــل کار، ســختی شــرایط کار و  
هزینــه بــالای نگهــداری خــودرو بــه عنــوان شــرایط زمینــه‌ای؛ گرانــی قطعات خــودرو، 
نبــود امکانــات رفاهــی و چالش‌هــای موجــود با مســافران به عنــوان شــرایط مداخله‌گر؛ 
راهبردهایــی چــون اجبــار بــه مانــدن در شــغلی بــا آینده مبهــم، محرومیت‌هــای پی‌در 
پــی در مواجهــه دایــم بــا مشــکلات مالــی و پاییــن بــودن ســامت روان سرپرســت 
خانــوار را در پــی خواهدداشــت کــه در نهایــت پیامــد این شــرایط، ایجــاد تصویر ذهنی 

منفــی بــه ایــن شــغل در بیــن خانواده‌هــای راننــدگان تاکســی بــوده اســت.
ــت  ــوان اصــاح رویه‌هــای مدیری ــج پژوهــش می‌ت ــه نتای ــا توجــه ب ــان و ب  در پای
ــان کلیــدی اعــم از مســافران و  ــان ســازمان و مخاطب ــه می ســازمان و کاهــش فاصل
راننــدگان را کــم هزینه‌تریــن و پربــازده تریــن فعالیتــی دانســت کــه بهبــود شــرایط 

تصویــر ذهنــی مخاطبــان را بــه همــراه خواهــد داشــت.  

واژه‌های کلیدی: تصویر ذهنی، رانندگان تاکسی، مسافر، رضایت‌مندی، تهران.
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه:
ــا جهــان  ــر رابطــه انســان ب ــی ارزش‌هــا، آداب فکــری و زیســتی و تغیی دگرگون
ــی از  ــی و فرهنگ ــدی، اجتماع ــه کالب ــدن انســجام دیرین ــت، مخــدوش ش و طبیع
جملــه چالشــهای شــهرهای ایرانــی در دوران معاصــر اســت کــه فراموشــی خاطــرات 
جمعــی و دگرگونــی مفهــوم شــهر را در پــی داشــته اســت. هــدف از نوشــتار حاضــر، 
مطالعــه آســتانه بهینــه دگرگونی، پیوســتگی و پایایی در راســتای حفاظــت از مفهوم 
شــهر و خاطــره جمعــی در مرکــز تاریخــی تهــران اســت. پژوهــش، از روش کیفــی 
و راهبــرد پدیدارشناســانه )پدیدارشناســی توصیفــی( بــا تکیــه بــر مصاحبــه‌ عمیــق 
ــر گونه‌بنــدی  ــن پژوهــش، عــاوه ب ــج ای ــد. نتای نیمه‌ســاختاریافته اســتفاده می‌کن
خاطــرات جمعــی )خاطــرات خانــه و محلــه، خاطــرات فرهنگی-اجتماعــی، مذهبــی، 
ــی«،  ــم »دگرگون ــری مفاهی ــدی نظ ــهری(، صورت‌بن ــی و ش ــی، طبیع ملی-سیاس
»پیوســتگی« و »پایایــی« را در بــر می‌گیــرد. صورت‌بنــدی نظــری مفهــوم دگرگونــی 
ــی  ــانگان »دگرگون ــا نش ــندروم ی ــار س ــت از چه ــران، حکای ــی ته ــز تاریخ در مرک
متــداوم«، »تــرک محله پدری«، »آشــیانه‌ خالــی« و »فراموشــی متــداوم« دارد. برپایه 
چارچــوب نظــری پژوهــش، می‌تــوان گفــت که آســتانه بهینــه دگرگونی، پیوســتگی 
و پایایــی در مرکــز تاریخــی تهــران در حدودی اســت کــه در آن، »دگرگونــی متداوم« 
ــت  ــگ مرم ــه فرهن ــق غلب ــی آن از طری ــردد و ســاختار هویت ــف گ  محــدوده متوق

چارچوبی نظری در تعیین آستانه بهینه دگرگونی، پیوستگی 
و پایایی مفهوم خاطره جمعی در مرکز تاریخی تهران

نویسنده: مصطفی حسینی کومله
محور:  اجتماعی فرهنگی

قالب: پایان نامه

اثر شایسته تقدیر

بــر فرهنــگ تخریــب و نوســازی، حفــظ شــخصیت مرکــز تاریخــی و حفــظ ســبک 
زندگــی و شــیوه ســکونت اصیــل تــداوم یابــد کــه ایــن خــود متضمــن »توقــف ترک 
محلــه پــدری« و »بازگشــت بــه آشــیانه‌های خالــی« اســت. همچنیــن لنگرگاههــای 
خاطــره از طریــق حفــظ یــا یازیابی ســرنخهای کالبــدی )ابنیــه تاریخی(، ســرنخهای 
اجتماعــی )بافــت اجتماعــی( و ســرنخهای فرهنگــی )قصه‌هــا و ضرب‌المثلهــا و زبــان 
شــیرین تهــران( تثبیــت گردنــد کــه این خــود منجر بــه توقف »فراموشــی متــداوم« 

و حفــظ خاطــره جمعــی خواهد شــد.
واژگان کلیــدی: خاطــره جمعــی، دگرگونی، پیوســتگی، پایایی، آســتانه بهینــه، مرکز 

تاریخــی تهران

خلاصه:
مطالعــات حاکــی اســت کــه طرح‌هــای جامــع شــهری در شــکل و رویکــرد 
ــد و  ــاء دهن ــرای آن وضــع شــده‌اند، ارتق ــه ب ــی را ک ــی خــود نتوانســته اهداف کنون
بــا فن‌آوری‌هــای نویــن و تحــولات الگــوی مصــرف مــکان در محتــوا و روش، 
ــه  ــن نمون ــری از بهتری ــر بهره‌گی ــد ب ــا تاکی ــش ب ــن پژوه ــده‌اند. ای ــگام نش بهن
ــه  ــل ب ــرای نی ــازی ب ــهری و مدل‌س ــزی ش ــد برنامه‌ری ــی در فرآین ــارب جهان تج
شــهرهای هوشــمند، ســعی دارد تــا پیشــنهادهایی بــرای تغییــر در فرآینــد ســنتی 
برنامه‌ریــزی در جهــت نیــل بــه برنامــه شــهرهای هوشــمند ارائــه دهــد. پژوهــش 
ــه  ــه طریــق چند‌روشــی و مطالعــات کیفــی انجــام شــده اســت. در مرحل حاضــر ب
ــزی  ــی و اســناد فرادســت برنامه‌ری ــرور مبان ــس از م ــا روش مفهوم‌ســازی و پ اول ب
شــهرهای هوشــمند در پنــج کشــور منتخــب کــره جنوبــی، هنــد، آمریــکا، چیــن و 
هلند)کــه بــر اســاس معیارهایــی بــرای قابلیــت اســتفاده در ایــران انتخــاب شــده‌اند(، 
ــه شــده  ــی اهــداف، برنامه‌هــای کلان و خــرد تهی جــداول تحلیــل تطبیقــی ارزیاب
اســت. در مرحلــه بعــد بــا روش مصاحبــه نیمــه ســاختاریافته‌ بــا گروهــی از مدیــران 
شــهری، جامعــه متخصصین دانشــگاهی و مهندســین مشــاور تهیه‌کننــده طرح‌های 
توســعه شــهری، آسیب‌شناســی وضــع موجــود و درک اولویت‌هــا، نیازهــا، نگرش‌هــا 
ــرای هــر گــروه ده  ــه مصاحبه‌هــا ب و مشــکلات صــورت گرفتــه اســت. حجــم نمون

فرآیند برنامه‌ریزی شهری در راستای هوشمندسازی 
شهرها در ایران

نویسنده: الهام ضابطیان طرقی
محور: هوش مصنوعی، هوشمندسازی و فناوری‌های نوین شهری

قالب: طرح پژوهشی
بهره بردار: مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی

اثر شایسته تقدیر

نفــر بــوده اســت کــه نتایــج بــا ایــن تعــداد بــه اشــباع رســیده و بــا روش تفســیری 
ــه تجــارب موفــق  ــه نمون و جــداول مربوطــه تحلیــل شــده‌اند. در‌نهایــت با‌توجــه ب
جهانــی، پیشــنهادهایی در قالــب اســناد لازم، فرآینــد ارائــه پروپوزال شــهر هوشــمند 
و انتخــاب مشــاور و تهیــه و اجــرای و نظــارت بــر آن و ســاختار نهــادی لازم در قالــب 

ــه شــده اســت.  ــران ارائ ــژه شــهر هوشــمند در ای طرح‌هــای وی
 

واژگان کلیــدی: شــهر هوشــمند، برنامه‌ریــزی شــهری، بازیگــران شــهر هوشــمند، 
پروپــوزال شــهر هوشــمند، نهادســازی.
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خلاصه:
توجــه بــه رویکــرد اســتراتژیک در طرح‌هــای جامع فنــاوری اطلاعــات و کســب و کار 
شــهرداری‌ها از نــکات حائــز اهمیــت اســت کــه باعــث می‌شــود عــاوه بــر پرداختــن 
بــه مباحــث راهبــردی و اســتراتژیک بــه مباحــث فنــی و عملیاتــی در شــهردای نیــز 
پرداختــه شــود. در همیــن راســتا ســند راهبــردی فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات بعد 
از انجــام فــاز شــناخت )کلــی، تفضیلــی و انفورماتیکــی( بــه منظــور جهــت دهــی 
ــداف،  ــم‌انداز، اه ــن چش ــر گرفت ــا در نظ ــی و ب ــه عملیات ــن برنام ــب در تدوی مناس
 ،ICT ــه ــان آن در زمین ــهرداری و ذینفع ــای ش ــته‌های واحده ــتراتژی‌ها و خواس اس

مســیر معمــاری مطلــوب را ترســیم و شــفاف مــی نمایــد.
ــا مدیــران  مطالعــه و اســتفاده از اســناد بالادســتی کشــوری و اســتانی، مصاحبــه ب
ــم  ــی ه ــم نگاه ــه و نی ــن حرف ــرگان ای ــهرداری‌ها و خب ــهر، ش ــورای ش ــد ش ارش
ــکات  ــه ن ــی (، ازجمل ــی و خارج ــل )داخل ــهرداری اردبی ــق ش ــات موف ــه تجربی ب
قــوت در تدویــن و ترســیم مســیر وضعیــت مطلــوب ایــن طــرح می‌باشــد. هــدف 

خلاصه:
ــه  ــردن ب ــه پی‌ب ــت ک ــناخته‌ای اس ــای ناش ــران دارای جنبه‌ه ــنتی ای ــاری س معم
ــت  ــان باف ــن می ــد. در ای ــای گســترده‌ای را میطلب ــان و پژوهش‌ه ــز و راز آن زم رم
تاریخــی شــهر یــزد، بــه عنــوان شــهر تاریــخ میــراث جهانــی، از ایــن منظــر بی‌نظیــر 
اســت. بــر ایــن اســاس، ایــن ایــده برگرفتــه از یکــی از جنبه‌هــای ناشــناخته معماری 
بــر بلنــدای ناپیــدای بادگیرهــای یــزد اســت کــه شــاید بــه دلیــل در معــرض دیــد 
نبــودن و دســتیابی مشــکل بــه آن کمتــر مــورد توجــه و کنــکاش قرارگرفتــه اســت. 
بــرای تیــم مرمت‌کننــده یکــی از بناهــای تاریخــی ثبت‌شــده در فهرســت میــراث 
فرهنگــی یــزد )شــماره 14870( ایــن اقبــال پدیــد آمــده تــا پدیــده منحصــر بــه فرد 
ــا  ــد. ب ــر باش ــا را نظاره‌گ ــن بن ــر ای ــدای بادگی ــر بلن ــزرگ ب ــی ب ــزاری تغار‌های کارگ
راهنمایــی اســتادکاران قدیمــی مشــاهده گردیــد کــه کارکرد ایــن تغارها جمــع‌آوری 
آب‌هــای بــرف و بــاران و ذخیره‌ســازی آن بــرای پرندگانــی اســت کــه بــر فــراز ایــن 
شــهر در کویــری پهنــاور پــرواز می‌کننــد. معمــار یــزدی ســهم پرنــدگان را درجایگاه 
بالاتریــن نقطــه مســکونی خویــش قــرار داده و بــا ایــن رویکــرد، تمرکــز ایــن ایــده بر 
توجــه بــه محیط‌زیســت در معمــاری و بویــژه در معمــاری شــهری اســت. ایــن ایــده 

ســه هــدف اصلــی را دنبــال مینمایــد: 
ــای زیســت‌محیطی و  1-بازشناســی جنبه‌هــای ناشــناخته معمــاری ســنتی از زوای

طرح جامع بررسی موانع ایجاد و توسعه شهر الکترونیک 
در اردبیل

سهم پرندگان بر بلندای بادگیرهای شهر یزد

نویسنده: دلاور زارعی
محور: هوش مصنوعی، هوشمندسازی و فناوری‌های نوین شهری

قالب: طرح پژوهشی
بهره بردار: شهرداری اردبیل

نویسندگان:ریحانه بابایی، مهدیه پیروی، محمد علی فیض پور
محور: محیط‌زیست و آلودگی

قالب: ایده‌های خلاقانه

اثر شایسته تقدیر

اثر شایسته تقدیر

اصلــی ســند راهبــردی شناســایی دقیــق ابعــاد ماموریــت شــهرداری و نگاشــت آن 
ــری  ــی بکارگی ــن دســتگاه در راســتای چگونگ ــتراتژی‌های ICT ای ــداف و اس ــا اه ب
فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات اســت. و همچنیــن ارائــه ی نمایــی کلان، بــا رویکــرد 

ــردد. ــی گ ــیله آن ردیاب ــرح بوس ــناریوی کل ط ــا س ــد ت ــتراتژیک می‌باش اس

کاربــردی نمــودن آن در معمــاری شــهری
3-فرهنــگ ســازی توجــه بــه محیــط زیســت و همه موجــودات ایــن اکوسیســتم در 

تمامــی طراحی‌هــای معمــاری شــهری
4-نشــر ملــی و بین‌المللــی زیبایی‌هــای معمــاری ســنتی ایــران از زوایــای گوناگــون 

توجــه بــه محیط زیســت
انتظــار بــرآن‌ اســت تــا ایــن ایــده بتوانــد بــا ایجــاد حــس دغدغه‌منــدی در هــر فــرد 
ایرانــی و بویــژه شــهروندان، گامــی بــرای بهتــر زیســتی بــا نگاهــی بــه ســنت‌های 

زیبــا و ناشــناخته‌ی فرهنگــی بــردارد.
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه:
تفــاوت ســاختار و عملکــردِ »شــرکت‌های ارائه‌دهنــدۀ خدمــات هوشــمند 
حمل‌ونقــل« بــا »شــرکت‌های ســنتی حمل‌ونقــل« باعــث شــده تــا فعالیت‌شــان 
بــا مشــکلات حقوقــی بســیاری روبــه‌رو شــود. »ماهیت حقوقــی« ازجمله مشــکلات 
مطــرح در ایــن زمینــه اســت. هــدف از پژوهــشِ حاضــر شناســایی ماهیــت حقوقی 
نظام‌هــای  در  حمل‌ونقــل«  هوشــمند  خدمــات  ارائه‌دهنــدۀ  »شــرکت‌های 
حقوقــی ایــران، ایــالات متحــدۀ امریــکا و اتحادیــۀ اروپاســت. ایــن پژوهــش از لحاظ 
ــۀ اســناد و  ــر پای ــردی اســت. روشِ آن توصیفــی‌ ـ ‌تحلیلــی اســت و ب هــدف کارب
منابــع کتابخانــه‌ای نگاشــته شــده اســت. در ایــن تحقیــق بــه مطالعــه و بررســیِ 
ــا اســتفاده از  ــر پرداختــه شــده اســت. ایــن شــرکت‌ها ب شــرکت‌های اســنپ و اوب
فناوری‌هایــی همچــون هــوش مصنوعــی، تلفــن همــراه و اینترنــت صرفــاً به‌منزلــۀ 
ــن‌رو برداشــت  ــی شــده‌اند. ازهمی ــر مســافر معرف ــده و کارب ــان رانن واســطه‌ای می
ایــن اســت کــه یکــی از طرفیــن مــوردِ قــراردادِ حمل‌ونقــل نیســتند و مســئولیتی 
نیــز در قبــال ایــن خدمــات ندارنــد. امــا طبــق یافته‌هــای پژوهــش، کــه برحســب 
بررســی ســاختار فنــی و حقوقــی عملکــرد ایــن شــرکت‌ها به‌دســت آمــده اســت، 
ــر از  ــا فرات ــهم آن‌ه ــه س ــود ک ــخص می‌ش ــود و مش ــور رد می‌ش ــای مذک ادعاه
یــک واســطه اســت. شــرکت‌ها بــا اســتفاده از ســامانه‌هایِ هوشمندشــان به‌شــدت 

بررسی تطبیقی ماهیت حقوقی شرکت‌های ارائه‌دهندۀ 
خدمات هوشمند حمل‌ونقل )اسنپ و اوبر( در نظام‌های 

حقوقی ایران، ایالات متحدۀ امریکا و اتحادیۀ اروپا

نویسندگان:منصور امینی- صادق صیادی
محور:حقوق شهری

قالب: مقاله

اثر شایسته تقدیر

ــا  ــت و اتصــال آن‌ه ــق مطابق ــرانِ خــود، ازطری ــدگان و کارب ــان رانن ــط می در رواب
ــه یکدیگــر و  ــۀ حمل‌ونقــل، درخواســت امتیازدهــی ب ــه یکدیگــر، تعییــن هزین ب
ــن  ــد و ای ــه می‌کنن ــره، مداخل ــور و غی ــازات مذک ــا به‌موجــب امتی ــت آن‌ه مدیری
امــر تعیین‌کننــدۀ ماهیــت حقوقــی آن‌هاســت. همچنیــن، شــرکت‌ها بــا اســتفاده 
از »شــرایط و قوانیــن« داخلــیِ خــود راننــدگان و کاربــران را در چارچــوب قواعــدِ آن 
شــرکت قــرار می‌دهنــد و آن‌هــا را ملــزم بــه رعایــت مقــرراتِ خویــش می‌کننــد. 
درنتیجــه، ایــن عوامــل ســبب شــده‌اند کــه دولت‌هــایِ گوناگــون ماهیــت حقوقــیِ 
ــا شناســایی در قالــب یکــی  ــا تصویــب مقــررات مخصــوص ی ایــن شــرکت‌ها را ب
از نهادهــایِ موجــودْ مشــمولِ مقــررات حــوزۀ »حمل‌ونقــل« کننــد و آن‌هــا را بــا 

عنــوان »متصــدی حمل‌ونقــل« معرفــی کننــد.

نویسندگان: ذبیح‌الله ترابی، محمدرضا رضوانی، C.Michael Hall،  زهیر علم
محور: حکمرانی روستایی

قالب: مقاله )انگلیسی(

اثر شایسته تقدیر

Abstract 
While there have been numerous studies investigating the impact of the 
COVID-19 pandemic on tourism, few research projects have examined 
the impact of the outbreak on using smart tourism technologies (STT), 
especially in developing countries. This study adopted thematic analysis, 
with data collected using in-person interviews. The participants for the 
study were selected using the snow-balling technique. We explored 
the process of developing smart technologies during the pandemic 
and its impact on smart rural tourism technology development upon 
travel restart. The subject was investigated by focusing on five selected 
villages in central Iran which have tourism dependent economies. 
Overall, the results indicated that the pandemic partially changed 
the government›s resistance towards the fast development of smart 
technologies. Thus, the role of smart technologies in curbing the virus 
spread was officially recognized. This change of policy led to the 
implementation of Capacity Building (CB) programs to improve digital 

On the post-pandemic travel boom: 
How capacity building and smart 
tourism technologies in rural areas 
can help - evidence from Iran

literacy  and minimize the digital gap that exists between urban and 
rural areas in Iran. Implementing CB programs during the pandemic 
directly and indirectly contributed to the digitalization of rural tourism. 
Implementing such programs enhanced tourism stakeholders› 
individual and institutional capacity to gain access to and creatively use 
STT in rural area. The results of this study improve our understanding 
and knowledge of the impact of crises on the degree of .acceptability 
and use of STT in traditional rural societies
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5
منتخبان جشنواره

خلاصه
هــدف کلــی پژوهــش حاضــر مطالعــه و شناســایی چالش‌هــا و زمینه‌هــای فعالیــت 
ــای  ــاد در ارتق ــردم نه ــازمان م ــک س ــوان ی ــه عن ــرار ب ــوکاری اب ــه ی نیک جامع
ــر  ــت و ب ــی اس ــم آب ــده ک ــر پدی ــتایی در براب ــق روس ــی مناط ــاب‌آوری اجتماع ت
اقدامــات جامعــه نیکــوکاری ابــرار در مناطــق روســتائی اندریــک، خونیــک، خونیک 
تجــن و فلــک واقــع در بخــش مرکــزی شهرســتان قائنــات تمرکــز شــده اســت. این 
پژوهــش، پژوهشــی اکتشــافی و بــا رویکــرد کیفــی انجــام شــده اســت. ابــزار جمــع 
آوری داده‌هــا؛ مصاحبــه ی نیمــه ســاختار یافتــه و  بــرای تجزیــه و تحلیــل داده‌های 
حاصــل از مصاحبــه، از تکنیــک تحلیل مضمون اســتفاده شــده اســت. ایــن پژوهش 
حاصــل تــاش مصاحبــه بــا 12 نفــر از تســهیلگران موسســه ابــرار و 32 نفــر از افراد 
محلــی روســتاهای مــورد مطالعــه اســت. بــا آغــاز فرآینــد کدگــذاری، 719 مفهــوم 
اولیــه، 134 مضمــون فرعــی و 21 مضمــون اصلــی در رابطــه بــا تســهیلگران و 520 
ــا مــردم  مفهــوم اولیــه، 57 مضمــون فرعــی و 11 مضمــون اصلــی در مصاحبــه ب
محلــی شناســائی شــد. یافته‌هــا در بخــش مصاحبــه بــا تســهیلگران نشــان می‌دهد 
ــای اقتصــادی،  ــه در حوزه‌ه ــورد مطالع ــرار در روســتاهای م ــه نیکــوکاری اب جامع
ــه  ــط زیســت و کشــاورزی و بهداشــت و ســامت ب ــی، زیرســاختی، محی اجتماع
فعالیــت و تســهیلگری پرداختــه اســت. همچنیــن یافته‌هــا در ایــن بخــش نشــان 
ــی،  ــای دولت ــه نهاده ــردم ب ــردم، بی‌اعتمــادی م ــه م ــی اعتمــادی اولی ــد ب می‌ده
ــر ســاخت‌های مناســب  ــود زی ــت در روســتا، نب ــا کیفی ــروی انســانی ب ــف نی ضع
ــه  ــت ک ــی اس ــه چالش‌های ــادی و.... از جمل ــکلات اقتص ــورم و مش ــتایی، ت روس
موسســه در مســیر خــود بــا آن‌هــا روبــرو بــوده اســت. در بخــش مصاحبــه بــا مردم 
محلــی ضمــن شناســایی پیامدهــا و اثــرات مختلــف کــم آبــی در روســتاهای مــورد 
مطالعــه؛ آگاهــی بخشــی بــه مــردم، فعالیتهــای  اقتصــادی، مدیریــت منابــع آبــی 

مطالعه ی زمینه‌ها و چالش‌های فعالیت سازمان‌های 
مردم نهاد در ارتقای تاب‌آوری اجتماعی مناطق روستائی 

در برابر کم آبی )مورد مطالعه فعالیت جامعه نیکوکاری 
ابرار در روستاهای بخش مرکزی شهرستان قائنات(

نویسنده: محمد مهدیزاده اردکانی
اثر شایسته تقدیر

محور: حکمرانی روستایی
قالب: پایان نامه

اثر شایسته تقدیر

ــل گــذاری  ــت آن، فعالیتهــای آموزشــی و فرهنگــی و ری ــری از هــدر رف و جلوگی
ــگاه  ــرار از ن ــوکاری اب ــه نیک ــت جامع ــای فعالی ــردم زمینه‌ه ــور م و تســهیل در ام
جامعــۀ محلــی را تشــکیل مــی دهنــد. عــدم همــکاری برخــی نهادهــای دولتــی 
ــازار  ــم در ب ــا، تلاط ــی قنات‌ه ــکان بیرون ــکاری مال ــدم هم ــی، ع ــردم محل ــا م ب
محصــولات کشــاورزی، شــرایط بــد اقتصــادی در ســطح جامعــه و زمــان بــر شــدن 
ــی،  ــه محل ــه از منظــر جامع ــی اســت ک ــه چالش‌های ــز از جمل ــا نی ــت وام‌ه دریاف
جامعــه ی نیکــوکاری ابــرار بــا آن‌هــا روبــرو بــوده اســت. کاســتی‌ها و پیامدهــای 
حضــور موسســه در روســتاها نیــز شناســایی شــده کــه در متــن پژوهــش بــه آن‌هــا 
ــردم  ــای م ــرار و بازخورد‌ه ــای موسســه اب ــه و فعالیت‌ه اشــاره شــده اســت. تجرب
ــه ســازمان‌های مــردم نهــاد  ــوان ب ــن رابطــه نشــان می‌دهــد مــی ت ــی در ای محل
بــه عنــوان یــک ظرفیــت اجتماعــی داوطلبانــه بــرای ارتقــای تــاب‌آوری اجتماعــی 
مناطــق روســتائی و ســازگاری آن‌هــا در برابــر کــم آبــی امیــدوار بــود کــه ایــن مهم 
نیازمنــد همــکاری ســایر نهادهــا از جملــه نهادهــای دولتــی در ایــن زمینــه اســت. 
لــذا در پایــان پژوهــش، الگــوی مشــارکتی )دولتــی- تشــکلی( ارتقــای تــاب‌آوری 

مناطــق روســتایی در برابــر کــم آبــی ارائــه شــده اســت.   
واژگان کلیــدی: روســتا، ســازمان‌های مــردم نهــاد، تســهیلگری، کــم آبــی، 

تــاب‌آوری اجتماعــی، قاینــات

خلاصه:
در ایــن طــرح یــک لنــج بــوم از کار افتــاده دوبــاره بازآفرینــی شــده و بــا در نظــر 
گرفتــن و مناســب ســازی بــرای کاربــری اقامتــی در ابعــاد محــدود طرح و اســتفاده 
ــب  ــرح را در قال ــن ط ــوان ای ــی ت ــرح م ــتوران ط ــه و رس ــب کاف ــای مناس از فض
ــی هنرهــای  ــاز آفرین ــل رســتوران کوچــک در نظــر گرفت.ب ــک هت ــی از ی ترکیب
بومــی و باســتانی مردمــان ســاحل نشــین یکــی از نــکات جذابــی می‌باشــد کــه در 
ایــن پــروژه مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. بازآفرینــی و اســتفاده مجــدد از یــک 
لنــج از کارافتــاده یکــی از نــکات مثبــت و حائــز اهمیــت در ایــن طــرح می‌باشــد.

ظرفیــت اقامتــی بــه صــورت محــدود می‌باشــد و امکانــات رفاهــی مناســب و کافــی 
ــرای ســرمایه گــذار طــرح  ــوم در نظــر گرفتــه شــد و ب ــرای ســاکنین در ایــن ب ب
نــکات فانتــری و منحصــر بــه فــرد و چشــم‌اندازی کــه ایــن طــرح دارد می‌توانــد 

در درجــه اهمیــت بالایــی طــرح را قــرار بدهــد.

بسته سرمایه‌گذاری لنج بوم گوهری

نویسندگان: گروه مهندسین مشاور معماری و شهرسازی پردیس نصیری
محور:اقتصاد شهری
قالب: طرح پژوهشی

بهره بردار: شهرداری بندر خمیر و استانداری هرمزگان

اثر شایسته تقدیر
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه:
ــرمایه‌گذاری در  ــهری و س ــزی ش ــق برنامه‌ری ــهری از طری ــعه ش ــای توس طرح‌ه
ــا  ــزان شــهری ب زیرســاخت‌ها ارزش افــزوده ایجــاد می‌کننــد. بســیاری از برنامه‌ری
ــع در طرح‌هــای توســعه  ــی کــه در ارزش امــاک و اراضــی واق ــه تغییرات توجــه ب
ــد کــه در  شــهری ایجــاد می‌گــردد، درصــدد تنظیــم و اجــرای روش‌هایــی بوده‌ان
رونــد توســعه شــهرها، بهــره‌وران از منافــع توســعه شــهری را ملــزم بــه پرداخــت 
حداقــل بخشــی از ایــن ارزش افــزوده بــه مدیریــت شــهری کننــد. در ایــن خصوص 
توجــه بــه مولفه‌هــای عدالــت فضایــی در جهــت کاهــش نابرابری‌هــا مــورد تاکیــد 
برنامه‌ریــزان شــهری می‌باشــد. در ایــن پژوهــش رویکردهــای مختلــف اخــذ ارزش 
افــزوده ناشــی از اجــرای طرح‌هــای توســعه شــهری و جبــران خســارت مالــکان از 
منظــر عدالــت فضایــی و روش‌هــای بــاز توزیــع منافــع خصوصــی ناشــی از هدایــت 

توســعه شــهرها مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. 
جهــت دســتیابی بــه یــک برنامه‌ریــزی صحیــح در طرح‌هــای توســعه شــهری بایــد 
شــناخت کافــی از ابعــاد و میــزان عوامــل موثــر بــر ارزش افــزوده ناشــی از اجــرای 
طرح‌هــای توســعه داشــت. تحلیــل ارزش افــزوده اراضــی شــهری گویــای تعــدد و 
پیچیدگــی عوامــل مؤثــر بــر ارزش امــاک و اراضــی شــهر از جملــه سیاســت‌های 
کلان مالــی و پولــی، سیاســت‌های مدیریــت شــهری، گرایشــات تورمــی و میــزان 
ــن پژوهــش  ــات شــهری و ... می‌باشــد. در ای عرضــه و موجــودی مســکن و خدم
ــه متغیرهــای درونــی و بیرونــی  ــر ارزش اراضــی و امــاک شــهری ب ــر ب عوامــل مؤث
ــاک و اراضــی  ــزوده ام ــی ارزش اف ــای درون ــدی شــده اســت. متغیره تقســیم بن

خلاصه:
مردم‌شــهر یــک پلتفــرم مشــارکتی اســت کــه هــدف غایــی آن طراحــی راه حــل 
ــدف  ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــت. دس ــی اس ــای محل ــا و ظرفیت‌ه ــاس دارائی‌ه براس
مســتلزم طراحــی فراینــدی پاســخگو در زمینه ســنجش وضعیت و کشــف مســئله/

مســائل توســعه شــهری است. 
مفاهیــم »ســنجش وضعیــت« و »کشــف یــا شناســایی مســئله« از جملــه مفاهیــم 
هســتند کــه در غالــب فرایندهــا و روش‌های برنامه‌ریــزی نوین همچــون برنامه‌ریزی 
راهبــردی، برنامه‌ریــزی سیســتمی و ... مــورد اســتفاده قــرار می‌گیرنــد. امــا آنچــه 
ــاخته و  ــز س ــهر« متمای ــد »مردم‌ش ــرد و فراین ــم را در رویک ــن مفاهی ــت ای ماهی
ســبب شــکل‌گیری نتایــج موثــر و متفــاوت از انــواع برنامه‌ریزی‌هــای عنــوان شــده 

گردیــده، رویکــرد »دارائــی مبنــا«ی حاکــم بــر آن اســت.
ــی شــده اســت، در هــر یــک  در پژوهــش پیــش رو کــه در شــهر کیاشــهر اجرای
ــدی طراحــی شــده و  ــا مســائل در فراین ــا مســئله ی ــه تنه از محــات شــهری، ن
ــهری  ــران ش ــردم و مدی ــتقیم م ــارکت مس ــب  مش ــه جل ــای نوآوران ــا تکنیک‌ه ب
ــع و ذی  ــای ذی‌نف ــا گروه‌ه ــارکتی ب ــای مش ــه راه‌حل‌ه ــده‌، بلک ــایی گردی شناس
نفــوذ مبتنــی بــر ظرفیت‌هــای اجتماعــی و اقتصــادی از جملــه افــراد و گروه‌هــای 

واکاوی ارزش افزوده ایجاد شده ناشی از اجرای 
طرح‌های توسعه و عمران شهری از منظر عدالت فضایی 

)نمونه مورد مطالعه: شهر گلپایگان(

مردمشهر_سنجش وضعیت مشارکت مبنا_شناسایی مسائل و 
مشکلات محلی و شهری
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ــی،  ــت اراض ــات، موقعی ــدازه قطع ــه ان ــی از جمل ــده موضوعات ــهری دربرگیرن ش
وضعیــت ملــک و ســرمایه‌گذاری مالــک می‌باشــد. ارزش افــزوده ناشــی از اقدامــات 
ــواع طرح‌هــای توســعه شــهری و ایجــاد زیرســاخت‌های  ــده ان ــی در برگیرن عموم
شــهری می‌باشــد. از آنجــا کــه بررســی اثرگــذاری طرح‌هــای توســعه شــهری بــر 
ارزش اراضــی و امــاک شــهری در صورتــی امــکان دارد کــه اثــر ســایر عوامــل بــر 
ــن پژوهــش وضعیــت قیمــت اراضــی  ــردد، در ای ارزش اراضــی شــهری حــذف گ
شــهر مــورد مطالعــه )شــهر گلپایــگان در اســتان اصفهــان( در ســال تهیــه طــرح 
توســعه شــهر بــی وزن شــده و عــددی بیــن صفــر تــا یــک را بــه خــود اختصــاص 
داد. در ایــن روش مقایســه قیمــت اراضــی نســبت بــه ســایر نقــاط شــهر بــه صورت 
نســبی مشــخص شــد. همیــن عملیــات پــس از اجــرای طــرح توســعه و عمــران 
شــهر و در ســال تهیــه طــرح تفصیلــی صــورت گرفــت. بــا توجــه بــه نقشــه‌های 
ــرات ارزش اراضــی  ــزان تغیی ــه امــکان تحلیــل می ــن مرحل اســتاندارد شــده در ای

ــم شــد. ــزار GIS فراه ــق نرم‌اف شــهری از طری

ــای  ــی و فرصت‌ه ــی و فضای ــای مکان ــادی، قابلیت‌ه ــای نه ــی، توان‌ه خــاق محل
ــوی  ــک الگ ــهر« ی ــن »مردمش ــده‌اند. بنابرای ــی ش ــه، طراح ــر محل ــش‌روی ه پی
ــه ظرفیت‌هــای محلــی و مشــارکت جامعــه  ــه در خلــق ارزش برپای برنامــه نوآوران
فعــال کیاشــهر بــوده اســت.  نتایــج ایــن پژوهــش در قالــب برنامــه اقــدام عملیاتــی 
کــه شــامل راه‌حل‌هــای طراحــی شــده ارتقــا دهنــده کیفیــت ســکونت و فعالیــت 

ــون در دســت اجــرا توســط شــهرداری کیاشــهر اســت.   ــوده هم‌اکن ب
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تحقیقــات مختلــف نشــان می‌دهنــد کــه در نظــام برنامه‌ریــزی شــهری، 
اعتمادســازی و افزایــش مشــارکت شــهروندان در اداره امــور شــهر، محقق نمی‌شــود 
ــن شــود. از  ــی در شــهر تأمی ــش شــهروندان از زندگ ــت و آرام ــه رضای ــر اینک مگ
ســویی دیگــر، جلــب رضایــت شــهروندان منــوط بــه میــزان و درجــه شــناخت از 
نیازهــای آنــان و نحــوه بــرآوردن آن اســت. مبتنــی بــر ایــن رویکــرد اســت کــه در 
طــرح پژوهشــی پیــش روی، فرآینــد ارزیابــی، گروه‌بنــدی و اولویت‌بنــدی نیازهــای 
شــهری )نیازســنجی( از منظــر شــهروندان شــهر کاشــان و نیــز نخبــگان، مدیــران 
و مطلعیــن محلــی بــا هــدف نیــل بــه سیاســتگذاری شــهری مطلــوب بــه بحــث 
ــهر  ــای ش ــا نیازه ــده اســت ت ــاش ش ــر، ت ــش حاض ــود. در پژوه ــته می‌ش گذاش
کاشــان از دو زاویــه گــردآوری و تحلیــل شــوند. نخســت از نــگاه نخبــگان، مدیــران 
و مطلعیــن محلــی شــهر کاشــان کــه هریــک دارای تجاربــی ارزنــده از زیســتن در 
ــه  ــف ب ــگاه شــهروندان مناطــق و نواحــی مختل شــهر کاشــان هســتند و دوم از ن
ــق  ــات آن را ح ــدی از امکان ــهر و بهره‌من ــتن در ش ــه زیس ــگرانی ک ــوان کنش عن
خــود برمی‌شــمرند. پــس از مطالعــه عمیــق پیشــینه پژوهش‌هــای انجــام شــده، 
مطالعــات نظــری، مصاحبه‌هــای اکتشــافی، تحلیــل اســناد فرادســتی و محتویــات 
ســامانه 137، مــدل ترکیبــی گونه‌هــای نیــاز، تنظیــم و در قالب پرسشــنامه در بین 
شــهروندان توزیــع شــده اســت. توصیــف و تحلیــل نیازهــا در ســطوح کل کاشــان 

مطالعه و گونه شناسی نیازهای شهروندان شهر کاشان به 
تفکیک مناطق و نواحی
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و هریــک از مناطــق و نواحــی بــه تفکیــک ارائــه و در پایــان بــه مقایســه نیازهــای 
متنــوع شــهروندان برمبنــای مأموریت‌هــای شــهرداری و برحســب مناطــق و نواحی 
مختلــف شــهری، پرداختــه شــده اســت. در بخــش کیفــی نیــز تــاش شــده تــا 
بــا مصاحبه‌هــای عمیــق، نظــرگاه مدیــران، نخبــگان و مطلعیــن محلــی برحســب 
ــات بالقــوه و نیــز نیازهــای هرمنطقــه، مقوله‌بنــدی  ویژگی‌هــا، ظرفیت‌هــا و امکان
و تفســیر شــود. امیــد اســت داده‌هــای پژوهــش حاضــر، بــا ترســیم خواســته‌ها و 
نیازهــای واقعــی شــهروندان، نقشــی اثرگــذار در سیاســتگذاری راهبــردی و توســعه 

متــوازن شــهر کاشــان داشــته باشــد.

عــدم همراســتایی برنامــه و بودجــه در ســازمان‌های عمومــی مشــکلی همیشــگی 
اســت. بــا ایــن حــال، کاهــش شــکاف‌ها بــرای ایجــاد دولتــی کارآمــد و اثربخــش 
ــرای  ــی ب ــی مدل ــر، طراح ــش حاض ــدف پژوه ــت. ه ــدنی اس ــی انکارنش ضرورت
ــا توجــه بــه پیچیدگــی  همراســتایی برنامــه‌ و بودجــه شــهرداری تهــران اســت. ب
مســاله پژوهــش، طراحــی مــدل براســاس روش‌شناســی سیســتم نــرم و 
ــا رویکــرد توصیفی-اکتشــافی  ــب یــک مطالعــه کیفــی ب نگاشت‌شــناختی، در قال
ــا  ــر ب ــای درگی ــان و طرف‌ه ــامل ذینفع ــی ش ــورد بررس ــه م ــد. جامع ــام ش انج
برنامــه و بودجــه بــوده کــه شــامل طیــف وســیعی از نهادهــا و بخش‌هــای داخلــی 
شــهرداری تهــران هســتند. جهــت انتخــاب نمونــه بــا 25 نفــر از افــراد صاحب‌نظــر 
ــیدن  ــا رس ــه ت ــد مصاحب ــد و فرآین ــل آم ــه عم ــه ب ــی مصاحب ــا روش گلوله‌برف ب
بــه اشــباع نظــری ادامــه پیــدا کــرد. در نهایــت نگاشــت ذهنــی هــر کــدام از آنهــا 
ترســیم شــده و بــا تجمیــع ایــن نقشــه‌ها تصویــر غنــی شــده از مســاله تحقیــق 
ایجــاد شــد. جهــت تبییــن تعاریــف ریشــه‌ای از رویکــرد CATWOE اســتفاده شــد 
ــر اســاس تعاریــف ریشــه‌ای ارائــه شــده مــدل‌ مفهومــی فعالیت‌هــا اســتخراج  و ب
گردیــد. بــر اســاس نتایــج حاصلــه، عدم ارتبــاط بیــن برنامــه و بودجه در شــهرداری 

طراحی الگوی همراستایی برنامه و بودجه درشهرداری 
)MSS( تهران با استفاده از متدولوژی سیستم نرم
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تهــران صرفــا یــک مســاله فنــی )ارتبــاط بیــن کدینــگ برنامــه و بودجــه( نیســت 
بلکــه تحــت تاثیــر عوامــل ریشــه‌ای درون و برون‌ســازمانی از جملــه نبــود قوانیــن 
ــف در  ــه، ضع ــاختار برنام ــف س ــزی، ضع ــف در سیســتم بودجه‌ری پشــتیبان، ضع
ــای  ــه، ضعف‌ه ــه و بودج ــر برنام ــازمانی ب ــارت درون و برون‌س ــازوکارهای نظ س
مالــی و حســابداری، الزامــات زیرســاختی، نبــود هماهنگــی بیــن ذینفعان و... اســت 
کــه در ایــن راســتا 11 فعالیــت هدفمنــد و اقدامــات متناظــر بــا هــر کــدام از آن‌هــا 

ــرای همراســتایی برنامــه و بودجــه شــهرداری تهــران پیشــنهاد شــده‌اند. ب
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)FUT ویژه‌نامه پانزدهمین جشنواره پژوهش و نوآوری در مدیریت شهری )مجمع شهری تهران
منتخبان جشنوارهو دهمین جشنواره پژوهش و آموزش در  مدیریت شهری و روستایی

خلاصه:
ــر  ــا اکث ــه ی ــی هم ــع جمع ــن مناف ــتی متضم ــهری بایس ــعه ش ــای توس طرح‌ه
ســاکنین باشــد. در خــال طرح‌هــای توســعه شــهری، بســیاری از مــردم متضــرر 
می‌شــوند لــذا ضــروری می‌نمایــد مباحــث مربــوط بــه تحصیــل زمیــن و مســکن 
جهــت ایــن طرح‌هــا مــورد بررســی قــرار گیــرد. در اســام همــواره بــه بحــث عدالت 
و انصــاف توجــه ویــژه‌ای شــده اســت و در ســاحت جهان‌بینــی اســامی مفاهیــم 
ــی،  ــتیزی، انصاف‌گرای ــی، ظلم‌س ــادل فضای ــانی، تع ــرام انس ــون اک ــددی چ متع
ــی  ــد فقه ــوان در قواع ــی آن را می‌ت ــود عین ــه نم ــود دارد ک ــی و ... وج حق‌گرای
ــرار داد. آنچــه  ــورد بررســی ق ــز دارد، م ــر اخــاق اســامی تمرک ــه ب متعــددی ک
امــروزه به‌عنــوان مــاک عمــل در تملــک اراضــی در طرح‌هــا مــورد اســتفاده قــرار 
ــال  ــر اندیشــه غــرب همچــون انتق ــی ب ــدی از روش‌هــای مبتن ــرد، بهره‌من می‌گی
حقــوق توســعه مالکیــت می‌باشــد. برایــن اســاس ســؤالات اصلــی پژوهــش ایــن 
اســت کــه »1. رویکــرد انتقــال حقــوق توســعه )TDR( از منظــر اندیشــه اســامی 
چگونــه ارزیابــی می‌شــود؟« و »2. قوانیــن در زمینــه تملــک اراضــی و انتقــال حقوق 
توســعه چگونــه تعریــف شــده اســت؟«. لــذا در ایــن پژوهــش بــا هــدف بررســی 
قوانیــن مرتبــط بــا طرح‌هــای توســعه شــهری و تطبیــق آن‌هــا بــا فقــه اســامی و 
رویکــرد انتقــال حقــوق توســعه، تحقیقــات بــر ســه بعــد، فقهــی، اخلاقــی و حقوقی 
ــه انجــام می‌رســد. ایــن  در قالــب مطالعــات اســنادی و بررســی نصــوص دینــی ب

بررسی طرح‌های مداخله‌جویانه توسعه شهری 
از منظر فقه اسلامی

نویسندگان: کسری کتاب‌اللهی، مرتضی میرغلامی، میلاد دوست‌وندی
محور:حکمرانی و سیاست‌گذاری شهری

قالب: مقاله

اثر شایسته تقدیر

پژوهــش از نظــر هــدف، کاربــردی و توســعه‌ای بــوده و ازنظــر ماهیــت تحلیلــی- 
ــارالیه،  ــن مش ــر قوانی ــه اگ ــد ک ــان می‌ده ــی‌ها نش ــد. بررس ــی می‌باش توصیف
منطبــق بــر اصــول فقهــی- اخلاقی دیــن مبیــن اســام بازبینــی گردنــد و الگوهای 
در نظــر گرفتــه شــده بــرای تملــک دارای کمتریــن میــزان مداخلــه و همچنیــن 
رضایــت کامــل مالکینــی باشــد کــه مــالِ آنــان در مســیر طرح‌هــای توســعه قــرار 
می‌گیــرد، می‌تــوان تلالــؤ تحقــق احــکام اســامی را در شــهرها نظاره‌گــر بــود. در 
پایــان ضمــن پاســخگویی بــه ســوالات، پیشــنهاد‌هایی جهــت بهره‌منــدی از قواعــد 
فقهــی/ اخلاقــی مبتنــی بــر اندیشــه اســامی در طرح‌هــای توســعه شــهری ارائــه 

می‌گــردد.

نویسندگان: اکبر اسفندیاری،  امیرعلی صادقی،  مسعود صنایعی،  
محمد رشوند

محور:زیرساخت و عمران شهری
قالب: مقاله )انگلیسی(

اثر شایسته تقدیر

Abstract 
Structural modal identification is time-consuming for large-scale 
structures with continuous data recordings and long-term data ollections. 
This paper proposes an automated three-step procedure to simplify the 
identification and monitoring of modal parameters. In the first step, the 
recorded data are divided into small segments and evaluated in energy 
and frequency contents to select high-quality segments. In the second 
step, the high-quality segments are utilized in a simplified stochastic 
subspace identification algorithm to determine the modal parameters. 
Finally, the modal parameters› statistical features and uncertainty 
bounds are extracted for structural health monitoring. The procedure 
is implemented on Milad Tower in Tehran as a real-world case study. 
The modal parameters are identified based on the data continuously 
recorded for 3 years, and their variations are publicly reported for the 
first time. The effectiveness of the simplified subspace algorithm is also 

Automated operational modal anal-
ysis based on long‐term records: A 
case study of Milad Tower structural 
health monitoring

examined versus the frequently used alternatives. Several identification 
scenarios are planned based on different sensor arrangements on the 
tower. Carrying out a statistical study reveals a slight change in Milad 
Tower›s natural frequencies. The findings confirm the capability of the 
proposed procedure for large-scale structures and digital records for 
long-term structural health monitoring.
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5
منتخبان جشنواره

خلاصه:
مطالعــه حاضــر بــا تمرکــز بــر روی تنــوع )کار بــا تفاوت‌هــا(، بــه بررســی تجربــه 
ــن  ــن‌رو، ای ــردازد. ازای ــاوت می‌پ ــرانِ متف ــار دیگ ــی در کن ــراد از زندگ زیســته اف
مقالــه درصــدد اســت تــا درک افــراد از محله‌هــای متنــوع، بروندادهــای همجواری 
ــرای تنــوع« نام‌گــذاری شــده اســت،  تفاوت‌هــا و رویــه‌ای را کــه »برنامه‌ریــزی ب
ــج  ــا ســاکنان پن ــق ب ــه عمی ــرار دهــد. بدین‌منظــور، 95 مصاحب ــورد توجــه ق م
محلــه متفــاوت از شــهر تهــران بــا رویکــرد پدیدارنــگاری صــورت گرفــت. نتایــج 
ــا ســطح  ــوده و ب ــا ب ــراد از تنــوع عمومــاً مکان‌مبن نشــان می‌دهنــد کــه درک اف
رفــاه یــا نابرابــری ســاختاری کــه تجربــه کرده‌انــد، در ارتبــاط اســت. جنبه‌هــاي 
مدیریتــی، کارکــردی، جامعه‌شــناختی و کالبــدی چهــار رکــن یــک محلــه متنوع 
هســتند کــه به‌عنــوان یــک واحــد فضایــی نه‌تنهــا زمينــه را بــراي بازنمايي‌هايــي 
ــا  ــر تفاوت‌ه ــه در براب ــي‌آورد، بلك ــم م ــا فراه ــله‌مراتبي تفاوت‌ه ــي و سلس كم
ــد  ــان مي‌ده ــاكنان نش ــته س ــارب زيس ــود، تج ــت. بااين‌وج ــاب‌آور اس ــز ت ني
كــه همجــواری دیگــرانِ متفــاوت در تهــران در مجمــوع منجــر بــه زانــوزدن يــا 
ــودن  ــول ب ــي از معم ــر حاك ــج جزئي‌ت ــا نتاي ــت. ام ــده اس ــراد ش ــي اف انزواگراي
ــادش  ــام ابع ــوع در تم ــه تن ــت ك ــي اس ــي در محله‌هاي ــن گروه ــاي بي تعامل‌ه
ــي  ــي معرف ــوع اجتماع ــزور تن ــوان كاتالي ــادي به‌عن ــوع اقتص ــت. تن ــود اس موج

خلاصه:
اســتفاده از پنل‌هــای جلبکــی در شــهرهای آلــوده، هــر روز بیــش از پیــش مــورد 
ــود،  ــتر می‌ش ــال بیش ــوده س ــای آل ــم در روزه ــن مه ــرد؛ ای ــرار می‌گی ــه ق توج
یعنــی زمانــی اهمیــت میــزان اکســیژن موجــود در هوا بیشــتر احســاس می‌شــود. 
ایــن پژوهــش بــر آن اســت تــا اســتفاده از پنل‌هــای جلبکــی را بــه دلیــل تولیــد 
اکســیژن و کنتــرل نــور مزاحــم خورشــید، بــه بخشــی از اجــزاء قابــل اســتفاده در 
طراحــی نمــای ســاختمان‌های اداری معرفــی نمایــد. اســتفاده بهینــه از نــور روز 
در کنــار کنتــرل نــور مزاحــم و میــزان خیرگــی، عــاوه بــر بهــره‌وری و مصــرف 
هوشــمندانه انــرژی، تامیــن کننــده ســامت اســتفاده‌کنندگان از فضاهــای اداری 
شــهر تهــران خواهــد بــود. ایــن پژوهــش بــر اســاس شــرایط اقلیمی شــهر تهــران، 
ــی  ــزان انرژی-دیدکارای ــا از نظــر می ــه طراحــی نماه ــای بهین ــل الگوه ــه تحلی ب
می‌پــردازد و بــر اســاس آن ابعــاد و مشــخصات بهینــه دیوارهــای جلبکــی بــرای 
ــر  ــه، ب ــد. پژوهــش در ادام ــه می‌کن ــران را توصی ــهر ته ــاختمان‌های اداری ش س
اســاس نظریــه معمــاری ســرآمد، طراحــی الگــوی تخلــل در ســاختمان پربــازده 

برنامه‌ریزی در رویارویی با تنوع: بازآهنگی
از روابط قدرت

نویسندگان: محمد قضائی ، مجتبی رفیعیان ،‌هاشم داداش‌پور 
محور:معماری و شهرسازی 

قالب: مقاله 
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قالب: مقاله )انگلیسی(

اثر شایسته تقدیر

اثر شایسته تقدیر

ــه  ــد، درحاليك‌ ــي باش ــن گروه ــاي بي ــاز تعامل‌ه ــد زمينه‌س ــه مي‌توان ــده ك ش
تمركــز ثــروت و بي‌تفاوتــي نســبت بــه تفاوت‌هــا دو مؤلفــه اصلــی بــرای 
پیدایــش فردگرایــی در تهــران هســتند. همچنیــن، تلاش‌هــای آگاهانــه از طریــق 
برنامه‌ریــزی بــرای تنــوع، کــه مردم‌مــدار و رویــه‌ای بــوده و به‌دنبــال بازآهنگــی 
ــکل‌گیری  ــا، ش ــروز تفاوت‌ه ــاز ب ــد زمینه‌س ــت، می‌توان ــدرت اس ــبات ق از مناس
تعامل‌هــای بیــن گروهــی و هویت‌هــای منفعت‌مبنــا باشــد. رویــه‌ای مبتنــی بــر 
شــدن و نظریــه برنامه‌ریــزی رادیــکال، کــه بــه محلــه به‌عنــوان هــدف و نــه ابــزار 

ــرد.  ــدف می‌نگ ــه ه رســیدن ب

ــگ مطــرح  ــاری بادآهن ــاری نوردوســت و معم ــل معم ــالا، در تعام ــي ب ــا كاراي ب
می‌شــود. مطالعــات صــورت گرفتــه در تحلیــل معمــاری آینــده و آینــده معمــاری 
نشــان می‌دهــد کــه اســتفاده از معمــاری زنــده و زیســت مبنــا در نمــای 
ــوان  ــه عن ــد ب ــر تامیــن ســامت اســتفاده‌کنندگان، می‌توان ســاختمان، عــاوه ب
یــک موضــوع طراحانــه در نگــرش یکپارچــه بــه طراحــی نمــای ســاختمان‌های 
اداری شــهر تهــران مــورد اســتفاده قــرار گیــرد؛ الگویــی کــه بــا ســازگاری شــهرها 

ــر تغییــرات اقلیمــی هماهنــگ می‌شــود. ــرای تــاب‌آوری در براب ب

A designerly approach to Al-
gae-based large open office curtain 
wall Façades to integrated visual 
comfort and daylight efficiency






